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1. DATOS GENERALES DEL CURSO
Nombre del curso Proyecto I
Programa al que pertenece | Licenciatura en Mercadotecnia Digital

Area de formacion Especializante Obligatoria

Clave de la materia 7744 Créditos 12

Horas totales del curso 175 Horas Teoria 0 Horas Practica 175
Fecha de disefio del curso 22/06/2020 Fecha de actualizacion del curso 15/06/2021

2. COMPETENCIA

El estudiante disefa estrategias mercadoldgicas en medios digitales, a partir de la identificacion de las caracteristicas del
perfil del consumidor de comercios electronicos, y la valoracion de los diversos factores que influyen en las decisiones y
habitos de compra del cliente, con honestidad y transparencia.

3. PRODUCTO INTEGRADOR

Descripcién Propuesta estratégica a partir de la definicién del perfil de los consumidores en un sector
especifico de comercio electrénico.

4. RECORTE DE CONTENIDO

Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 4 Fase 5 Fase 6
Titulo El consumo en | Aspectos Aspectos Aspectos sociales y | Las tecnologias | Perfil del
medios socioeconomicosy | psicogréaficos que culturales del y el comercio consumidor en
digitales. demograéficos del inciden en la consumidor de electronico. comercio
consumidor digital. | decision de comercios electronico.
compra. electronicos.
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Objetivo Diferenciar entre | Distinguir las Identificar los Reconocer los Interpretar la Determinar el
el comercio variables aspectos aspectos socialesy | influencia de las | perfil del
tradicional y socioeconomicas y | psicolégicos que culturales que herramientas consumidor de
comercio demograficas para | inciden en los influyen en los tecnoldgicas en | un comercio
electrénico a el andlisis del perfil | habitos y habitos y decisiones | los habitos y electrénico
partir de sus de consumidor de | decisiones de de compra del decisiones de considerando
elementos comercios compra del consumidor de compra del variables
caracteristicos. | electronicos. consumidor de comercios consumidor de | socioeconémica
comercios electrénicos. comercios s, demogréaficas,
electrénicos. electrénicos. psicogréficas,
sociales y
culturales.
Contenido | e El comercio e Variables e Variables e Factores sociales | e« Comunicacion | e Disefio de
tradicional y el demograéficas: psicolégicas: y culturales: de los instrumento
comercio -Ubicacion. -Motivacion - Grupos de comercios para el
electrénico. -Ingreso. -Percepcién influencia electrénicos. analisis del
-Edad. -Aprendizaje - Familia perfil del
e Caracteristica -Estado civil. -Memoria - Estratificacion e Herramientas consumidor de
s del -Religion. -Actitudes social tecnologicas comercios
consumidor -Ocupacion - Cultura para el electronicos.
digital. -Educacion e Habitos de consumo en
consumo. e Indicadores de las medios e Recoleccion
e Variables variables sociales electronicos. de datos del
socioeconomicas | e Indicadores de y culturales. perfil del
las variables e Medios de consumidor en
e Indicadores de psicoldgicas. comunicacion comercios
las variables y héabitos de electronicos.
demogréficas y consumo.

socioecondémicas
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5. PRERREQUISITOS

Obligatorios Proyecto Il

Recomendados Herramientas Digitales; Legislacion en Medios Digitales

6. PERFIL DEL DOCENTE PARA IMPARTIR EL CURSO

Profesor con nivel Licenciatura o Posgrado de cualquier carrera econémico administrativa, de tecnologia aplicada o afin, que
cuente con conocimientos sobre la el consumo en medios digitales y como crear un perfil de consumidor digital a partir del
analisis de variables socioecondémicas, demograficas, psicograficas y socioculturales del ser humanao.
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