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1. DATOS GENERALES DEL CURSO

Nombre del curso Gestidon y administracion de audiencias y usuarios

Programa al que pertenece | Licenciatura en Periodismo Digital
Créditos 12
Horas totales del curso 125

2. COMPETENCIA

El estudiante emplea las redes sociales con fines periodisticos a partir del analisis de las caracteristicas de las redes, los usuarios
y los objetivos que desea lograr con su audiencia, respetando los valores éticos de la profesion.

3. PRODUCTO INTEGRADOR

Descripcién Un manual de gestion de redes sociales para medios digitales es primordial para tener claros los
objetivos, retos y alcances de lo que se comunica a la opinién publica.
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4. RECORTE DE CONTENIDO I

L1 UBGVIRTUAI

herramientas para
el periodismo

Modelo ideal de
departamento de

Unidad 1 Unidad 2 Unidad 3 Unidad 4 Unidad 5

Titulo Impacto y | El encargado de  La marca digital del  Utilizacion de
Las redes sociales | penetracion de las | redes en la | periodista. Normas | informacion tomada
en el escenario  redes sociales en los | redaccion aplicadas al uso de | de redes sociales
web 3.0 medios de las redes sociales

comunicacion

Objetivo El estudiante El estudiante El estudiante El estudiante El estudiante validara
identificara las examinara el impacto | describira las desarrollara pautas la informacién
redes sociales y de las redes sociales | funciones, para crear una marca | tomada de redes
sus caracteristicas | en el entorno social y | responsabilidades y | digital e integrara un | sociales vy las
como en los medios de buenas practicas del | compilado de buenas | aplicaciones que
herramientas en la | comunicacion. encargado de redes | practicas para el uso | permiten crear
labor periodistica. sociales dentro de la | de redes sociales en | productos

redaccion de un su medio. periodisticos.
medio periodistico.

Contenido Presencia e impacto | (Qué es y cuales  Caracteristicas que Herramientas para
El Concepto de de redes sociales en  son las funciones debe tener una validar informacién
red social y web el entorno del encargado de  marca digital de un @ en redes sociales
3.0 redes (conocido | periodista

Monitoreo y medicion { como  Community Curaduria
Tipos de redes  del impacto de redes | Manager)? Politicas de uso de | contenidos en redes
sociales (Facebook y twitter) redes sociales en | sociales
sociales de los | Herramientas medios de
Facebook y | medios basicas para el comunicacion
Twitter, las encargado de redes
mejores Estudio de caso
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digital gestion de redes en
la sala de redaccion

Casos de éxito en el
uso de redes
sociales para la

innovacion,
distribucion y
comunicacion de
productos

periodisticos




