VI FORO OCDE-UdeG

Transforr_naci()n digital
para el bienestar:
Reflexiones y buenas practicas

para una tecnologia
centrada en las personas

AN, s @WOECD  FIL| forsamiests



Presentacion

La 6 edicion del Foro OCDE - UdeG “Transformacion digital para el bienestar:
reflexiones y buenas practicas para una tecnologia centrada en las personas”
propone una discusion profunda, abiertay comparada en torno al papel que tienen
las tecnologias disruptivas y la transformacion digital en el bienestar colectivo. Es
innegable que las nuevas tecnologias han representado un avance significativo para
las sociedades en su conjuntoy paralas personas en lo particular, sin embargo, es
ineludible discutir hasta dénde suponen riesgos —y sesgos—, sobre todo en materia
de acceso, equidady transparencia en su usoy regulacion.

En el marco de la 372 edicién de la Feria Internacional del Libro (FIL) de Guadalajara,
y conla Unién Europea como invitada de honor, el objetivo de este foro es propiciar
espacios de didlogo en torno a estas importantes tendencias globales y explorar
algunas de las mejores practicas en materia de incentivos, promociény regulacién
hacia las nuevas tecnologias. De manera que tanto los gobiernosy la sociedad civil,
apartir del conocimientoy experiencia de las y los especialistas, funcionarios y
académicos participantes, cuenten con los elementos que les permitan una mejor
comprensién sobre estos temas para avanzar hacia una transformacién digital mas
incluyentey centrada en las personas.

Con este propésito, la presente edicion del Foro OCDE - UdeG se divide entres
paneles: 1) Disrupcion tecnoldgicay accion gubernamental, 2) Inclusién digital:
impulso alatransformacién social y 3) Transformacion digital: economfay empleo.

Extendemos una cordial invitacién a participar y a enriquecer esta conversacion
fundamental sobre la transformacién digital y suimpacto en el bienestar colectivo.




Ceremonia de inauguracion

Participan:

Mario Lopez Roldan
Director del centro de la Organizacién para
la Cooperaciony el Desarrollo Econémicos
(OCDE) en México

Carlos Ilvan Moreno
Rector del Sistema de Universidad Virtual
(SUV) Universidad de Guadalajara (UdeG)

El 1za Mohamedou
Directora del Centro de Habilidades de la
OCDE

Fecha:

Miércoles 29 de noviembre
de10:00a10:10 horas




Panel1.

Disrupcién tecnolégicaylaaccion
gubernamental

Participan:
Andrea Jelinek
Ex jefa de la Autoridad de Proteccion
de Datos de Austria

Daniel Innerarity
Instituto Universitario Europeo en Florencia

Alfonso Pompa Padilla
Secretaria de Innovacion, Cienciay
Tecnologia del Gobierno de Jalisco

Modera:

Salvador Camarena

Analista politico en El Pais México'y El Financiero

Fecha:

Miércoles 29 de noviembre
de10:10a11:50 horas

Lairrupcién acelerada de nuevas tecnologias esta
transformando todos los aspectos de nuestra vida.
Desde la comunicacion cuantica hasta los implantes
de chips cerebrales, pasando por una nueva carrera
espacial y el transporte auténomo, existen numerosos
proyectos en desarrollo —especialmente impulsados
por empresas privadas-, que desafian la capacidad
delos gobiernos pararegular adecuadamente los
avances tecnolégicos.

Esto ha generadojustificados temores acerca del
posible mal uso de la tecnologia. Si bien puede
impulsar lainnovaciény el conocimiento, también
puede ser utilizada para la vigilancia, el control social
o el desarrollo de técnicas militares cada vez mas
precisasy letales. Latecnologia no existe en el vacio,
sino que es creaday operada por seres humanos.

El objetivo de este panel es discutir la funcion del
Gobierno parafavorecer lainnovaciény no frenar
descubrimientos que puedan mejorar la vida de las
personas, al tiempo que cumple con su obligacién de
supervisar estos avances con el fin de evitar que las
nuevas tecnologias se desborden hacia caudales no
deseados que pongan enriesgo la continuidad de la
humanidad misma.



Andrea Jelinek
Ex jefa de la Autoridad de Proteccion de Datos
de Austria

Doctoraen Derecho por la Universidad de Viena.
Durante sus estudios trabajé como consultoraen el
Fondo Austriaco parala Ciencia (FWF), luego como
abogada en practicasy, desde 1991, como asesorajuridica
enlaSecretaria General de la Conferencia de Rectores de
Austria. Dos afios mas tarde se trasladé al Ministerio del
Interior, donde trabaj6 primero como funcionaria juridica
y luego como jefa de departamento en el areajuridicay
legislativa. De octubre de 2010 a junio de 2011asumié la
direccién de la Policia Exterior de Viena. En 2014, Jelinek
asumié el cargo de jefa de la Autoridad de Proteccién de
Datos de Austria, instancia sucesora de la Comisién de
Proteccién de Datos, con un contrato inicial por cinco
afos que se amplié hasta octubre de 2023. También fue
presidenta del Consejo Europeo de Proteccion de Datos
de febrero de 2018 a mayo del 2023.

Daniel Innerarity

Director del Instituto de Gobernanza
Democraticay titular de la Catedra Inteligencia
Artificial y Democracia del Instituto Universitario
Europeo en Florencia

Doctor en Filosofia, con estudios en Alemania como
becario de la Fundacién Alexander von Humboldt, Suiza
e Italia. Es catedratico de Filosofia politicay social. Es
investigador de la Fundacién Vasca parala Ciencia
(Ikerbasque) en la Universidad del Pafs Vasco (Euskal
Herriko Unibertsitatea). Ha sido profesor visitante en la
Universidad de Parfs | Pantedn-Sorbona, la Escuela de
Economiay Ciencia Politica de Londres (LSE), la Casa
de las Ciencias Humanas de Paris (MSH), la Universidad
de Georgetowny el Instituto Max Planck de Heidelberg.
Autor de obras ya clasicas como La transformacion de la
politica (Peninsula, 2002), La democracia del conocimiento
(Paidés, 201) y La politica en tiempos de indignacion
(Galaxia Gutenberg, 2015). Algunas de sus dltimas
obras son: Una teoria de la democracia compleja (Galaxia
Gutenberg, 2022), La sociedad del desconocimiento
(Galaxia Gutenberg, 2022) y La libertad democrdtica
(Galaxia Gutenberg, 2023). Columnista en los diarios El
Pais, La Vanguardiay El Correo.



Alfonso Pompa Padilla
Secretario de Innovacion, Cienciay Tecnologia
del Gobierno de Jalisco

Ingeniero Industrial y de Sistemas por el Instituto
Tecnolégicoy de Estudios Superiores de Monterrey
(ITESM). Posee una maestria en Administracién de
Negocios de la Universidad Estatal de Nueva York,

en Bifalo. Ha desempefado roles clave en el ambito
educativo, entre ellos director general del ITESM

en Saltillo, Sonora, Leény Guadalajara. Ademas, ha
ocupado el cargo derector enla zona occidente, la zona
metropolitana de la Ciudad de Méxicoy la zona centro
sur. Su experiencia docente abarca tanto niveles de
licenciatura como de posgrado, impartiendo clases en
areas como Administraciéon de Operaciones, Direccion,
Liderazgoy Planeacién Estratégica. Ademas de su labor
académica, ha participado activamente en consultoria
para el sector empresarial y laadministracion publica.
Asimismo, ha sido consejero en diversas fundaciones

y organizaciones civiles. En 2018, asumi6 el cargo de
secretario de Innovacién, Cienciay Tecnologia del
gobierno del estado de Jalisco.

Salvador Camarena
Analista politico y periodista (moderador)

Licenciado en Ciencias de la Comunicacién por el
Instituto Tecnolégicoy de Estudios Superiores de
Occidente (ITESO). Fue jefe de noticias nacionales y jefe
del portal en el diario Reforma. Fue corresponsal en Nueva
York para El Universal. Fue jefe de la oficina en México del
diario El Pais. Ha sido director de la revista Chilango, Diario
Monitory El Centro. Fue jefe de la oficina del periddico
espafiol El Pais en México. Ademas, trabajé como
responsable del drea periodistica de la Organizacion
Mexicanos Contrala Corrupciény la Impunidad. Fue
codirector en lainvestigacion de “La Estafa Maestra”,
trabajo por el que recibié el Premio Internacional Ortega
y Gasset de Periodismo, otorgado en Madrid por el diario
El Pais (2018). Actualmente es columnista en El Financiero
y en El Pais México.



Panel 2.

Inclusion digital: impulsando la
transformacion social

Participan:

Kent Larson
MIT Media Lab

José G. Mata Temoltzin
Universidad Anahuac Puebla

Débora Slotnisky
"Periodistay analista de tecnologia"

Fernando Valenzuela
EdTech Alliance

Viridiana Rios
Analista de politicas pUblicas en
El Pais México y Milenio
Modera:

Salvador Camarena
Analista politico en El Pais México'y El Financiero

Fecha:

Jueves 30 de noviembre
de10:00a11:50 horas

Resulta cada vez mas evidente que las nuevas
tecnologias estan revolucionando el mundo a un ritmo
acelerado. Sinembargo, no todas las personas tienen
igual acceso nise benefician de lamisma manera con
estas innovaciones, creando una brecha fundamental
que profundiza la desigualdad social y limita el
bienestar.

Através de lainclusion digital es posible impulsar

el desarrollo sostenible al permitir que un mayor
nimero de personas se beneficien de las ventajas

de la era digital, contribuyendo ala construccién de
sociedades masinclusivas y equitativas. Por ejemplo,
las Tecnologias de la Informaciény Comunicacion
(TIC) pueden derribar barreras geograficas y
socioecondmicas, brindando acceso alainformacion,
aservicios basicos como saludy educacion, y
oportunidades econémicas a personasy comunidades
que histéricamente han sido marginadas.

Laaplicacioninteligente de las tecnologias también
abre nuevas puertas para que cada vez mas personas
seanincluidas en los procesos democraticos, por
ejemplo, através de urnas electrénicas, e incluso del
voto porinternet, que fortalecen latransparenciay la
rendicion de cuentas en la gobernanza. Sin embargo,
disfrutar de estos beneficios implica sortear diversos
desafios vinculados con la brecha digital.

En este panel se discutira sobre los principales retos
asociados alainclusién digital y cémolas TIC pueden
emplearse parala construccién de sociedades mas
amplias, incluyentes y con mejor calidad de vida para
todas y todos.



Kent Larson
Director y cientifico de investigacion principal del
Grupo City Science en el MIT Media Lab

Arquitecto, empresarioy académico. Suinvestigacion
se centraen el desarrollo de intervenciones urbanas
gue permitan distritos mas emprendedores, habitables
y de alto rendimiento en las ciudades. Con ese fin, sus
proyectos incluyen simulacién avanzaday realidad
aumentada para el disefio urbano, microviviendas
transformables para millennials, sistemas de movilidad
bajo demanda que crean alternativas a los automéviles
privados e implementaciones de Urban Living Lab en
Hamburgo, Andorra, Taipeiy Boston. Sus disefios han
sido presentados en el Cooper Hewitt Museum en
Nueva Yorky en el Bienal de Arquitectura de Viena. En
el 2000, su libro Luis I. Kahn: Unbuilt Masterworks fue
seleccionado como uno de los mejores diez libros de
arquitectura de ese afio por laresefna de la revista New
York Times. Su principal tema de interés es vincular
latecnologiay laarquitectura para crear entornos
habitablesy sustentables.

José G. Mata Temoltzin
Rector de la Universidad Anahuac Puebla

José G. Mata Temoltzin, Rector de la Universidad
Anahuac Puebla

Licenciado en Derecho por la Universidad Anahuac,
Maestro en Bioéticay candidato a Doctor en
Administracién Pablica por la misma Universidad. Fue
presidente del Consejo Directivo de la Federaciéon de
Instituciones Mexicanas Particulares de Educacién
Superior (FIMPES) y actualmente es presidente de la
Red de Universidades del Regnum Christi. Desde 2010
se hadesempefiado como Rector de la Universidad
Anahuac Puebla. Durante su gestién haimpulsado
fuertemente la meta de lograr un nivel académico de
calidad, competitivo y exigente, el fortalecimiento de
los sectores empresarial, politico y social, asi como el
desarrollo de infraestructura universitaria haciendo
uso de latecnologia. Aboga por la construccién de
unasociedad masjustay desarrollada, porlo que se
ha comprometido a seguir formando lideres de accion
positiva, personas integras, involucrados con su entorno,
con sélidos valoresy al servicio delhombre.



Débora Slotnisky
Periodista y analista de tecnologia

Licenciada en Ciencias de la Comunicaciény periodista
especializada eninnovaciény tecnologia. Sus funciones
laborales se enfocan en los articulos que publica
actualmente en los diarios La Nacion, sus columnas en
Radio Continental y su participacion en eventos donde
se reflexiona acerca de cémoimpactan las tecnologias

digitales en diferentes aspectos de laviday los negocios.

Ha sido distinguida con diversos reconocimientos,
entre ellos el Premio Sadosky, una distincion otorgada
a quienes contribuyen al crecimiento de la tecnologia
delainformacién en Argentina. Asimismo, harecibido
el Premio de la Asociacion de Entidades Periodisticas
Argentinas (ADEPA), que destaca las mejores
producciones periodisticas del pais. Ademas, es autora
delos libros: Transformacion Digital: cdmo las personas
y empresas pueden adaptarse a esta revolucion; y Cémo
trabajar desde casa de forma productiva.

Fernando Valenzuela
Especialista en procesos de transformacion digital
y fundador de EdTech Alliance

Eslicenciado en Ciencias de la Computacién porla
Universidad Iberoamericana. Cuenta conun MBA en
Negocios Internacionales por la Universidad de Miami.
Ha participado en programas de desarrollo ejecutivo en
el Instituto de Tecnologia de Massachusetts, en la Kellogg
School of Management en la Universidad Northwestern
y en la Universidad de Stanford. Ha sido director de
Serviciosy Consultoria para Hewlett Packard en
América Latina. Ha sido presidente de Ticketmastery de
Relacom, Cengage Learningy McGraw Hill en América
Latina. Es fundador del Laboratorio parala Innovacion
en Experiencias de Aprendizaje en América Latina.
Reconocido lider en procesos de transformacion digital.
Encabezael programa de Educacién del Aspen Institute
México. Ganador del Premio EdTech 2022 por sutrabajo
y esfuerzo en pro del futuro de la educacién en México
y América Latina. Fue seleccionado como una de las 100
mentes mas influyentes en laindustria de EdTech en el
mundo por larevista EdTech Digest.



Viridiana Rios
Analista de politicas piblicas y periodista

Licenciada en Ciencia Politica por el Instituto Tecnolégico
Auténomo de México (ITAM) y obtuvo su doctorado

en Gobierno por la Universidad de Harvard. Ha sido
reconocida como Young Global Leader por el Foro
Econémico Mundial en 2020 debido a su “visién e
influencia paraimpulsar un cambio positivoen la

politica pablica de México”. Su disertacion doctoral

fue distinguida por la Asociacién Americana de Ciencia
Politicaen 2014y la Biblioteca del Congreso de los
Estados Unidos clasific6 su trabajo académico como el
Latin America Editor’s Pick. Ademas, ha sido profesora
invitada en la Universidad de Harvardy en la Universidad
Purdue, desempefiandose también como instructora
enla Harvard Summer School. Como columnista,
contribuye regularmente en diarios como El Pafs
Méxicoy Milenio. Asimismo, colabora como consultora,
aplicando su experiencia para identificar, medir y exponer
fenémenos sociales mediante el uso de datos.

Salvador Camarena
Analista politico y periodista (moderador)

Licenciado en Ciencias de la Comunicacién por el
Instituto Tecnolégicoy de Estudios Superiores de
Occidente (ITESO). Fue jefe de noticias nacionales y jefe
del portal en el diario Reforma. Fue corresponsal en Nueva
York para El Universal. Fue jefe de la oficina en México del
diario El Pais. Ha sido director de la revista Chilango, Diario
Monitory El Centro. Fue jefe de la oficina del periddico
espafiol El Pais en México. Ademas, trabajé como
responsable del drea periodistica de la Organizacion
Mexicanos Contrala Corrupciény la Impunidad. Fue
codirector en lainvestigacion de “La Estafa Maestra”,
trabajo por el que recibié el Premio Internacional Ortega
y Gasset de Periodismo, otorgado en Madrid por el diario
El Pais (2018). Actualmente es columnista en El Financiero
y en El Pais México.
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Panel 3.

Transformacioén digital:
economiay empleo

Participan:

El Iza Mohamedou
OCDE-Paris

Valeria Moy
IMCO

Yolanda Martinez
Iniciativa GovStack Global-UIT

Carlos Quenan
Universidad Sorbonne Nouvelle

Modera:

Ledn Palafox
Algorithia

Fecha:

Viernes o1de diciembre
de10:00a11:50 horas

La digitalizacion de la economia, acrecentada
conlapandemiade COVID-19, hatenido efectos
significativos en el mercado laboral, particularmente
en el funcionamiento de las pequefas y medianas
empresas (PyMEs). Sibien ha habido una tendencia
ascendente constante en laadopcién de tecnologias
digitales por parte de distintos actores econémicos
durante la Gltima década, las diferencias respecto alas
grandes empresas siguen siendo significativas, lo que
contribuye a las desigualdades entre las empresasy, a
suvez, entre las personasy los espacios laborales.

Enelentorno empresarial, las brechas digitales

estan fuertemente asociadas con brechasenla
productividad, lainnovaciény el crecimiento, lo cual
afectano solo en el crecimiento econémico agregado,
sinotambién en el bienestar social inclusivo. Aunque
no sea un debate nuevo, lairrupcién de la pandemia
acelerd esta discusion, impulsando a distintos paises a
regular cuestiones como el teletrabajo o el nimero de
horas maximas que se pueden laborar porjornaday
por semana.

La digitalizacién ofrece oportunidades no solo para
sobreviviralas crisis, sino también para prosperar en
un entorno volatily aumentar la resiliencia. El propésito
de este panel es analizar las principales tendencias
globales en el mercado laboral a partir de esta nueva
revolucion tecnoldgica, asi como sus implicaciones
tanto enlas organizaciones como en los individuos.

n



El 1za Mohamedou
Directora del Centro de Habilidades de la OCDE

Licenciada en Administracién de Negocios, conun

MBA, por la Universidad Pace de Nueva York. Es

doctora en Economia por la Universidad de Bayreuth en
Alemania. Ha sido jefa analista de la Unidad de Estados
Fragilesy en el Departamento de Integracién Regional
del Banco Africano de Desarrollo. Ha sido jefade la
Unidad de Estadisticas e Indicadores del Directorio de
Gobernanza Piblica de la OCDE. Cuenta con mas de

25 afos de experiencia internacional trabajando con
instituciones financieras internacionales, distintas ONG
y comunidades, instituciones panafricanas, gobiernos

y sector privado, como el Banco Mundial, UNICEF,
Banco Africano de Desarrollo, Sociedad Alemana de
Cooperacién (G1Z). Actualmente es directora del
Centro de Habilidades de la OCDE, oficina que apoya a
los paises miembros de dicha organizacién para lograr un
aprendizaje y formacion de alta calidad, asi como disefar
mejores politicas de habilidades para una mejor calidad
de vida, empleos, productividad y crecimiento.

Valeria Moy
Directora general del Instituto Mexicano parala
Competitividad (IMCO)

Licenciada en Economia por el Instituto Tecnoldgico
Auténomo de México (ITAM)y obtuvo su maestria
en Administracién enla Escuela de Economiay
Ciencia Politica de Londres (LSE). Ha sido analista

en la Comisién Nacional Bancariay de Valores,

enlas areas de desarrollo y estudios econémicos,
supervision de mercados y supervision bursatil. Fue
directora de México, jcomo vamos?y consultora
para el Strategic Planning and Business Development
Group de American Express en Londres. Fue directora
de tesoreria en el Grupo Nacional Provincial. Ha sido
investigadora sénior para la Escuela de Negocios de la
Universidad de Harvard desde la Ciudad de México. Es
columnista en los diarios El Pais México'y El Universal.
Asimismo, participa como analistarecurrente en
diversos medios de television, radioy publicaciones
impresas, tanto a nivel nacional como internacional.
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Yolanda Martinez
Lider de la Iniciativa GovStack Global de la Union
Internacional de Telecomunicaciones (ITU)

Licenciada en Sistemas de la Informacién porla
Universidad de Guadalajara, maestra en Politicas Pblicas
por la Universidad Carnegie Mellony candidata a doctora
en Sociedad de la Informaciény del Conocimiento por la
Universidad Abierta de Catalufia (UOC). Fue directora
de la Estrategia Digital Nacional de Méxicoy de la Unidad
de Gobierno Digital del Gobierno de México y directora
de la Oficina del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID) en Chile. Ha colaborado con diversas agencias
dela ONU, como el Programa para el Desarrolloy el
Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales, y ha
sidorevisorade la OCDE para las estrategias de gobierno
digital de diversos paises de América Latina. Actualmente
eslider de la Iniciativa GovStack Global desde donde
promueve iniciativas de transformacion digital en los
sectores pUblicoy privado a nivel nacional
einternacional.

Carlos Quenan

Profesor de Economia en el Instituto de Altos
Estudios de América Latina de la Universidad
Sorbonne Nouvelle

Maestro en Finanzasy Bancay doctor en Economia

por la Universidad de Grenoble Alpes. Es profesor de
Economia en el Instituto de Altos Estudios de América
Latina de la Universidad Sorbona Nueva-Paris 3, en Parfs.
Fue economista jefe para América Latina de Natixis,
banco de inversién con sede en Paris. Ha sido presidente
del Consejo Europeo para la Investigacién en América
Latina, agregado de Cooperacién en Ciencias Sociales
en la Embajada de Francia en México. Actualmente

es vicepresidente del Foro Académico Permanente
América Latinay el Caribe-Unién Europea, asi como
asesor principal del director de France Education
International y del Ministerio francés de Educacién
Nacional, Juventudy Deportes. Es consultor internacional
en politicas econdmicas, modelos de desarrollo, politicas
de cooperacién internacional en educacién, comercio
exteriory estrategias bancarias. Ha sido profesor
visitante en universidades de Europa, América Latina,
Estados Unidos, Canada y Africa.

13



Leon Palafox
Director de Machine Learning en Algorithia
(moderador)

Maestro en Robética e Internet de las Cosas y doctor
en Ciencia de Datos por la Universidad de Tokio.
Realizé estudios posdoctorales tanto en la Universidad
de California en Los Angeles como en la Universidad
de Arizona. Es profesory coordinador de Ciencia de
Datos en la Universidad Panamericana. Asimismo, se ha
desempefiado como director de Ciencia de Datos en
Banortey director de Inteligencia Artificial para Grupo
Salinas. Tiene mas de 15 afios de experiencia como
profesional en la experimentacién de la inteligencia
artificial y el aprendizaje automatizado. Cuenta con
mltiples certificaciones en aprendizaje automaticoy
modelos graficos probabilisticos y ha publicado varios
articulos sobre la deteccién de exoplanetas utilizando
redes neuronales.
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