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|. DESCRIPCION DEL PROCESO PARA ACTUALIZAR EL PRODES

La Coordinacion General de Planeacion y Desarrollo Institucional (COPLADI), al inicio del
afio en curso, inform6 a las dependencias de la Administracion General (AG), a los
centros universitarios y al Sistema de Universidad Virtual (SUV) de la Universidad de
Guadalajara (UdeG), sobre el plan de actividades para la integracién de las propuestas
para el Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI) 2012-2013.
Posteriormente, el SUV inicid su proceso de planeacidn estratégica participativa para
integrar el documento del Programa de Fortalecimiento de la Dependencias de Educacion
Superior (ProDES) 2012-2013. Se integr6 un Comité de Evaluacion, Planeaciéon y
Programacion (CEPP), cuyo objetivo fue construir el ProDES para el bienio 2012-2013
(anexo 1). El comité se conformé por el rector, mtro. Manuel Moreno Castafieda, quien
asumio el papel de lider y coordinador general del proceso; la directora académica, dra.
Maria del Socorro Pérez Alcald; la directora administrativa, dra. Maria Mirna Flores
Brisefio; el director de tecnologias, ing. Héctor Javier Cérdova Soltero; la directora del
Instituto de Gestion del Conocimiento y el Aprendizaje en Ambientes Virtuales, dra. Maria
Elena Chan Nufez; el coordinador de planeacién, mtro. José Alfredo Flores Grimaldo; el
coordinador de evaluacién, mtro. Fernando Guillermo Navarro Navarro; la coordinadora
de Programas Educativos (PE), dra. Maria Gloria Ortiz Ortiz; la coordinadora de control
escolar, lic. Martha Angélica Ponce Chavez; la coordinadora de recursos informativos, lic.
Angelina Vallin Gallegos; el coordinador de servicios generales, Adrian Ruiz Salazar; los
coordinadores de los PE, lic. Rafael Franco Sapien, mtra. Graciela Eugenia Espinosa de
la Rosa, mtra. Maria del Carmen Valenzuela Gémez, entre otros; algunos miembros de
los Cuerpos Académicos (CA); y profesores y alumnos de los diferentes PE.

El CEPP se dividi6 en cuatro comisiones: 1) la directiva, encargada de coordinar las
propuestas y decisiones de todas las comisiones, asi como de precisar las acciones del
ProDES; 2) la académica, integrada por los coordinadores de PE y de area, responsable
del analisis y reflexibn sobre la pertinencia y competitividad de los PE y servicios
académicos, las autoevaluaciones sobre innovacion educativa, cooperacion académica
(nacional e internacional), el impulso a la educacion ambiental para el desarrollo
sustentable, la vinculacion con el entorno, asi como del seguimiento a las
recomendaciones de los Comités Interinstitucionales de Evaluacién de la Educacion
Superior (CIEES), entre otros aspectos establecidos en la guia; 3) de investigacion,
encargada de evaluar la labor de los cuerpos académicos y la habilitacion de la planta
docente; 4) de tecnologias, encargada de identificar los logros y las necesidades para el

funcionamiento de la infraestructura tecnolégica.

El Comité realizé varias reuniones (anexo 2); las primeras fueron informativas y las
siguientes de operacion. El propdsito de estas reuniones fue el andlisis y la reflexién sobre
el avance de los indicadores y el cumplimiento de las metas compromiso establecidas en
el ProDES 2012-2013, asi como la identificacién de fortalezas y areas de oportunidad
para, finalmente, esbozar la planeacion y el proyecto del SUV. El 27 de febrero la
Vicerrectoria Ejecutiva (VRE) convoco al Taller PIFI 2012-2013 cuyo propoésito fue
rescatar e intercambiar experiencias institucionales respecto a la construccion de del
ProGES y los ProDES del PIFI. Observaciones y comentarios que fueron considerados en
la integracion de este ProDES.
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II. DECIMA AUTOEVALUACION DE LA DES

Hace maés de tres lustros la UdeG se transformd en una Red Universitaria. Desde entonces ha instrumentado métodos
innovadores en el proceso de ensefianza-aprendizaje, en el que, de manera progresiva y sistematica, ha adoptado, para la
mejora académica, la virtualizacién de PE y cursos, el empleo del crédito académico y la flexibilizacion curricular entre otras
estratégicas. De acuerdo con esta tendencia, en 2005 se cred el SUV como una DES desconcentrada de la UdeG,
responsable de desarrollar y administrar programas académicos de nivel medio superior, superior y de educacion continua
en la modalidad a distancia y con uso intensivo de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC). La existencia
de la DES se fundamentd en los siguientes principios:

e Ampliar la cobertura con el fin de llegar a personas que por diversas circunstancias no tengan acceso a la
educacion media superior y superior: indigenas, personas con capacidades diferentes, entre otras.

e Contar con un sistema de gestion institucional que propicie y facilite el enfoque hacia la persona y sus modos de
sery aprender.

¢ Contar con una organizacién y gestién académica administrativa pertinente, oportuna y facilitadora.

e Brindar una atencién agil a los alumnos que incluya la admision, la asignacion de cursos, los servicios para el
estudiante, la administracion de procedimientos de aprendizaje y ensefianza, la evaluacion y el seguimiento de los
niveles de desercion y finalizacion de cursos.

Antecedentes del Sistema de Universidad Virtual

La experiencia de la UdeG en materia de educacion a distancia tiene una historia de mas de dos décadas (grafica 1). En
1990, se cred el Sistema de Universidad Abierta y a Distancia, cuyo objetivo era disefiar un sistema de educacion abierta y
a distancia que brindara la posibilidad de formacion certificada a una poblacion que no podia realizar estudios formales de
tipo presencial; en 1992, la Division de Educacion Abierta y a Distancia (DEAD) de la Direccion de Desarrollo Académico; en
1994, se cre6 la Coordinacion de Educacion Continua, Abierta y a Distancia (CECAD); y en 1999, la Coordinacién General
del Sistema para la Innovacion del Aprendizaje (INNOVA), que tenia entre sus funciones la de desarrollar, en conjunto con
los centros universitarios y el Sistema de Educacién Media Superior (SEMS), modelos, ambientes y contenidos de
aprendizaje en red y programas educativos en modalidades no convencionales, asi como la de promover la investigacion
para la diversificacion y desarrollo de ambientes de aprendizaje y practicas educativas innovadoras.

Gréfica 1. Evolucion del SUV

Sistermna de Universidad
2005 wvirtual (UDGVirtual).

Coordinacién General del
1999 Sistema para la Innovacion del
Aprendizaje (INNOVA).

\I Coordinacién de Educacién
- . 1994 Continua, Abierta y a Distancia
\\ ; (CECAD).

|332 Division de Educacion Ablerta y
a Distancia (DEAD)

1990 Sistema de Universidad Abilerta
y a Distancia (SUAD).

Fuente: Elaboracion propia
Nota: El primero de enero de 2005 desaparece INNOVA y se crea el SUV.

Caracteristicas del SUV

Como se menciono, el SUV es un 6rgano desconcentrado de la UdeG integrado por la Rectoria, la coordinacion de
planeacion, la unidad de promocion y tres direcciones: la académica, en la que se dirigen las tareas sustantivas de la DES
(docencia, investigacion y extension); la de tecnologias, cuyos fines y atribuciones son brindar soporte técnico y desarrollo
tecnoldgico y de comunicacion para el cumplimiento de las funciones sustantivas y de gestion; y, finalmente, la
administrativa, encargada del control escolar, del personal, las finanzas y los servicios generales (anexo 3).
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La poblacién escolar del SUV es de 3,611 alumnos; 3,532 en nivel licenciatura y 79 en posgrado. El 63% de
nuestros estudiantes es mayor de 30 afios y en promedio la poblacion escolar tiene entre 33 y 35 afios de edad. Respecto
al género, el 57% son mujeres, y 43% restante hombres. EI 80% de nuestros estudiantes desempefia alguna actividad
laboral. Los profesores de tiempo completo (PTC), medio tiempo y técnicos académicos se encuentran adscritos al Instituto
para la Gestion del Conocimiento y del Aprendizaje en Ambientes Virtuales (IGCAAV), mientras que los profesores de
asignatura se encuentran adscritos a la Coordinacién de Docencia.

La funcion del IGCAAV es el manejo de los procesos que se gestan y ejecutan en ambientes virtuales, en tres
lineas especificas de gestion: del aprendizaje, del conocimiento y la cultura, y de los sistemas educativos. Y una cuarta
linea relativa a la gestion de los ambientes virtuales como tales. En febrero de 2012 contaba con dos cuerpos académicos
en formacion (CAEF): Sistema de Gestion del Conocimiento en Educacion y Gestion de la Cultura en Ambientes Virtuales.

Los PE del SUV se ofrecen totalmente en linea, y son: Licenciatura en Educacion (LED) dictaminada a finales de
2000 e incorporada al SUV en 2005 (a nivel nacional, el primer PE modalidad a distancia evaluado por los CIEES y con el
nivel 1 desde 2006), Licenciatura en Gestion Cultural (LGC), en Bibliotecologia (LB), y en Tecnologias de la Informacion
(LTI), que iniciaron cursos en 2006; en 2007 inici6 la licenciatura en Administracion de las Organizaciones (LAO), y en el
segundo semestre del 2010 se integraron la Licenciatura en Seguridad Ciudadana (LSC), la Maestria en Gestion de
Servicios Publicos en Ambientes Virtuales (MGSPAV) y el Doctorado en Sistemas y Ambientes Educativos (DSAE). A
finales de 2010, el H. Consejo General Universitario aprob6 la Maestria en Generacion y Gestion de la Innovacion (MGGI),
que inicid cursos en 2011. A inicios de 2011 el 100% de los PE del SUV susceptibles a ser evaluados por los CIEES
obtuvieron el nivel 1, logrando asi el reconocimiento de su calidad.

La Coordinacion de Disefio Educativo del SUV, encargada de evaluar y actualizar las propuestas curriculares y de
los cursos, coordina el disefio curricular de los PE con el enfoque por competencias. Esto implica la construccion de
competencias genéricas que en los diferentes cursos se plasman como competencias especificas, para ser aplicadas en un
contexto concreto. El modelo educativo del SUV tiene como premisa fundamental la promocién de la capacidad de aprender
a aprender, lo cual puede verificarse en sus principios: la autogestion, la participacion, la creatividad, la anticipacion y la
significacion. Ademas, los cursos de los PE estan agrupados en areas determinadas con un valor de créditos para cada
curso y un valor global en funcién de las necesidades formativas de los alumnos (anexo 4).

Los procesos académicos se llevan a cabo en una plataforma virtual denominada Ambiente Virtual de Aprendizaje
(AVA) en la que se alojan plataformas educativas como el Metacampus (igual que la plataforma AVA, ésta también es una
produccion del SUV), Moodle y Sakai. En estos espacios virtuales, a los que se accede por medio de Internet, los
participantes tienen a su disposicion los cursos y las guias de estudio que detallan las actividades a realizar con sus fechas
de entrega, y contienen para cada una de ellas sus respectivos materiales de apoyo (objetos de aprendizaje, audios, videos,
tutoriales, animaciones, etcétera); cuentan, ademas, con recursos de comunicacion (portafolio, correo electronico y foros)
para la interaccion con asesores y comparfieros (anexo 5).

El SUV cuenta con dos instalaciones en la ciudad de Guadalajara, en el quinto piso del edificio Cultural y
Administrativo de la UdeG (Juarez 976, Centro), y Casa la Paz (Avenida La Paz 2453, colonia Arcos Sur), inaugurada a
inicios de 2010. Ademas, en 2011 se inauguré la Comunidad de Aprendizaje y Servicios Académicos a Distancia (CASA
Universitaria) de Tizapan el Alto. Incluso cuando las instalaciones de Casa la Paz y de la CASA Universitaria de Tizapan el
Alto, tienen avances significativos en su infraestructura que les permite operar con regularidad, en ambas es necesario
completar las obras de construccion. Se tiene programado, para los siguientes afios, construir la barda perimetral, el
cibercafé y el estacionamiento de la CASA Universitaria de Tizapan; asi como la segunda etapa de remodelacion y
adaptacion de Casa la Paz, para integrar al personal de la Zona Metropolitana de Guadalajara (ZMG) en una sola sede.

Analisis de la evaluacion 2010-2011 del ProDES

Los comités evaluacion y planeacion analizaron la evolucion de los resultados del SUV considerando las
retroalimentaciones a los ejercicios previos proporcionadas por la Secretaria de Educacion Publica (SEP) y las realizadas
por pares académicos. De acuerdo con los resultados de las evaluaciones a nuestro ProDES en las versiones PIFI 3.3,
2007, 2008-2009, se observé que el SUV mejord de un ejercicio a otro de manera significativa(anexo 6). En el PIFI 3.3 los
resultados fueron principalmente valores entre cero y dos; mientras que en la evaluacion de 2007 y 2008-2009 los valores
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predominantes fueron tres y cuatro. Para el PIFI 2010-2011 predomind la calificacion de cuatro; y en el tnico de los rubros
que obtuvo el valor de uno, contamos con los elementos oportunos para mejorarlo.

Evaluacién del ProDES 2010-2011 y acciones realizadas
En el PIFI 2010-2011 las observaciones y recomendaciones de los pares académicos al ProDES del SUV se
circunscribieron principalmente a:

1. Variacion del nimero de cuerpos académicos consolidados (CAC) y en consolidacion (CAEC)

2. Porcentaje de PE de posgrado reconocidos por el Programa Nacional de Posgrado de Calidad (PNPC) respecto al
total de la oferta educativa de posgrado, asi como de estrategias para mejorar la calidad de los PE de posgrado y
lograr su ingreso al PNPC o asegurar su permanencia
Anélisis de las plazas de PTC y, en su caso, solicitud de nuevas plazas
4. Estrategias para mejorar la formacion integral del estudiante (el servicio social y las practicas profesionales

fortalecen las competencias especificas y generales, mas no necesariamente aportan a la formacion integral)

w

En cuanto al desarrollo de los CA, se intensifico el apoyo a la habilitacion de los PTC, procurando la incorporacion
de profesores con el grado minimo aceptable y con experiencia comprobada en la investigacion. Respecto al segundo
punto, en el momento de la integracion del ProDES 2010-2011 el SUV no contaba con posgrados, por tal motivo la
evaluacion de este rubro fue cero. En la actualidad el SUV cuenta con las maestrias en Gestion de Servicios Publicos en
Ambientes Virtuales, en Gestion y Generacion de la Innovacion y con el Doctorado en Sistemas y Ambientes Educativos.
Sin embargo, por su reciente creacion y modalidad atn no se realizan las gestiones para su incorporacion al PNPC. En la
tercera observacion, para equilibrar la distribucidn de los PTC se incorporaron nuevos profesores (en 2009 la plantilla
académica era de 36 PTC, para 2011 aument6 a 65), sin embargo, todavia no se alcanza la proporcién minima de PTC por
alumnos en los PE. En la formacion integral de los estudiantes, se estan haciendo ajustes a las practicas profesionales, y
se trabaja en un conjunto de programas que propicien el deporte, la salud y la inhibicién de las adicciones. EI SUV, ademas,
cuenta con un Centro Cultural Virtual (http://centrocultural.udgvirtual.udg.mx/) con espacios de expresién cultural, auditorio,
poli frum, sala de lectura, cafeteria, etcétera. De igual manera se han iniciado los trabajos para la elaboracion de politicas
de comunicacion cultural a fin integrar sisteméaticamente todas las acciones y generar asi una oferta cultural y virtual variada
y pertinente. Para ello se llevo a cabo un estudio preliminar indagatorio sobre las inquietudes de la comunidad por el
desarrollo de habilidades y competencias culturales y artisticas.

En un ejercicio de comparacion de las evaluaciones de otras DES similares al SUV, encontramos que, al relativizar
la frecuencia de sus calificaciones obtenidas en el PIFI 2010-2011, se muestra una brecha determinada por el distinto grado
de desarrollo de cada una de las DES. El SUV en comparacion con los CU de la UdeG muestra un incremento importante
en las calificaciones otorgadas, incluso cuando en aquel momento (PIFI 2010-2011) no contaba con posgrados. El grado de
desarrollo esta intimamente correlacionado con los indicadores de competitividad y, sobre todo, de capacidad. La curva de
experiencia del SUV ha permitido ampliar la cobertura y obtener el reconocimiento de la calidad sus PE. Sin embargo,
todavia adolece de la falta de una plantilla docente consolidada que responda de manera oportuna a todas las funciones
sustantivas; no se cuenta, por ejemplo, con la proporcion deseable de PTC por alumnos (un PTC por cada 54 alumnos); ni
de PTC por PE. Esta situacién dificulta a los PTC el desarrollo equilibrado de funciones como la docencia, la investigacion,
las tutorias entre otras. Si tomamos en cuenta que en 2010 el SUV tenia 4,546 alumnos de pregrado y 41 PTC, es decir:
110 alumnos por PTC, podemos afirmar que el SUV, a la fecha, ha logrado mejorar considerablemente esta condicién
desfavorable. Aunque por si sola la relacion nimero de PTC por alumnos no es las mas determinante, pero si es muy
significativa en los resultados de los indicadores de capacidad y competitividad, como se aprecia en la tabla 1.

De lo anterior se desprende que el SUV tiene como debilidad el nimero y habilitacién de PTC adscritos; lo cual ha
sido una observacion reiterada por distintos evaluadores, incluyendo los CIEES. En contraste, su modelo educativo ha
permitido al SUV un ritmo méas acelerado de crecimiento en la atencién a la demanda (tanto en nimero de alumnos como
de cobertura geogréfica y con un menor niimero de programas educativos) en comparacion con otras DES similares.
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“ Tfabla 1. Comparacion de la evaluacion del SUV con otras DES similares, 2011

::I
SIIIQIIY
2012-2013

nicio de | Matricula PE de p_rggrado PTC Calificacién/ .
Entidad | oeracion | 48 | PEde | ppe | Alumnos re"gﬂ%‘;‘.igjdp"’ N | cac | cagc | cage [ rECHenc
Universitaria del CU pregrado | licenciatura por PTC el
2011 COPAES | CIEES | SNI 4 3 12|10
CUCSUR 1995 3,643 14 134 | 271 6 5 121 4 0 20 | 8 [1]3] 0
CULAGOS 2003 2,364 11 72 33:1 0 0 33 0 5 2 18 | 12 (0(2]| O
CUVALLES 2000 3,391 12 78 43:1 5 5 13 0 4 8 21 9 [1]1] O
CUNORTE 2000 1,889 11 35 54:1 4 4 1 0 1 2 19 7 |4]0] 2
CUALTOS 1995 2,924 13 82 36:1 7 10 8 0 4 1 9 | 19 |3]|1] 0
CUSUR 1995 6,046 13 103 | 591 7 7 12 ] 1 4 0 4 121 |6|1]0
CUCIENEGA 1995 5,644 22 163 351 8 8 28 0 1 7 11 | 16 |4]1] 0
CUCOSTA 1995 5,123 14 113 45:1 9 5 15 5 3 4 23 9 [0]0] O
SUv 2005 3,532 6 65 54:1 0 5 2 0 0 2 15 | 9 |4]1] 3

FUENTE: COPLADIy SUV. Alumnos por PTC y Calificacién/Frecuencia, calculo propio a partir de la Guia PIFI 2012-2013.

Recursos del PIFI obtenidos por el SUV

El PIFI ha asignado al SUV recursos por un monto de 16'271,000 pesos; en los dos (ltimos afios se le asignaron 5'135,000
pesos (gréfica 2). Los recursos del PIFI 3.3 se orientaron hacia los estudiantes, aplicados en actividades de interaccion
estudiantil y atencion personalizada, en la produccion de materiales de apoyo para los PE, asi como en la infraestructura
tecnoldgica. Los recursos del PIFI 2007 se destinaron al equipamiento tecnoldgico, a la atencién de la demanda de
educacion superior de connacionales radicados en EUA, y al desarrollo de los miembros del CA Gestién del Conocimiento y
del Aprendizaje en Ambientes Virtuales. En el PIFI 2008, el SUV programd los recursos PIFI a la habilitacion de PTC y al
desarrollo de un CAC con el que se contaba entonces, al mejoramiento del desempefio de los alumnos en los PE, asi como
al apoyo de los alumnos que se encontraban fuera de ZMG, incluidos los radicados en EUA. También se apoy0 el desarrollo
tecnoldgico y la generacion de condiciones para la evaluacion de los PE por parte de los CIEES. En 2009-2010, se apoy0 la
habilitacion de los PTC, el desempefio de los estudiantes y de los servicios académicos; asi como la generacion de las

condiciones necesarias para que los CIEES evaluaran los PE que aun no lo habian sido. En 2011, los recursos PIFI se
destinaron al apoyo de los PTC con infraestructura de investigacion y a asegurar la capacidad de respuesta del AVA.

Gréfica 2. Distribucion anual del PIFI con respecto al fondo externo determinado
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FUENTE: Célculo propio.

Gracias al PIFI, en sus diversas versiones, el SUV obtuvo del Fondo de Ampliaciones Mltiple (FAM) 5'000,000
pesos en 2007, para la construccion de la segunda etapa del edificio de Casa La Paz. De igual forma esta DES recibid del
FAM 2008, 5'341,064 pesos para terminar la obra de remodelacion de las areas académicas. En 2009, recibid recursos del
Fondo de Incremento de la Matricula (FINM) —que tiene por objeto asignar recursos por concurso para satisfacer las
necesidades derivadas del incremento de matricula de las universidades publicas estatales—, y del Apoyo solidario, por un
monto de 3'266,044 pesos, con los que se llevé a cabo la construccion de la CASA Universitaria de Tizapan el Alto. Se
recibieron también, 1'300,000 pesos, del FAM 2011 para remodelacion de las banquetas, areas de ingreso estacionamiento

herrerias y cancelerias de Casa La Paz.
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Anélisis de la pertinencia de los programas y servicios académicos para garantizar la pertinencia
de los PE

En el caso particular del SUV, los PE surgen de estudios de pertinencia y factibilidad (cuadro 1). El plan curricular se
construye con la participacion de profesionistas del campo laboral, académicos y empleadores, lo que permite elaborar
programas de formacién anclados en las necesidades de la sociedad.

En cuanto a la investigacion (categorias E y F del cuadro 1), el curriculo de los PE y los cursos estan orientados,
desde su estructura, al desarrollo de proyectos en los que los alumnos aplican sus conocimientos y habilidades adquiridos
en un caso real, segun su area disciplinar (anexo 7).

En general, los PE vigentes del SUV permiten que los estudiantes se involucren en procesos y ambientes para el
aprendizaje sustentados en diferentes dimensiones como las perceptual, cognitiva, afectiva, social, de interaprendizaje e
hiperaprendizaje entre otras. En particular, la LED propone abordar campos de interés poco trabajados, como el ambito de
la educacion hacia sectores especiales, educacion artistica y didacticas especiales, educacién para la salud y otras areas.
La LAOQ, por su parte, esta disefiada para que el estudiante sea capaz de instrumentar el proceso administrativo en todo tipo
de organizaciones publicas y privadas, y de incorporar las nuevas tendencias que se exigen. La relevancia de la LGC radica
en que el estudiante podra analizar e intervenir en los procesos culturales locales, municipales, regionales e internacionales.
La LB responde a las aspiraciones y necesidades de los bibliotecarios, ya que aporta herramientas teérico-metodoldgicas y
optima capacidades para organizar bibliotecas, no s6lo desde el punto de vista informatico y tecnol6gico, sino también
desde el acceso, procesamiento, analisis, y difusion de la informacién que estos sistemas requieren. La LTI, es un programa
educativo que ofrece una formacion equilibrada entre tecnoldgico, el uso de la informacion y la implementacion de sistemas
de informacion. La LSC esta dirigida graduados de bachillerato, y también a todo el personal que labora en el area de
seguridad, tanto publica como privada; sus egresados tendran las competencias para fungir como asesores, mediadores,
consultores expertos en seguridad; ademas, algunos de sus cursos se ofrecen también en programas de educacion
continua. La MGGI surge para apoyar el desarrollo de la competitividad de las micro, pequefias y medianas empresas, y de
todo tipo de organizaciones publicas y privadas. La MGSPAV tiene como objetivo formar profesionales con la capaces de
desempefarse en el sector pablico y privado, en la creacidn y gestion de proyectos de gobierno y comercio electrénico, o
como lideres y asesores en proyectos relacionados con el disefio e implementacion de portales electrénicos y servicios en
linea. Finalmente, el objetivo del DSAE es que sus egresados produzcan conocimiento y desarrollen tecnologia apropiada
para consolidar y anticipar los sistemas y ambientes educativos que propicien la construccion de una equitativa sociedad de
conocimiento.

Una fortaleza reconocida del SUV son sus disefiadores y desarrolladores de cursos en la modalidad virtual. En
2009, cinco de ellos fueron certificados con la norma NUGCHO003.01: Disefio de Cursos de Capacitacion para ser Impartidos
mediante Internet, otorgada por el Consejo de Normalizacién y Certificacién de Competencia Laboral (CONOCER), en el
marco del el Sistema Nacional de Educacion a Distancia (SINED); sin embargo, el equipo que lo integra no sobrepasa los
diez elementos (asesores pedagdgicos, integrador de curso en plataforma y desarrolladores entre otros) y ninguno tiene
plaza definitiva, lo cual propicia la emigracion de este capital humano a mejores oportunidades laborales.

Cuadro 1. Resumen del analisis de la pertinencia de los PE de la DES

= L L A B © D E F

PE Afio de inicio y/o de actualizacion ST No s TNo TS T No s T No T TN TS T o
LAO 2007 X X X X X X
LB 2006 X X X X X X
EDU 2000 X X X X X X
LGC 2006 X X X X X X
LTI 2006 X X X X X X
LSC 2009 X X X X X X
MGSPAV X X X X X X
MGGI X X X X X X
DSAE X X X X X X

FUENTE: Célculo propio.

NOTA: A: Considera las prioridades de los planes de desarrollo vigentes.

B: Considera los estudios de oferta y demanda (factibilidad).

C: Considera los resultados de estudios de seguimiento de egresados para la actualizacién de los planes y programas de estudio.
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D: Considera las competencias profesionales.
E: Considera aspectos de investigacion.
F: En materia de investigacion, existen programas y proyectos de estudio de problemas de la realidad nacional y la bisqueda de la solucién de ellos.

La actualizacion de los contenidos de algunos cursos (redisefio) se ha estado realizando al final de cada semestre,
a partir de las recomendaciones de las academias; sin embargo, debido a las observaciones y recomendaciones de los
CIEES vy la antigiiedad de los PE (con egresados), El SUV se ha comprometido a revisar y, en caso de ser necesario,
adecuar el curriculo; para lo cual se esta considerando realizar estudios de trayectoria escolar, egresados, retroalimentacion
de los alumnos, empleadores y profesiograficos; asi como la curva de experiencia de los disefiadores de cursos
(pedagogos, expertos disciplinares y tecnblogos). En esta primera etapa se han identificado una serie de &reas a mejorar:
¢ Diversificacion los tipos de cursos: talleres, seminarios, y laboratorios
e Espacios y herramientas (demos y simuladores) para el desarrollo de habilidades de comunicacion verbal, idiomas,
célculo matematico, programacion, toma de decisiones, etcéteral
o Flexibilidad en el disefio para facilitar la adaptabilidad a las necesidades de cada grupo
e Revision y dictaminacion (en proceso) de la Licenciatura en Economia Solidaria y Cooperativismo por la
Coordinacion General Académica (CGA)
e Revision y dictaminacion interna de la Licenciatura en Periodismo

Anélisis de los programas educativos de posgrado

En los dos ultimos afios el SUV increment6 su oferta educativa, tanto en pregrado como en posgrado (cuadro 2) al
incorporar dos maestrias: Gestion de Servicios Pablicos en Ambientes Virtuales (MGSPAV), y Generacion y Gestion de la
Innovacion (MGGI), y el Doctorado en Sistemas y Ambientes Educativos (DSAE).

La MGGl fue aprobada en 2010 e inici6 en el ciclo escolar 2011A; actualmente cuenta con un PTC atendiendo a 50
alumnos. La MGSPAV tiene como objetivo formar profesionales con la capacidad de desempefiarse en el sector pablico y
privado, en la creacion y gestion de proyectos de gobierno y comercio electrénico, o como lider y asesor de proyectos
relacionados con el disefio e implementacion de portales electrdnicos y servicios en linea; atiende actualmente a 56
alumnos, sin embargo no cuenta con ningdn PTC. El objetivo del DSAE es que sus egresados produzcan conocimiento y
desarrollen tecnologia apropiada para consolidar y anticipar los sistemas y ambientes educativos que propicien la
construccion de una equitativa sociedad de conocimiento; atiende, durante el presente afio, a 25 alumnos y cuenta con un
PTC. Los programas de posgrado del SUV tienen como debilidad su reciente creacion y el relativo reconocimiento a nivel
nacional de la calidad de los PE en la modalidad a distancia; asi como el escaso nimero de PTC.

Cuadro 2. Andlisis de los PE de posgrado

Nicleo académico basico Resultados
. : ’ : Evidencia | Tasa de graduacion
Nivel del Calidad del PE ) Nivel _de Nimero de PTC adscritos al LGAC de los por cohorte
PE Nam. estudios SNI 9 )
Nombre estudios generacional
PTC
del PE No que lo de
de : ; seguimien
posgrado | | M | D PN | PF | reconocid | atiende ol wmle C | I m LGAC/P 1o de 200 | 200 | 200 | 200
P | C | oenel n TC q 5 6 7 8
PNPC egresados
0 registros
MGSPAV X 1 X
MGGI X 1 X
DSAE X 1 X

Recientemente fueron dictaminados, por el Honorable Consejo General Universitario (HCGU), tres nuevos
programas: Maestrias en Valuacion (MV), Maestria en Periodismo Digital (MPD) y Maestria en Docencia para Educacion
Media Superior (MDEMS), que dieron inicio durante el primer trimestre de 2012.

1 Se tiene un importante avance en este sentido: desde 2010 se inicio con interfaces de videoconferencia web en algunos procesos y espacios, como en los de posgrado y
en el seminario de investigacion. También se incorporaron nuevas plataformas y médulos para enriquecer los cursos, como en la ensefianza del inglés y las matematicas.
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Anélisis de la innovacion educativa implementada

Por los principios académicos que orientan el trabajo del SUV, entendemos la innovacion educativa como los cambios
significativos en los procesos de educacion, que se manifiestan fundamentalmente en las relaciones entre quienes
participan en estos procesos, ya sean personas o instituciones, y sus formas de actuar en el acceso y construccion de
conocimientos y saberes que trascienden en las maneras de vivir y convivir. Un componente esencial de esta concepcion es
la inclusion educativa, es decir, la bisqueda de formulas alternativas para hacer llegar los PE a las personas de diversos
sectores sociales, especialmente a quienes no pueden acceder a los tradicionales sistemas aulicos.

Como se menciond, el alumno accede a los PE a través del AVA en sus diferentes plataformas de ensefianza-
aprendizaje. Ademas de incluir en cada curso una guia, los alumnos pueden acceder a recursos educativos tales como
objetos de aprendizaje, audios, videos, tutoriales, animaciones, etcétera. El modelo educativo del SUV (anexo 8) y su
modalidad a distancia, no contemplan horas clase; pero si un cronograma que indica el inicio y fin de cada actividad, asi
como del curso en su totalidad. Esto permite la autonomia y autogestion de los estudiantes.

En este modelo educativo el alumno es el centro del proceso de ensefianza-aprendizaje, esto significa que el
disefio de los cursos y la funcidn docente promueven el desarrollo de competencias en quien aprende. En estricto sentido,
el modelo académico en el que se asienta la organizacion de esta DES estd basado en el empleo intensivo de las TIC, y
orientado a la formacion por competencias y a la realizacion de proyectos, lo que permite incorporar oportunamente en el
curriculo las actuales y futuras necesidades del mercado laboral, sin descuidar, por supuesto, la formacion integral de los
alumnos. Una de las principales caracteristicas de este modelo educativo es la vinculacion del proceso de ensefianza-
aprendizaje con el entorno real de los alumnos por medio de proyectos que cristalizan el proceso de interaccion con el
entorno y el aprendizaje. Por lo anterior, podemos afirmar que los PE del SUV promueven y propician la innovacion continua
de su curriculo.

Para la seleccion de aspirantes, desde el ciclo 2005A y hasta el 2009A, se implementaron distintas versiones de
examenes de seleccidn, basadas en el Programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos (PISA), creado por la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE), en los cuales se evaluaban las competencias:
cientifica, lectora y matematica. Sin embargo, estos examenes no contemplaban algunas competencias requeridas para
estudiar en la virtualidad, por lo que el proceso de ingreso tuvo que replantearse.

Actualmente el proceso de seleccion de aspirantes en el SUV es un curso en linea en el que, por medio de
actividades individuales y en equipo disefiadas a partir de un caso de estudio, se evallan las competencias especificas
establecidas en los perfiles de ingreso de cada PE; se diagnostica el nivel de conocimientos, habilidades, actitudes y
valores; y, finalmente, se apoya a los aspirantes en la formacion de competencias basicas para estudiar en linea. Tiene
como objetivo final hacer una seleccion con la mayor pertinencia posible. Al momento de la elaboracion de este documento,
el curso va en su novena edicion.

El modelo educativo y la estructura de la organizacion académica del SUV generan un flujo de informacién que es
utilizado por los investigadores para el desarrollo de proyectos que, entre otras, tienen la virtud de poder ser aplicados en el
mejoramiento del modelo mismo.

En particular, el Proyecto de Desarrollo Tecnol6gico SUV 2010 tiene como objeto de estudio la interaccion de los
contenidos y las herramientas de los cursos con las necesidades de los estudiantes.

Este proyecto de investigacion fue la base para integrar la vision del proyecto tecnolégico de multiplataformas. Este
ultimo cumple el requisito de garantizar la sustentabilidad de la infraestructura para la educacion virtual en la Red
Universitaria de Jalisco, considerando la disposicion de entornos virtuales y todo tipo de recursos que posibilitan
experiencias educativas de maxima calidad; dar soporte a comunidades y redes de aprendizaje con lo mas avanzado en
herramientas para la gestion de la informacion y del conocimiento; y permitir el establecer, por medio del el trabajo
colaborativo, un polo de integracidon para el desarrollo, la produccion, promocion, distribucion y consumo institucional,
nacional e internacional de tecnologias para la educacion y la cultura virtuales.

Gracias a esta investigacion, fue posible desarrollar el Motor i Sistema de Universidad Virtual (MiSUV),
implementado en 2011, cuya integracion requirio el desarrollo de 24 proyectos paralelos. MiSUV en su primera etapa
incluy6 el nuevo portal del SUV, con capacidad de personalizacién de espacios; el portal del usuario autentificado; la
conexion con sitios autocontenidos (portales verticales); la integracion de las plataformas Moodle, Sakai y el AVA (este
ultimo desarrollado también por el SUV); ademas, la incorporacion del portafolio transversal y los productos del estudiante

junto con los médulos de evaluacion, entre otros (anexo 5).
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Un area de oportunidad de los principios basicos en el los que opera el SUV, es lo relativo a la inclusién. En la
Conferencia Mundial sobre Necesidades educativas especiales (UNESCO, 1994), se elaboraron algunos principios para
transformar las instituciones educativas, en el sentido de hacerlas capaces de responder con equidad a la demanda de una
educacion de calidad para todos los estudiantes, sin exclusién ni discriminacion. A esta visidon se le ha denominado
“educacion inclusiva”. Esta vision promueve un cambio educativo que no consiste solamente en la aceptacion o
incorporacién de las personas llamadas “especiales” (por sus capacidades diferentes, por su procedencia, por su ambiente
socio-familiar, por ejemplo) a la escuela ordinaria, sino que ademas plantea cambios curriculares, administrativos, de
docencia y de infraestructura.

En los Ultimos decenios se ha venido proponiendo un modelo diferente para comprender y satisfacer las
necesidades de los “estudiantes especiales” (el punto de vista clinico los reduce a sujetos con necesidades educativas
especiales de origen personal). El nuevo enfoque, llamado social, contempla a éstos “estudiantes especiales” en su
contexto familiar, social, politico y econémico y habla, no de carencias, sino de barreras al aprendizaje y la participacion. La
tarea de las instituciones consistira, en Ultima instancia, en identificar dichas barreras y minimizarlas.

En cuanto a la cobertura geografica, el SUV atiende estudiantes en casi todo el estado de Jalisco, en todos los
estados de la Republica y en el extranjero; de igual manera el SUV atiende estudiantes con capacidades diferentes, que
ademas estan inscritos en alguno de los Centros de Rehabilitacion Infantil Teleton (CRIT).

Sin embargo aln existen grupos vulnerables a los que el SUV no ha podido ofrecer servicios educativos
adecuados, como aquellas personas que por limitaciones fisicas, tecnolégicas, culturales o cognoscitivas no pueden
participar adecuadamente en los procesos de ensefianza-aprendizaje y cuando lo intentan optan por abandonar o desertar
de los PE. En este sentido, el SUV tiene clarificados los siguientes aspectos a mejorar:

Ajustar el curso de seleccién con el fin de detectar necesidades de los aspirantes para su inclusion
Ajustar cursos y materiales que permitan mejorar la inclusién educativa

Capacitar a los docentes para atencion a esta poblacion escolar

Diversificarlos medios y recursos educativos

Anélisis de la cooperacion académica nacional e internacionalizacion

El liderazgo del SUV en materia de cooperacion académica nacional e internacionalizacién se ha manifestado en la
generacion de redes de colaboracion para la ejecucion de proyectos educativos con un enfoque interdisciplinario (cuadro 3)
con organismos e investigadores de prestigio, tanto en el &mbito nacional como en el internacional.

Por las caracteristicas de su modalidad educativa, el SUV trasciende los tradicionales ambitos de colaboracion, de
manera que lo comunitario, lo regional, lo estatal, lo nacional y lo internacional se entrelazan; los entornos reticulares se
convierten asi en espacios comunes de trabajo. Desde una perspectiva local-global-local, se procura pensar
comunitariamente y operar en lo global, asi como pensar globalmente y actuar en la comunidad. Esta situacion se da en
todos los niveles del trabajo cotidiano (politicas educativas y gestion institucional). EI impulso del SUV va dirigido hacia el
trabajo en equipo, la disposicion y el compromiso de construir desde la colaboracion (principalmente con otras instancias de
la Red Universitaria) constituye un rasgo de vinculacion fundamental para el desarrollo del la DES.

Cuadro 3. Sintesis de las principales acciones de cooperacién académica

ESTUDIANTES PROFESORES
2007 2008 2009 2010 2011 2007 2008 2009 2010 2011
p .2 .2 . 2 1 .2 . L .2 . 2 . g . 2
CONCEPTO AvBTO 2 5 2 52 & 252528252 & 25 2 s
Enviada por la Institucién para Nacional
complementar la formacion académica Internacional 2 40,000.00 1 14,240.23
Enviada por la institucion con Nacional
reconocimientos de créditos Internacional
Recibida por la institucién para Nacional
complementar la formacién académica Internacional 1 2129.00
Enviada por la institucion con Nacional
reconocimiento de créditos Internacional
Nacional
Participacién en redes académicas Internacional

Fuente: UdeG, CCl de la CCA.
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El trabajo colaborativo cobra sentido al transformarse en alianzas para intercambiar, aportar y crear proyectos
educativos acordes con las misiones propia e institucional. Con este propésito, en los dos ultimos afios se han fortalecido
las relaciones, tanto con las entidades de Red Universitaria de Jalisco, como con instituciones de educacion superior (IES)
(mexicanas y del extranjero), con los diversos niveles de gobierno, con la iniciativa privada y la sociedad (tabla 2).

Tabla 2. Instituciones con las que coopera el SUV

Asaociaciones nacionales Asaociaciones internacionales
Asociacion | Tipo de institucion y/o cooperacion Asociacion Tipo de institucion y/o cooperacion
ANUIES Asociacion nacional con capitulos AULA- CAVILA, para la promocion | Asaociacion Civil para la creacién y desarrollo de un
regionales. se participa en la RCO, en | de la ensefianza, la investigacion y | espacio com(n latinoamericano de ensefianza superior
tres redes: la RENAED, el SINED y la identidad latinoamericana a en entornos virtuales
La RENAEC través de la extension cultural
Inclusién Digital | Se trabaja con el Gobierno del Estado | COLAM Programa de la OUI, para fomentar la cooperacion
Jalisco, e- de Jalisco y 12 instituciones mas en el entre las universidades del continente americano,
JALISCO proyecto de CCL mediante cadenas de conocimiento y uso de las TIC
ECOESAD Red Nacional de Bachilleratos ICDE Organizacion no gubernamental que cuenta con el
Publicos a Distancia y en los apoyo y asesoria de la UNESCO y del gobierno de
proyectos de educacion a distancia Noruega para promover la cooperacion intercultural y la
en los niveles de licenciatura y compresion de las instituciones a través de la
posgrado, y en la RIISAE educacion abierta y a distancia en todo el mundo
COMIE Red de instituciones publicas de nivel | Virtual Educa Es una iniciativa multilateral para la realizacion de
superior para investigar, entre otros proyectos innovadores en los &mbitos de la educacion y
temas, los entornos virtuales de la formacion profesional para el desarrollo humano
aprendizaje
Instituto Institucion educativa con sede en RECLA Proyecto de cooperacion alrededor de la educacion
Consorcio Xalapa, Veracruz, orientada al continua, coordinado por representantes de
Clavijero fortalecimiento de redes para universidades de Europa y América Latina
desarrollar las modalidades
educativas abiertas y a distancia
AMECYD Integra IES y organismos académicos
que ofrecen servicios de Educacion
Continua y a Distancia, con la
finalidad de impulsar el desarrollo de
estas areas

En resumen, mantenemos relacion y trabajo colaborativo basado en programas y proyectos con once instancias,
seis de caracter nacional y cinco internacionales, con las que realizamos actividades conjuntas de Investigacion y
divulgacion cientifica, desarrollo de programas de formacion (maestrias, diplomados y cursos); actividades de promocion de
nuestra oferta educativa y servicios; asi como oferta conjunta.

Anédlisis del impulso a la educacion ambiental para el desarrollo sustentable

En la mayoria de los PE se incluyen cursos que orientan la formacion de los estudiantes hacia desarrollo sustentable y la
educacion ambiental, tales como Valoracién de codigos de ética y sustentabilidad, Conceptualizacion de proyectos sobre
biodiversidad, Andlisis de la cooperacion para el desarrollo sustentable, Geografia y medio ambiente. Ademas, una de las
lineas especializantes de la LED contempla el desarrollo de proyectos de educacién ambiental.
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Analisis de la vinculacién con el entorno

La extension y vinculacion, entendidas como la manera en que se comparten con los diversos sectores sociales el
conocimiento cientifico-académico de la Universidad y el ejercicio profesional de sus estudiantes y egresados, es una de las
tareas principales del SUV. Debido a que la virtualidad es el ambito natural de trabajo de esta DES, las dimensiones en que
desarrolla sus actividades de extension y vinculacion se expanden mas alla de los limites geograficos de nuestro pais; es
decir, llegan tanto a comunidades rurales de nuestra region, como a los organismos internacionales e instituciones
educativas del mundo (cuadro 4). De modo que se trabaja en la construccién de la globalidad académica y en el
fortalecimiento de las identidades comunitarias, buscando superar la dicotomia entre lo global y lo local.

Con el objetivo de aportar al desarrollo educativo de los 125 municipios que integran el estado de Jalisco, en el
SUV se disefid y ejecuta en el programa Comunidades de Aprendizaje y Servicios Académicos a Distancia (CASA
Universitaria), cuyo propésito es ofrecer a las personas que por circunstancias sociales, economicas, culturales y
geogréficas no tienen facil acceso a los programas universitarios de educacion superior. El programa CASA Universitaria
ofrece servicios de acceso a estudios formales y educacion continua, asi como acervo bibliogréfico, espacios para el
aprendizaje grupal, cursos, talleres, y area de usos multiples. También es importante destacar que es un espacio para que
los alumnos presten su servicio social. La red de CASA Universitaria llega a 37 municipios del estado de Jalisco por medio
de 47 modulos: 36 CASA institucionales, seis CASA en colaboracién y cinco de apoyo a centros comunitarios. Se ha
avanzado de manera considerable en este proyecto, sin embargo es necesario reequipar varias CASA ya que el equipo es
insuficiente ademés de obsoleto.

En diciembre de 2011 se llevé a cabo la inauguracion de CASA Universitaria Tizapan el Alto, la primera disefiada y
construida especificamente para este programa, administrada en su totalidad por la UdeG por medio del SUV. Cuenta con
una sala de auto acceso con capacidad para 30 equipos de computo, infoteca, terraza con conexién a internet para 20
usuarios y dos salas de usos mdiltiples con capacidad cada una para 50 personas, asi como dos cuartos para servicios,
cocineta y bodega, totalmente equipada con las unidades correspondientes. En ella, ademas de los regulares, también se
brindaran servicios de alfabetizacién en primaria y secundaria, y de educacion para adultos, se impartirdn cursos
presenciales de musica y de elaboracion de conservas. Se colabora con el programa Plazas Comunitarias, del Consejo
Nacional de Educacion para la Vida y el trabajo, y con el Instituto Estatal de Educacion para Adultos (IEEA) de Jalisco. Se
opt6 por instalar esta CASA Universitaria en Tizapan por la experiencia de trabajo previa que se tenia con ese municipio:
fue alli donde se aplico el programa piloto del diplomado de micro emprendimientos y desarrollo sustentable, impartido de
manera conjunta por nuestra Casa de Estudios y la Universidad de la Cooperacion Internacional de Costa Rica.

En Los Angeles, California, el SUV amplié su programa CASA Universitaria para llevarlo a mexicanos radicados en
el extranjero con un enfoque adecuado; naciendo asi las CASAS Universitarias para mexicanos en el exterior (CASA
Aztlan), con la finalidad realizar gestiones que tiendan a facilitar el acceso a la educacion de los paisanos radicados en el
extranjero, principalmente en los Estados Unidos de América. En las CASAS Aztlan, ademas se realizan actividades
culturales, sesiones informativas sobre la oferta educativa del SUV, se facilitan trdmites y gestiones administrativas a los
aspirantes y alumnos, se proporciona el acceso a computadoras con internet y se apoyan proyectos productivos de los
paisanos, entre otros servicios. Hasta la fecha se ha logrado la instalacion de cinco CASAS Aztlan, la dltima en Chicago,
lllinois. A menos de un afio de haber iniciado con este programa, ya se tienen convenios con cuatro instituciones que,
ademéas de colaborar en los proyectos educativos y de gestidn, brindan alojamiento a las CASAS Aztlan en sus
instalaciones. Son varias las tareas las CASAS Aztlan en la que se debe avanzar, por mencionar algunas: es necesario
establecer una colaboracion formal con el Instituto Mexicano del Exterior (IME-Lazos), promover la obtencion de becas para
los migrantes ya inscritos, atender a las invitaciones recibidas para participar en eventos dirigidos a migrantes, y difundir los
PE y servicios del SUV.

Ante las crecientes expectativas y necesidades de los paisanos, se espera que este programa se consolide en el
estado de California y pronto pueda extenderse a mas estados del pais vecino, de manera que la UdeG contribuya con todo
su potencial a mejorar la calidad de vida de las personas de origen mexicano en el extranjero.

Educacion continua

La UdeG tiene mas de 20 afios ofreciendo a la poblacion cursos, talleres y diplomados como medios de capacitacion para el
mercado laboral. Actualmente el SUV ofrece educacion continua tanto en modalidad virtual como de manera presencial. La
cobertura es a nivel local, nacional e internacional, ya que tiene la capacidad de enviar a los asesores a los lugares que
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necesiten de gu ésesorl'a. Dichos docentes tienen experiencia académica, pedagdgica y laboral. En 2011 el SUV ofrecié 56
cursos y diplomados (tabla 3 y anexo 9) en los que asistieron 3,650 participantes en 218 grupos.

Tabla 3. Grupos y participantes en educacién continua, 2011

Programa NUmero Grupos Participantes
Diplomados 10 89 639
Cursos 46 129 3,011
Total 56 218 3,650

El Centro de Formacién de Periodismo Digital (CFPD) es una entidad académica del SUV. EI CFPD comenz6 a
operar en septiembre de 2008 con el auspicio del Centro Internacional para Periodistas, con sede en Washington, y de la
Fundacion Knight para el Periodismo en las Américas. Las funciones principales del CFPD son contribuir a la formacién y
capacitacion de periodistas y comunicadores en América Latina y comunidad hispana de Estados Unidos, y propiciar la
produccion de un periodismo de calidad en Internet. Desde su creacion, ha tenido estudiantes de més de 17 paises, entre
los que se encuentra Argentina, Bolivia, Brasil, Canada, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, El Salvador, EUA,
Guatemala, México, Nicaragua, Paraguay, Per(, Republica Dominicana, Venezuela.

Cuadro 4. Principales acciones de vinculacion

Convenios Nimero Monto 2011

Con el sector productivo

Con los gobiernos federal, estatal y municipal 4 1,575,999.88

Proyectos con el sector productivo 1 300,000.00

Proyectos con financiamiento externo

Patentes

Servicios (sefialar el tipo)

Laboratorios

Elaboracion de proyectos

Asesorias técnicas

Estudios

Educacion continua (cursos, diplomados, talleres, entre otros)

Algunos otros aspectos (detallar)

Total de recursos 2011 5 1,875,999.88

Analisis de la atencion a las recomendaciones de los CIEES y los organismos reconocidos por el
COPAES a los PE

De los PE del SUV factibles de ser evaluados o acreditados, el 100% ya cuenta con el nivel 1 de calidad otorgado por los
CIEES. En 2006 fue evaluada la LED, se ha cumplido con casi la totalidad de las observaciones y recomendaciones de los
CIEES. Sin embargo, aun existen aristas a mejorar como son el seguimiento de egresados, el programa de tutoria, la
ampliacion de los acervos de la biblioteca virtual, asi como el incremento del nimero de PTC que atienden los PE.

Las observaciones y recomendaciones de os CIEES a la LED se solventaron desde 2009, y en los programas que
aun no tenian una generacion, ademas se realizd un taller con el objetivo de preparar las condiciones para la
autoevaluacién. En el primer cuatrimestre de 2011 el SUV recibi6 la visita de pares académicos (anexo 10) evaluar las
licenciaturas de Administracion de las Organizaciones, de Gestion Cultural, de Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion, y de Bibliotecologia. Como resultado fueron clasificados los cuatro programas educativos en nivel 1. En
noviembre de 2011 esta DES recibio el Informe de evaluacion de la licenciatura en Administracion de las Organizaciones en
el que se presentaron 31 recomendaciones de mejora, en nueve categorias. De las tres licenciaturas restantes ain no se
recibe el informe de evaluacion; sin embargo, se cuenta con las recomendaciones que los evaluadores de manera verbal
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informaron preliminarmente; para la LGC son nueve recomendaciones en seis categorias; para la LTI, ocho
recomendaciones en seis categorias; y por Ultimo, para la LB son diez en cinco categorias (cuadro 5y anexo 11).

Las observaciones giran principalmente en torno del modelo educativo (al plan de estudios se le hicieron 14
observaciones y a la plataforma tecnoldgica 12) y sobre el desempefio estudiantil, retencion y eficiencia terminal. En este
momento se estan disefiando estrategias para solventar todas estas observaciones; aunque algunas no han sido notificadas
de manera oficial, se consideran aristas a allanar, por lo cual se tiene contemplado realizar las siguientes acciones: a)
revision y actualizacion curricular, b) estudios de empleadores y seguimiento de egresados, c¢) diversificacion de los medios
de comunicacion: dispositivos mdviles, la red de videoconferencia y uso innovador de los medios tradicionales, d) apoyar al
egreso y titulacion.

Cuadro 5. Sintesis de la atencién a las recomendaciones académicas de los CIEES

LAO | 1 0 4 2 1 4 g 6 1 0 9
LGC | 1 0 4 1 1 1 0 0 0 1 0
LTI 1 0 2 1 0 1 0 0 0 1 2
LB 1 0 4 3 0 0 1 0 0 0 1
Total | 4 0 14 7 2 6 4 6 1 2 12

NOTAS:

A Normativa y politicas generales G Docencia e investigacion

B Planeacion, gestion y evaluacion H Infraestructura: instalaciones, laboratorios, equipo y servicios

C Modelo educativo y plan de estudios | Reconocimiento social y laboral

D Desempeifio estudiantil, retencion y eficiencia terminal J Vinculacién con los sectores de la sociedad

E Servicio de apoyo al estudiantado K Plataforma tecnoldgica

F Perfil y actividades del personal académico

Analisis de los resultados de los Exdmenes Generales para el Egreso de la Licenciatura (EGEL-
CENEVAL)

En los PE del SUV no aplican, por el momento, los EGEL del CENEVAL (cuadro 6). Sin embargo, se esta trabajando para
que a partir de este afio se integre esta opcidn a la modalidad de titulacion por examenes; lo cual ampliaria la gama de
opciones a las que puedan acceder nuestros egresados para lograr su titulacién. En un primer momento se aplicaria en los
programas educativos cuyo contenido se apegue a los EGEL, y de manera paralela realizaremos un andlisis comparativo de
los EGEL con nuestros PE restantes para valorar las posibilidades integrar dicha opcion.

Cuadro 6. Analisis de los resultados de los EGEL-CENEVAL

1.PE1
2.PE2
3.PE3 NO APLICA
4,PEn
Total

Analisis de la capacidad académica

Habilitacion de los PTC
La plantilla de PTC esta conformada por 65 profesores: nueve con grado de doctor; diez estudiando o terminando el
doctorado; 49 con maestria; y siete con licenciatura. EI 14% de los PTC cuenta con el perfil PROMEP y uno de ellos es
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miembro del SNI. Se han incorporado un mayor nimero de profesores con doctorado; sin embargo, debido a la movilidad de
profesores entre las entidades de la Red, el SUV incorpor6 a su plantilla siete docentes con el grado de licenciatura (tabla
4). No obstante se ha avanzado en la incorporacién de profesores con maestria y doctorado, no se ha logrado que todos
promuevan su incorporacion al PROMEP y al SNI.

Tabla 4. Habilitacion académica de los PTC (%)

PTC con: 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Licenciatura 0 42 14 19 12 20 11 11
Especialidad 8 0 3 3 0 0 0 0
Maestria 33 54 69 65 79 70 75 75
Doctorado 8 4 14 13 9 10 14 14
Perfil deseable PROMEP, reconocido por la SEP 0 27 28 35 27 32 18 14
Pertenencia al SNI/SNC 0 4 3 3 6 5 3 15

Al revisar los indicadores de capacidad académica de la DES a través del tiempo, encontramos que su evolucion
es positiva (cuadro 7). En el periodo 2005 a 2011, la proporcion de PTC en relacion al total de académicos se increment6 de
doce PTC en 2005 a 65 en 2011. En 2005 s6lo se contaba con seis PTC con posgrado (uno de ellos con doctorado); en
2011, 58 de los 65 PTC tiene posgrado, nueve de ellos doctorado. Al comparar los PTC con posgrado de la DES con la
media institucional encontramos que esta es aceptable (89%). Sin embargo, en la proporcién de PTC con doctorado, el SUV
se encuentra por debajo de la media, por lo que es de prioridad apoyar a los PTC que se encuentran en la fase final de sus
estudios de doctorado.

Cuadro 7. Andlisis de la capacidad académica

2005 2012 Variacion 2005-2012 2012
SRE Absolutos % Absolutos % Absolutos % — Media -
Institucional | Nacional
PTC 12 11 65 12 53 441
PTC con posgrado 6 50 58 89 52 866 91 87.03

PTC con posgrado en el area
disciplinar de su desempefio

PTC con doctorado 1 8 9 14 8 800 34.15 36.20

PTC con doctorado en el area
disciplinar de su desempefio

PTC con perfil 0 0 9 14 14 55.7 47.94
PTC con SNI 0 0 1 15 1 18 16.87
CAC 0 0 0 0 0
CAEC 0 0 0 0 0
CAEF 0 0 2 100 2

Formacion de profesores

El SUV, preocupado por atender las necesidades de formacion de la planta académica, ha implementado la capacitacion de
manera permanente, por medio del Diplomado en formacion por competencias, y otros cursos de otros temas como la
planeacidn, el disefio y la ejecucion de los cursos en linea, herramientas docentes para la actualizacién de los académicos
(tabla 5).

La capacitacion y actualizacion del personal académico se lleva a cabo en linea, durante los periodos de los
interciclos. Durante el afio 2011 se realiz6 el disefio de instrumentos de evaluacién por competencias para cada uno de los
cinco modulos del Diplomado en formacion por competencias, con el propésito de que, aquellos asesores que cuentan con
las competencias para acreditar los mddulos puedan hacerlo presentando un producto que lo refleje y entonces poder
recibir la constancia que asi lo acredite.
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Tabla 5. Capacitacion al personal académico del SUV

Programa educativo 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
Lic. en Administracion de las Organizaciones 3 19 25 35 51 48
Lic. en Bibliotecologia 7 2 19 13 14 26
Lic. en Educacion 13 24 77 64 54 63
Lic. en Gestion Cultural 20 23 19 15 17 16
Lic. en Tecnologias e informacion 24 13 48 61 57 41
Licenciatura en Seguridad Ciudadana 38 35
Maestria en Gestién de Servicios Piblicos en Ambientes Virtuales 3
Total 67 81 188 188 | 231 | 232

En el SUV, con el propdsito de fortalecer nuestra planta académica, se aplica por medio del correo electronico el
Diagndstico de habilidades basicas para asesorar en linea a los candidatos a docente de tiempo parcial (asignatura), el cual
consta de un cuestionario con preguntas abiertas y cerradas, asi como de tres ejercicios (foros, retroalimentacion en
portafolio y sobre el campo profesional de los candidatos). Este diagndstico nos permite conocer el nimero de inscritos y de
asesores que se formaron previos al inicio de cursos.

Periddicamente se ha realizado la evaluacion del desempefio docente por medio de un instrumento de andlisis de
las tareas del asesor del SUV que se aplica en los grupos de los PE. El andlisis de esta evaluacién se ha venido realizando
de manera manual, pero durante el semestre en curso se planea automatizar este proceso, vinculando los resultados del
instrumento a los parametros, criterios e indicadores de la calidad en el desempefio.

Andlisis de los cuerpos académicos

El SUV cuenta con dos cuerpos académicos en formacion reconocidos por la SEP: el CAEF Gestion de la Cultura en
Ambientes Virtuales y el CAEF Sistema de Gestion del Conocimiento en Educacion (tabla 6). Ambos tienen el propésito de
impulsar el desarrollo de investigacion en equipo para fortalecer las lineas de investigacion y aumentar el impacto en la
calidad de los servicios que ofrece esta DES.

El CA Gestion de la Cultura en Ambientes Virtuales se integra por siete PTC, seis con maestria y uno con
licenciatura. Tres de los PTC tienen perfil PROMEP reconocido. EI CA Sistema de Gestion del Conocimiento en Educacion
se conforma por tres miembros, todos con reconocimiento del PROMEP y uno de ellos es miembro del SNI. Ambos CA
realizan trabajo con redes nacionales e internacionales, tienen evidencias de organizacion y trabajo colegiado; y un sistema
de informacién denominado Observatorio para la Educacién en Ambientes Virtuales. Los integrantes de ambos CA
participan en los tres posgrados activos.

Entre las principales debilidades de los CA se encuentran la no existencia de trabajo colectivo y que, ademas, no
participan estudiantes en ellos.

Tabla 6. Sintesis de los cuerpos académicos

; Habilitacién .
e age g’%o Perfil ez feles Evidencia de la Productos Identificacio o
FUSETS SEP- ® organizaciény | académicos nde Ident.|f|c.amén
e o |9 2 4 lo PROMEP | & . . trabajo reconocidos principales de pr_lr_1CIpaIes
(J; m| o integran |[D |M | E | L % Nacionales | Internacionales colegiado por su calidad T — debilidades
Gestion de la
E\m;?n?s X| 7 6| (1] 40 | 1] No Si Si Si ABEG | CDFH
Virtuales
Sistemas de
Sestionde , x| 3 |21 5 |1| s i Si Si ABEG | CDFH
Educacion
A.  Caracterizacion del personal que integra un cuerpo académico
B.  Caracterizacion de las LGAC que se cultivan por el cuerpo académico
C.  Manifestaciones colectivas del cuerpo académico incluyendo estudiantes
D.  Parametros a considerar en la actividad académica del cuerpo académico segun area, disciplina, especialidad, vocacion, proyeccion a la sociedad, etcétera
E.  Relaciones interinstitucionales incluyendo los programas educativos y colaboradores del cuerpo académico
F.  Equipamiento como informacién bésica para el establecimiento de redes de colaboracion
G. Vitalidad del cuerpo académico
H.  Integrantes potenciales del cuerpo académico y sus requerimientos de habilitacion
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Anélisis de la competitividad académica

Al inicio de los cursos de 2012 el SUV atiende a 4,457 alumnos de licenciatura y a 100 de posgrado; de los cuales
el 40% esté inscrito en la LED, debido a que es la licenciatura mas antigua en la oferta educativa de esta DES. El resto de
los programas educativos son relativamente nuevos: las LGC, LB y LTI iniciaron cursos en 2006, la LAO en 2007, la LSC en
2010; la MGSPAV y el DSAE en 2010; finalmente la MGGl inicié en 2011.

Durante el periodo 2005-2012 la matricula crecio en promedio 21% anual, este crecimiento tuvo un mayor indice
en el dltimo afio debido, principalmente, a la aplicacion de una politica de ampliacién de la cobertura: en una primera etapa
aumentando la admision y mejorando la retencion de alumnos (tabla 7); y en un segundo momento por medio de la
operacion programas remediales y de apoyo a los alumnos en toda su trayectoria escolar.

Tabla. 7 Evolucién y proyeccion de la matricula por PE 2005-2012

Afio

Programa educativo Afio de CIEES

creacion 005 006 007 008 009 010 011 012 013 014 015
Lic. en Administracion de las
Organizaciones 006 I 154 364 529 750 636 803 885 919 963
Lic. en Bibliotecologia 005 I 95 130 226 243 277 220 278 306 318 333
Lic. en Educacion 000 | 1,172 1,018 971 1,318 1,382 1,848 1462 1845 2,034 2113 2214
Lic. en Gestion Cultural 006 I 178 188 267 398 490 353 445 491 510 535
Lic. en Tecnologias e Informacion 005 I 192 292 558 786 1,048 718 906 999 1,039 1,088
Lic. en Seguridad Ciudadana 009 133 143 180 199 207 217
Maestria en Gestion de Servicios
Plblicos en Ambientes Virtuales 010 o e i o a8 &
Maestria en aneramon y Gestion 15 19 21 2 23
de la Innovacion 010
Doctorado en Sistema y Ambientes
Educativos 010 48 2 - - 8 8
Total 1,172 1483 1,735 2,733 3,338 4,591 3,611 4557 5024 5220 5470

El 100% de los PE evaluables del SUV tiene el reconocimiento del nivel 1 otorgado por los CIEES, por lo tanto
todos los alumnos adscritos a esta DES se encuentran en programas de calidad (cuadro 8). Sin embargo, el SUV reconoce
que se deben fortalecer y asegurar todos los PE que integran su oferta académica por medio de diferentes estrategias y
acciones, como: 1) ampliar la cobertura; 2) mejorar el curriculo y el desarrollo tecnoldgico; 3) fortalecer los servicios a los
estudiantes; 4) gestionar personal académico de tiempo completo; 5) mejorar indicadores relativos a las trayectorias
escolares por medio de la tutoria, programas remediales, vinculacién de los alumnos con el mercado laboral, y 6) fortalecer
la infraestructura y los servicios de apoyo académico, mediante la actualizacion de recursos de informacion.

Respecto al dltimo punto, se trabaja en la gestion, la evaluacién y el tratamiento de la totalidad de los recursos
informativos que sirven de apoyo para los cursos de nuevo disefio o redisefio de los programas educativos ofrecidos por el
SUV. En el Gltimo afio, se revisd y evalud el 100% de los recursos informativos de la de la LTI y el 75% de la LAO; se
fortalecio el servicio de la biblioteca con la adquisicion de 1,044 ejemplares de 723 nuevos titulos; y se ha trabajado en la
realizacion de campafias de fomento a la lectura que dieron auge al movimiento del acervo. Con el mismo fin se utilizaron
redes sociales como FaceBook (903 amigos) y Twitter (162 seguidores), y un Blog con 9,650 lectores de once paises.




UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA  sesseces

2012-2013
Cuadro 8. Andlisis de la competitividad académica
2005 2012 Variacion 2005-2012 2012
Rubro Media
Absolutos %  Absolutos %  Absolutos % Institucional Nacional

Programas educativos evaluables de TSU y Lic. * 1 100 5 100 4 400
Programas educativos de TSU y Lic. con nivel 1 de los CIEES 0 0 5 83.3 5 - 76.2 70.32
Programas educativos de TSU y Lic. acreditados 0 0 0 0 0 -
Programas educativos de calidad de TSU y Lic. 0 0 5 83.3 5 - 89.2 78.13
Matricula Evaluable de TSU y Lic. 1,172 100 4,277 100 3,105 265
Matricula de TSU y Lic. en PE con nivel 1 de los CIEES 1,172 100 4,277 96 3,105 265 89.39 81.14
Matricula de TSU y Lic. en PE acreditados 0 0 0 0 0 -
Matricula de TSU y Lic. en PE de calidad 0 0 4,277 96 4,271 - 89.2 89.12
Estudiantes egresados 16 122 7 106 663
Estudiantes que presentaron EGEL y/o EGETSU 0 0 0 0 0 -
Estudiantes que obtuvieron resultado satisfactorio en el EGEL y/o EGETSU 0 0 0 0 0
Estudiantes que obtuvieron resultado sobresaliente en el EGEL y/o EGETSU 0 0 0 0 0

Analisis de la relacion entre capacidad y competitividad académicas

Por las caracteristicas del SUV, uno de los principales problemas que enfrenta es la relaciéon de alumnos por PTC. La
relacion de capacidad y competitividad se solventa, —de manera provisional— con apoyo de PTC de otras DES, y con el
significativo nivel de habilitacion de los PTC adscritos a esta DES, lo cual impacta positivamente dicha relacion.

Anélisis de brechas de capacidad y competitividad académicas

Una de las debilidades del SUV, que ademas se refleja en la brecha entre capacidad y competitividad, es la proporcion de
PTC por alumno, debido a la concentracién de PTC en la LED, a causa de que este PE fue el primero en impartirse en esta
DES. Esta brecha, se reducird una vez que se incorporen mas PTC relacionados con los otros PE del SUV.

Con la experiencia acumulada en la LED y con las observaciones y recomendaciones de los CIEES, se han
identificado areas de mejora o de fortalecimiento, entre las que destacan: la normatividad especifica de la modalidad (por
ejemplo, la titulacion, el trabajo académico en linea), la tutoria, el desempefio escolar, la vinculacion alumno-mercado
laboral (que incluye una bolsa de trabajo), los apoyos académicos (econdmicos, servicios bibliotecarios en linea, salud),
entre otros.

Anélisis de la atencién y formacion integral del estudiante

En 2012, de los 4,557 alumnos del SUV, 2,877 pertenecen a algiin municipio del estado de Jalisco; 1,614 son de
alguna otra entidad federativa; y 86 de mas de doce paises. Son mujeres 2,597 y hombres 1,960. En este contexto, el SUV
elimina dos factores representativos de la modalidad presencial: el tiempo y la distancia. Sin embargo, aun cuando la
eliminacion de estos factores es una ventaja del modelo a distancia en comparacion con el presencial, los alumnos deben
ser apoyados, de manera extensiva para impactar positivamente en los indicadores de su trayectoria escolar. EI apoyo se
brinda por medio de mecanismos de seguimiento, control y retroalimentacion como: a) los servicios de atencion
personalizada, b) el seguimiento académico y administrativo (el programa de tutorias), ¢) estudios permanentes, d)
encuentro de estudiantes-profesores.

a) El Centro de Atencion Personalizada (CAP)
La calidad es un factor determinante en nuestro hacer y pensar cotidianos, en los que la innovacién es parte fundamental
para la construccion significativa de saberes y conocimientos de los alumnos, y que también, impacta mas alld de su
formacion académica. Por ello, la atencion y el seguimiento de la trayectoria académica de los alumnos son fundamentales
para consolidar los principios normativos y el modelo educativo del SUV.

La atencion personalizada al estudiante se ofrece en el area denominada Centro de Atencién Personalizada (CAP),
que tiene como objetivo proporcionar a los aspirantes, alumnos y egresados diferentes servicios de orientacion académica y
administrativa por teléfono, correo electrénico o chat. Las principales fortalezas del CAP son la experiencia de su personal
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en ésta area y la organizacion por medio de un sistema de telefonia inteligente, que puede facilitar de manera instantanea el
historial académico y administrativo del estudiante.

b) El programa de tutorias

En cuanto al seguimiento académico y administrativo por medio del programa de tutorias, podemos observar que, por las
caracteristicas del modelo del SUV, el apoyo por parte de los docentes es mas cercano en comparacion con el esquema
educativo de caracter presencial, no obstante éste no es integral y no considera los valores de los indicadores de la
trayectoria escolar individual ni grupales para delinear cursos de accién, medidas como implementar programas para abatir
la reprobacion o la desercion, entre otras.

Los coordinadores de carrera, la Coordinacion de Planeacion y Evaluacion, el Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje de Ambientes Virtuales y la Direccion de Tecnologias estan disefiando los mecanismos e
instrumentos para apoyar al programa de tutorias con informacion y estudios sistematizados a partir de la generacion,
procesamiento, analisis y difusién de la informacién en un esquema de tablero de control, que proporcione el acceso
inmediato al historial de la evolucion del desempefio académico de los estudiantes.

La principal fortaleza de la accion tutorial ha sido la adopcion, a través del Consejo Técnico de Tutoria (CTT), de
politicas de caracter general y su instrumentacion de acuerdo al contexto y situacién administrativa, académica y
tecnoldgica en cada &mbito. Asi mismo, el enfoque de formacién por competencias a través del desarrollo de proyectos que
se ha instrumentado en el curriculo de la oferta educativa del SUV, es propicio también para fortalecer las habilidades de los
tutores de proyectos.

Sin duda, una debilidad de la tutoria en el SUV es la cantidad de PTC y la falta de capacitacion para realizar las
actividades que implica el acompafiamiento tutorial. También se carece de un mecanismo tecnoldgico de control y
seguimiento por parte de los académicos y los alumnos, que sea adecuado al trabajo en linea y pertinente al proceso que
se vive en el desarrollo del curriculo.

De forma sistematica se aplican de manera programada evaluaciones a los estudiantes y docentes a través de
encuestas y formularios sobre los cursos, el desempefio docente y los servicios académicos ofrecidos por el SUV, con el fin
de mejorar e identificar areas de oportunidad de los PE.

Actualmente se esté realizando un estudio de trayectorias continuas y discontinuas con los alumnos inscritos que
abandonaron, desertaron y se encuentran en peligro de recibir una sancién por su bajo nivel de aprovechamiento (estudios
de percepcion, trayectorias continuas, trayectorias discontinuas, desercion, alumnos en condicion de Articulo 34y 35, y de
trayectorias nulas). Estos estudios se han realizado de manera sistematica, con mayor intensidad en los Gltimos tres afios, a
partir de un modelo referencial, en la que la vitrina metodoldgica contempla la encuesta y la entrevista via telefonica. De
manera general se identificaron hallazgos que concurren u obstaculizan en el desempefio de los alumnos. Entre otros, estos
obstaculos se originan en los ambitos:

e Econdmico-laboral
Salud
Modalidad (incluye aspectos de contenido, tecnolégicos y de asesoria)
Familiares

Entre las propuestas que se desprenden de estos estudios se encuentra el programa de tutoria (que incluye
acciones remediales y de orientacion); de vinculacion con el mercado laboral (programa denominado Cartera de Proyectos);
y de salud y prevision de adicciones. Una propuesta mas se orienta hacia la adecuacion tecnol6gica necesaria para facilitar
la inclusién educativa. Para el ajuste al sistema de informacion de los alumnos, se contempla que los alumnos proporcionen
informacion personal de carécter general, econémico y social en la denominada Ficha Bésica, en la cual sera concentrada
la informacion del alumno.

Las principales areas de oportunidad son la formacion de los profesores, el desarrollo de un espacio en linea para
el seguimiento académico y administrativo de la tutorfa, y la profundizacion en estudios especificos en la tematica.

¢) Encuentro de estudiantes

Cada afio se organiza el Encuentro Cultural y Deportivo, en el que participan alrededor de 400 personas, entre estudiantes,
asesores y personal administrativo. En el marco de este Encuentro se realizan actividades deportivas (volibol, futbol,
basquetbol, competencias, etcétera), asi como talleres de baile, papiroflexia y yoga, juegos de mesa, torneos de ajedrez y
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domind, rifas, eventos de entrega de reconocimientos, entre otras actividades. Este es un espacio Unico en el afio para
generar la convivencia entre los alumnos del SUV, los profesores y el personal administrativo

Anélisis de solicitud de plazas de PTC

El personal adscrito al SUV se conforma por 558 profesores, 65 PTC y 493 de tiempo parcial. Los profesores de
asignatura son contratados para apoyar a los PE a partir de bolsas de horas asignadas por la AG de la UdeG, la cual en
cada ciclo se modifica a partir del crecimiento natural de la matricula. Sin embargo, ain con el crecimiento del nimero de
profesores de tiempo parcial, la cantidad de PTC es insuficiente para cubrir la totalidad de secciones (grupos). Ademas en
comparacion con otras DES de la UdeG, el SUV tiene una proporcién mayor de alumnos por profesor.

Para abatir la escasez de profesores, como estrategia emergente, el SUV invitd a PTC adscritos a otras DES. La
estrategia se puede agotar a corto plazo, ya que la estancia de estos PTC no esta asegurada, dado que no existe una
contraprestacion de caracter econémico. Por ejemplo, en 2007 participaron 19 PTC, en 2008 colaboraron 16 PTC de otras
DES'y en 2011 apoyaron 33 PTC.

Segun los criterios del PROMEP, se necesitaria entre 173y 259 PTC para los PE de la DES en 2012 (tablas 8, 9 y
10; cuadro 9). No obstante, sin tomar en cuenta al pie de la letra la relacion recomendada por el PROMEP, la solicitud de
nuevas plazas de PTC que el SUV plantea para 2012 y 2013, es de 60 nuevas plazas.

Tabla 8. PTC adscritos a otras DES que participan en los PE ofrecidos por la SUV en 2011

Entidad Universitaria/ PE | LAO | LB | LED | LGC | LTI | MGGI | MGSPAV | DSAE | TOTAL
CUAAD 1 1 2
CUCBA 1 1
CUCEA 4 |1 1 1 7
CUCEI 2 2
cucs 1 1 2
CUCSH 1 4 |1 |1 1 1 9
CUALTOS 1 1
CUCIENEGA 2 1 3
CUSUR 1 1
CUNORTE 2 2
SEMS 1 1|1 3
TOTAL 7 |1]10] 34| 2 2 4 33

Tabla 9. Numero de PTC deseable y maximo segun criterios PROMEP por PE en el SUV, 2010-2012

2010 2011 2012 2013 2014
Programa educativo

Des | Max | Des | Max | Des | Max | Des | Max | Des | Max

Lic. en Administracion de las Organizaciones 38 | 50 | 32 | 43 | 41 | 54 | 45 | B9 | 46 | 62
Lic. en Bibliotecologia 14 19 11 15 14 19 16 21 16 22
Lic. en Educacién 93 | 124 | 74 | 98 93 | 123 | 102 | 136 | 106 | 141
Lic. en Gestidn Cultural 25 33 18 24 23 30 25 33 26 34
Lic. en Tecnologias e Informacién 53 | 70 | 36 | 48 | 46 | 61 | 50 | 67 | B2 | 70
Lic. en Seguridad Ciudadana 7 9 8 10 9 12 10 14 11 14

Maestria en Gestion de Servicios Plblicos en Ambientes Virtuales 2 2 3 5 4 6 4 6 4 7

Maestria en Generacion y Gestion de la Innovacion 0 0 1 2 2 3 2 3 2 3
Doctorado en Sistema y Ambientes Educativos 5 14 5 13 6 16 6 18 6 18
Total 237 | 321 | 188 | 258 | 238 | 324 | 260 | 357 | 269 | 371

Tabla 10. PTC necesarios para la operacion optima de los PE del SUV en 2012

_ PTC criterios del PROMEP () PTC adscritos | péficit de PTC (a-h)
Programa educativo al SuUV (b)
Des Méx Des Méx
Lic. en Administracion de las Organizaciones 41 54 14 27 40
Lic. en Bibliotecologia 14 19 1 13 18
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Lic. en Educacién 93 123 31 62 92
Lic. en Gestién Cultural 23 30 2 21 28
Lic. en Tecnologias e Informacién 46 61 12 34 49
Lic. en Seguridad Ciudadana 9 12 1 8 11
Maestria en Gestion de Servicios Publicos en
. . 4 6 1 3 5
Ambientes Virtuales
Maestria en Generacion y Gestion de la
. 2 3 1 1 2
Innovacion
Doctorado en Sistema y Ambientes Educativos 6 16 2 4 14
Total 238 324 65 173 259
Cuadro 9. Resumen de las DES para la solicitud de plazas
Sistema de Universidad Virtual
173 [5) [%2] [%2]
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Las plazas solicitadas Las plazas solicitadas
son las minimas son las minimas
necesarias para cubrir necesarias para cubrir
las necesidades de los las necesidades de los
PE ofertados en el PE ofertados en el
S 2 2 2 v v &y SUV, sin que signifique &y SUV, sin que signifique
que con éstas que con éstas
cubramos el pardmetro cubramos el pardmetro
PROMEP de 20 PROMEP de 20
alumnos por PTC alumnos por PTC

Anélisis del cumplimiento de las Metas Compromiso académicas

Cuadro 10. Andlisis del cumplimiento de las Metas Compromiso académicas

: : Valor alcanzado Avance abril Explicar las causas de las
MetasComprom:ga((jjgrlnaicgES de capacidad !Vleta2011 , 2011 !\/Ieta2012 , 2012 diferencias
Nimero | % | Nimero | % | NOmero | % | Nimero | %
Personal académico
Numero y % de PTC de la institucion con
Especialidad
Maestria 88 73 49 75 36 63 49 75
Doctorado 10 22 9 14 19 33 9 14
Doctorado en el area disciplinar de su 8 80 16 84
desempefio
Perfil deseable reconocido por el PROMEP-| 22 49 12 18 28 49 9 14
SES
Adscripcion al SNI 0 SNC* 4 9 2 3 6 11 1 15
Participacion en el programa de tutorias 45 100 65 100 57 100 65 100
Profesores que reciben capacitacion y/o| 333 51 232 42 365 55 0 0
actualizacion con al menos 40 horas por afio
Cuerpos académicos

Consolidados. Especificar nombres de los 1 33 0 0 2 67 0of O
CAC
En consolidacion. Especificar nombres de los 2 67 0 0 1 33 0 0
CAEC
En formacion. Especificar nombres de los 3 0 0 2 0
CAEF




Metas compromiso de la DES de competitividad
académica

Numero y % de PE con estudios de factibilidad para buscar
su pertinencia Especificar el nombre de los PE: LAO, LED,
LGC, LTI, LB

Numero y % de PE con curriculo flexible Especificar el
nombre de los PE: LAO, LED, LGC, LTI, LB

Numero y % de PE que se actualizaran incorporando
elementos de enfoques centrados en el estudiante o en el
aprendizaje. Especificar el nombre de los PE: LAO, LED,
LGC, LTI, LB

Numero y % de PE que se actualizaran incorporando
Estudios de Egresados. Especificar el nombre de los PE:
LAO, LED, LGC, LTI, LB

Numero y % de PE que se actualizaran incorporando
estudios de empleadores. Especificar el nombre de los PE:
LAO, LED, LGC, LTI, LB

Numero y % de PE que se actualizaran incorporando el
Servicio Social en el Plan de estudio. Especificar el nombre
de los PE: LAO, LED, LGC, LTI, LB

Numero y % de PE que se actualizaran incorporando la
practica profesional en el plan de estudios. Especificar el
nombre de los PE: LAO, LED, LGC, LTI, LB

Numero y % de PE basado en competencias

Especificar el nombre de los PE: LAO, LED, LGC, LTI, LB
Numero y % de PE que alcanza nivel 1 de las CIEES
Especificar el nombre de los PE: LED, LGC, LTI, LB
Numero y % de PE que seran acreditados por organismos
reconocidos por el COPAES

Especificar los nombres de los PE LED

Numero y % de PE de licenciatura y TSU de buena calidad
del total de la oferta educativa evaluable

Especificar los nombres de los PE: LED, LB, LTI, LGC
NUmero y % de la matricula atendida en PE de licenciatura
y TSU de buena calidad del total asociada a los PE
evaluables

LED,LB, LTI, LGC

Eficiencia terminal:

Tasa de egreso por cohorte para PE de TSU y PA
Tasa de titulacion por cohorte para PE de TSU y PA
Tasa de egreso por cohorte para PE de licenciatura
Tasa de titulacion por cohorte para PE de licenciatura
Tasa de graduacion para PE de posgrado

2011
NUmero

5

2963

M1
999
999

%

100

100

60

60

60

60

60

100

60

100

M2
150
80

Valor alcanzado

2011

NUmero %
Programas educativos de TSU, PA'y licenciatura:

3,389

6

%
15

8

100

100

100

100

100

M1 M2

%

Meta 2012

Nlmero

4514

M1

%

100

100

40

40

40

40

40

100

100

100

100

100

M2

999 323 32 1790 358
999 25 2.5 1790 214
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Avance abril
2012 Observaciones
Numero %
6 100
6 100
2 100
2 100
2 100
2 100
2 60
12 100
5 100
5 100
4,377 100
% M1 M2 %
20 0 0 0
12 0 O 0
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Sintesis de la autoevaluacién académica de la DES

el Y

Cuadro 11a. Principales fortalezas en orden de importancia

*
e v S owm o wm ED CER 8 B e

4.1 LaDES, en

2.1Enlos 3.1 Todos los cuanto a coope-

dos Ultimos ~ PE se ofertan en  racion acadé-

afios se linea (internet)y  mica, tieneensu  5.1. Enla

inicio la ademas agenda una LED se . .
1.1 Por ! " . 7.1 Se tiene 8.1 Se estan
normatividad sélo oferta de contamos con relacion continua  ofrecen 6.1 Programa solventada el realizando estudios 150% do
se aprueban PE e fECursos y permanente cursos que CA.SA . 100% de las de trayectoria Hois 89./0 e los

1 con estudios de posgrados;  educativos tales  con diferentes abordanel  Universitaria y observaciones escolar v de PTC tienen
- en2011se  como: objetos organismos a campo de CASAS ary posgrado

Factibilidad y b d dizai ivel nacional | Azl de los CIEES a seguimiento de
viabilidad aprobaron e aprendizaje,  nivel nacional e a - ztlan la LED egresados

tres para audios, videos, internacional: educacion

ofertarse a tutoriales, SINED, ambiental

inicios de animaciones, ECOESAD,

2012 etcétera COLAM, ICDE,

entre otros
1.2 Los PE
vigentes de la rséilililsiﬂ?no 6.2 La
DES permiten L Universidad
actividades de
que los aprendizaje en de
estudiantes se “,ﬁea orJIo Ue Guadalajara
involucren en dis o’npe de u?1 tiene 20 afios 8.2 Los
procesos y es pacio intearal ofreciendo a 7.2 100% de la estudiantes estan
ambientes para el P 9 la poblacion matricula'y de en continuo
P de informacién y
5 aprendizaje gestion del Cursos, los PE contacto con el 9.2 Dos CAEF
sustentados en aorendizaie talleres y evaluables se entorno debido al ' '
diferentes p ] diplomados consideran de desarrollo de
. . AVA, en el que ; .
dimensiones seinteara como medios  calidad proyectos en toda
como la Iatafo?mas de de su carrera
perceptual, g rendizaie capacitacion
cognitivo, p ! para el
. ) como

afectivo, social, Metacampus mercado
interaprendizaje, Moodle y Sakai laboral

hiperaprendizaje




1.4 Revision
regular de los
cursos por las
academias

1.6 De manera
curricular los PE y
los cursos estan
orientados en el
desarrollo de
proyectos
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8.4 El Centro de
Atencion
Personalizada

9.4 Ampliar la
cobertura a través:
de nueva oferta
educativa y la
admision
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1.8 Revision
curricular de los
PE de pregrado
(excepto LSC)

Cuadro 11b. Principales problemas en orden de importancia

*
R e -

6.1 Mejorar

5.1 Incluir al 7.1 Atender las 8.1 Practicas
» Iza L Creslans a1 curriculo I(?e?tenmon observaciones y Irﬁplementar profesionales

1 L4 Re.wsp,n y incorporacion 3.1 Mejorar la inclusion Fortalecimient (E0ES sop(e programa HOnE un programa (NGB 9.1 Apoyo al egreso
actualizacion del " sustentabilida s de los CIEES ! ” proyectos) y -
ek e los educativa ode Ilas_redes dy manejo CASA . delosPE de inclusion de holsa de y titulacion

posgrados al académicas del Universitari los PE en el )
el impacto (evaluados en trabajo
NS ambiental A 2011) 2625
Aztlan
1.2 Estudios de 3.2 Revitalizacion de ﬁiil\cl)l[?;/;lgiad 8.2 Actividades ]

2 empl_ea_dores y estrategias de internacional cﬁlturales y 9.2 .GESt.'(,)n y
seguimiento de aprendizaje: talleres, de alumnos y deportivas habilitacion de PTC
egresados seminarios y laboratorios académicos

8.3 Programa -
3 1.3 Adecuacion a la 3.3 Ampliar y mejorar la de salud y de %gi;g%illjcc'on
normatividad plataforma AVA prevision de colectiva y
adicciones

3.4 Diversificacion de

medios de comunicacion

y recursos educativos

(demos, simuladores)

4 para el desarrollo de
habilidades de
comunicacion verbal,

idiomas, célculos
matematicos, etcétera
3.5 Flexibilidad de los

5 Cursos que permita su
adaptabilidad grupal
3.6 Estudio de

6 trayectoria escolar y
programa de tutoria




N

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

1l. ACTUALIZACION DE LA PLANEACION EN EL AMBITO DE LA DES

Mision:

— I
SIIIQQID
2012-2013

Somos un Sistema de la Universidad de Guadalajara, que realiza investigacion, docencia, extension y vinculacion en el
campo de la gestion del conocimiento y el aprendizaje en ambientes virtuales.

Nos distinguimos por el liderazgo en la innovaciéon permanente de nuestros procesos. Formamos un equipo
profesional altamente comprometido que ofrece productos y servicios de calidad, adecuados a las necesidades de
aprendizaje de las personas para la mejora de su entorno desde una perspectiva global, mediante el desarrollo y
aplicacion de tecnologias apropiadas, con cobertura internacional.

Vision a 2015

Nuestro propdsito es coadyuvar a incrementar con calidad y equidad la cobertura de educacion media superior y
superior como de educacion continua, respetando en todo momento la diversidad sociocultural y diferencias personales.
En este sentido, la comunidad que integra el SUV, se visualiza, como:

La Universidad para todos, con alcance mundial, lider en la virtualizacién y el desarrollo de sistemas
innovadores de produccion, distribucion y aplicacion del conocimiento, donde se aprende por medio de la gestion de
proyectos, organizados en redes, que generan mejores alternativas de sustentabilidad y ofrecen mas y mejores servicios
de educacion media superior y superior a la sociedad.

Politicas para el logro de los objetivos estratégicos y el cumplimiento de las Metas Compromiso

Tabla 11. Politicas, objetivos estratégicos, estrategias y acciones

Concepto Politicas Objetivos estratégicos Estrategias Acciones
1 Impulsar estud|osl/de: trayectorias 1 Realizacion de estudios de
escolares, percepcion de los .
. . trayectoria escolares de los PE de
4o estudiantes en cuanto a contenidos, pregrado
1 Monitoreo del proceso y asesoria y AVA y plataforma .
resultados de los PE educativa, seguimiento de egresados 2Ll ge elisiil
percepcion
y empleadores
3 Disefio y redisefio de cursos. (Se
i 1 Impulsar la mejora 2 Asegurar la pertinencia de 2 Disefio y redisefio de cursos a considera la inclusion educativa

pertinencia de los PE

continua del proceso y
los resultados de los PE

contenidos de los cursos

partir de lo establecido en los PE y la
evaluacion de los mismos

revitalizacion de cursos y
diversificacion de medios de
comunicacion y recursos educativos)

3 Incrementar y diversificar los
materiales y recursos informativos
de apoyo a los PE

3 Disefio de materiales y adquisicion
de materiales digitales de acuerdo a
las necesidades de cada curso

4 Adquisicion y disefio de materiales
digitales que apoyen a los cursos.

5 Fortalecer los acervos electronicos
e impresos de apoyo a los PE

2 Fortalecimiento al
Posgrado

2 Atencion a la
demanda educativa de
posgrado en linea de la
poblacién

4 Reconocimiento Social de la
Calidad de los Posgrados

4 Gestion ante las autoridades el
registro de los posgrados en el
PNPC.

6 Autoevaluaction de los posgrados.
7 Programacion de acciones de
mejora.

5 Mejorar las condiciones de los
posgrados en cuanto la
adscripcion de PTC

5 Mejorar la relacion de alumno por
PTC.

8 Gestionar PTC.

3Impulsar y/o
fortalecer la

innovacion educativa.

3 Generar propuestas
educativas acordes a
las probleméticas
emergentes del entorno

6 Ofrecer programas educativos
en modalidad en linea acorde con
las nuevas necesidades del
entorno

6 Identificar necesidades
profesionales del entorno

9 Gestionar con regularidad estudios
profesiograficos de acuerdo con las
necesidades del entorno

7 Gestionar la creacion de nuevos
programas educativos gue
respondan a las necesidades
detectadas en los estudios
profesiograficos

10 Estudios de factibilidad y
viabilidad de nueva oferta educativa

8 Coordinar la operacion y el
seguimiento de los PE del SUV en
consonancia con el perfil de egreso y
el modelo educativo

11 Mejorar la inclusion educativa
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Concepto

Politicas

Objetivos estratégicos

Estrategias

Acciones

9 Promover el ingreso de personas
que por sus condiciones fisicas,
sociales y economicas son excluidas
del sistema educativo

12 Revitalizacion de estrategias de
aprendizaje: talleres, seminarios y
laboratorios

7 Responder a las diferentes
necesidades de aprendizaje a
partir de la diversificacion de las
estrategias de disefio educativo

10 Diagnosticar de manera
permanente las condiciones
necesarias para gestionar el
aprendizaje de los estudiantes

13 Ampliar y mejorar la plataforma
AVA

11 Diversificar el disefio y redisefio
educativo atendiendo a las
caracteristicas disciplinares y de los
estudiantes

14 Diversificar medios de
comunicacion y recursos educativos.

12 Gestionar entornos tecnoldgicos
innovadores y flexibles que atiendan
a las necesidades de aprendizaje

15 Flexibilidad de cursos para la
adaptabilidad grupal

13 Diversificar los materiales y
recursos didacticos para el
aprendizaje en apoyo a los
programas educativos

14 Gestionar entornos tecnoldgicos
innovadores y flexibles que atiendan
a las necesidades de aprendizaje

4 Impulsar y/o
fortalecer la

4 Internacionalizacion

8 Fortalecer y asegurar los PE con
aspectos internacionales

15. a) Incluir en el curriculo
aprendizaje de un idioma extranjero.
b) Impulsar la participacion
académica de profesores y
estudiantes entre el SUV e IES

16 Fortalecer redes académicas
17 Impulsar la movilidad académica
de profesores y alumnos

cooperacion de la vida académica extranjeras
académica nacional e | del SUV
internacional 16 Establecer convenios de
9 Formalizar redes académicas colaboracién con instituciones 18 Firma de convenios de
con IES extranjeras extranjeras que ofrezcan esta colaboracién
modalidad de estudio
17 Explicitar los valores, habilidades,
10 Definir en todos los PE el modo | actitudes y conocimientos propios de . ,
: . ’ ) . 19 Incluir en El curriculo el tema de
de tratamiento de competencias la educacion ambiental en los ejes iy .
; i : : o educacién ambiental
relativas a la educacion ambiental | curriculares de contextualizacion y
5 Promover la estion de proyectos de los PE
5 Impulsar la g proy

educacion ambiental
para el desarrollo

incorporacion de la
dimension ambiental en
las funciones

11 Promover la educacion

20 Promover proyectos relacionados

sustentable : i 2 At i
sustantivas del SUV. agblrzr;aalc?étrr\agszlgt?v:ga desde | 18 Realizar actividades de educacion o e e Al 2
[t . .~ -, | ambiental para toda la comunidad
extension con amplia participacion del SUV
de la comunidad del SUV y hacia 21 Desarrollar actividades en el
comunidad abierta tema a través del CCV
19 Ampliar la cobertura y los 22 Dotar de infraestructura fisica y
servicios del programa CASA equipamiento y materiales a las
Universitaria CASA Universitarias y CASA Aztlan
12 Reducir el rezado educativo de 20 Ofertar servicios educativos
| . g mediados por las TIC a las 23 Diversificar la oferta de educacion
as comunidades que por causas ) . ;
h . comunidades con capacidades continua
6 Apoyar al desarrollo | sociales, econdmicas, culturales y diferentes
de las comunidades del | geogréaficas no tienen acceso a los 51 Consolidar Ia oferta de educacion
estado de Jalisco programas educativos t'o SOl | a ab(I) criade e ucaulo 24 Gesti ) IES
6 Mejorar la tradicionales y asf propiciar su continua a la poblacion en general estionar convenios con |ES,

vinculacién con el
entorno

desarrollo e inclusién social

como medio de formacion,
capacitacion y actualizacion
profesional, de acuerdo a las
necesidades especificas de las
regiones

organismos nacionales e
internacionales, redes académicas
relacionadas con la educacion a
distancia

7 Apoyar a
connacionales en la
continuacion o
terminacion de sus
estudios superiores en
EUA

13 Reducir el rezago educativo en
nivel superior de connacionales en
EUA

22 Ampliar la cobertura y lo servicios
del Programa CASA Aztlan
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Concepto

Politicas

Objetivos estratégicos

Estrategias

Acciones

8 Fortalecer las
actividades de
colaboracién con
instituciones educativas
de nivel superior en lo
relativo al desarrollo de
la educacion a distancia

14 Robustecer la colaboracion e
intercambio académico con
organismos nacionales e
internacionales del area educativa
y con las entidades de la red
universitaria

23 Gestionar convenios para
diversificar las opciones educativas
del SUV con otras Instituciones de
Educacion Superior

9 Consolidar los
vinculos con los
sectores social, ptblico,
privado

15 Fortalecer la vinculacion con
los sectores publico, social y
privado

24 Gestionar convenios de
colaboracion

25 Promover entre los sectores
cursos de educacién continua

7 Atender las
recomendaciones de
los CIEES y los
organismos
reconocidos por el
COPAES alos PE

Atender las
observaciones y
recomendaciones de
los CIEES o el
COPAES

16 Asegurar la competitividad de
los PE de acuerdo a las
observaciones y recomendaciones
de los CIEES o el COPAES

26 Programacion de acciones para
solventar las recomendaciones

25 Revision y actualizacion curricular
26 Realizacion de estudios de
empleadores y seguimiento de
egresados

27 Diversificacion de medios de
comunicacion

28 Apoyo al egreso y titulacion

8 Mejorar la formacion
integral del estudiante

11 Fortalecer el
desempefio escolar y la
formacion integral del
estudiante

17 Seguimiento y apoyo a las
trayectorias escolares

27 Abatir el abandono, desercion y
mejorar el desempefio escolar

28.Vinculacién alumnos-mercado
laboral

18 Mejorar el desarrollo integral de
los estudiantes

29 Formacion integral de los
alumnos

29 Realizacion de estudios de
trayectoria escolares de los PE de
pregrado

30 Consolidar el Programa de
Tutorias.

31 Promover las practicas
profesionales y bolsa de trabajo

32 Organizar actividades culturales,
artisticas y deportivas

33 Impulsar el programa de salud y
de prevision de adicciones

9 Fortalecer la
capacidad académica

12 Abatir el déficit de
PTC

19 Equilibrar a partir de criterios
PROMEP la proporcion de PTC en
los PE

30 Solicitar plazas de PTC a la SEP

34 Gestionar la incorporacion de

personal académico de carrera al
SUV con experiencia probada en
docencia e investigacion

20 Incrementar el nivel académico
de los PTC adscritos a la DES

31 Mejorar el grado académico de
los PTC

35 Promover un programa de apoyo
para la culminacion y continuacion
de estudios de posgrado a los PTC
adscritos a la DES

21 Contar con una planta docente
capaz de gestionar aprendizajes,
de acuerdo a la propuesta del
modelo educativo

32 Formacion de profesores

36 Formar permanentemente a los
asesores gue participan en los PE

13 Impulsar la
generacion y aplicacion
del conocimiento de
calidad en lo individual
y en lo colectivo

22 Aumentar la incorporacion de
PTC al SNI'y el registro del perfil
Promep ante la SEP

33 Promover que todo PTC adscrito
al SUV cuente con registro del perfil
PROMEP ante la SEP y los que
amerite al SNI

37 Establecer un programa de
difusion y apoyo administrativo a los
PTC para el registro y renovacion
del perfil Promep e incorporacion al
SNI

23 Aumentar la produccion
cientifica de calidad (individual y
colectiva) de los PTC

34 Mejorar las condiciones laborales
de los PTC

38 Facilitar la infraestructura,
equipos y materiales necesarios
para las labores de investigacion.

35 Difundir la produccion de los PTC

39 Promover la publicacion de
resultados de investigaciones en
medios de difusion arbitrados e
indexados

36 Fortalecer los vinculos de los PTC
en redes

40 Apoyar alos PTCen la
organizacion y asistencia a
congresos y seminarios de caracter
nacional e internacional
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S|nteS|s de la planeacion académica de la DES

Cuadro 12. Sintesis de la planeacion

00000000&

2012-2013

Mejorar la pertinencia de los PE P1 01, 02,03 El, E2, E3 ﬁé‘AZ‘A?" A4,
Mejorar la calidad de los PE de posgrado para que
logren su ingreso al PNPC SEP-CONACyYT P2 04,05 E4,ES A6, A7, AB-A15
Impulsar y/o fortalecer la cooperacion académica
nacional e internacional P4 08,09 E15, E16 ALS, ALT, A18
Impulsar la educacién ambiental para el desarrollo p5 010, 011 E17.E18 AL9, A20, A21
sustentable
Mejorar la vinculacion con el entorno POPTPS. | 012,013, 014,015 | E19, E20, E21, E22, E23,E24, E25 22, A23, A24
Asegurar la atencién a las recomendaciones de los A5 A26. A27
CIEES y los organismos reconocidos por el COPAES a | P10 016 E26 A28’ e
los PE
A34, A35, A36,
Fortalecer la capacidad académica. P12,P13 019,020,021,022,023 Egg E31, 32, 33, £33, B34, B35, A37,A38, A39,
A40,
F.ortale.cer yl/o mejorar la competitividad de TSU y P1,P3 01,06,07 E1, E6, E7, E8, E9, E10, E11, E12, AL A2, A9, AL0
Licenciatura E13, E14
Abatir las brechas de capacidad y competitividad
académicas entre las PE P12, P13 019,020 E30, E31, E34 A34, A35, A36
Mejorar la formacion integral del estudiante P11 P17, P18 E27, E28, E29 ﬁgg ﬁgg AsL,
Metas Compromiso
Cuadro 13. Metas compromiso 2012-2014
Personal académico. NUmero y porcentaje de
PTC de la institucion con:
Especialidad en PE
Maestria_en PE 58 89 54 88 60 89
Doctorado en PE 7 11 9 12 10 11
Posgrado~en el rea disciplinar de su 20 31 2 2 25 36
desempefio en PE
Doctorad? en el &rea disciplinar de su 5 8 5 7 5 7
desempefio en PE
gzrsfll deseable reconocido por el PROMEP- 16 25 16 2 18 26
Adscripcion al SNl o SNC 2 3 2 3 2 3
Participacion en el programa de tutorias 65 100 68 100 70 100
Profesores (PTC, PMT y PA) que reciben
capacitacion y/o actualizacion con al menos 40 | 400 410 420
horas por afio
Cuerpos académicos:
Consolidados. Especificar nombres de los CA
Consolidados
En Consolidacion. Especificar nombres de los 9 9 5
CA en Consolidacién
En Formacion. Especificar nombres de los CA 1 1 1
en Formacion
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Metas compromiso de la DES de capacidad
académica

2012

2013

2014

Observaciones

NUmero

%

Ndmero

%

Ndmero

%

Numero y % de PE con estudios de factibilidad
para buscar su pertinencia Especificar el
nombre de los PE: LAO, LED, LGC, LTI, LB

(2]

100

100

100

Numero y % de PE con curriculo flexible
Especificar el nombre de los PE: LAO, LED,
LGC, LTI, LB

100

100

100

Namero y % de PE que se actualizaran
incorporando elementos de enfoques
centrados en el estudiante o en el aprendizaje.
Especificar el nombre de los PE: LAO, LED,
LGC, LTI, LB

50

28

14

Namero y % de PE que se actualizaran
incorporando estudios de seguimiento de
egresados. Especificar el nombre de los PE:
LAO, LED, LGC, LTI, LB

50

Namero y % de PE que se actualizaran
incorporando estudios de empleadores.
Especificar el nombre de los PE: LAO, LED,
LGC, LTI, LB

14

Numero y % de PE que se actualizaran
incorporando el servicio social en el plan de
estudios Especificar el nombre de los PE:
LAO, LED, LGC, LTI, LB

Namero y % de PE que se actualizaran
incorporando la practica profesional en el plan
de estudios Especificar el nombre de los PE:
LAO, LED, LGC, LTI, LB

Numero y % de PE basado en competencias
Especificar el nombre de los PE LAO, LED,
LGC, LTI, LB

100

100

100

Namero y % de PE que alcanzaran el nivel 1
los CIEES. Especificar el nombre de los PE:
LAO, LED, LGC, LTI, LB

Especificar el nombre de los PE LAO, LED,
LGC, LTI, LB

PE que seran acreditados por organismos
reconocidos por el COPAES.

Namero y % de PE de licenciatura y TSU de
buena calidad del total de la oferta educativa
evaluable

83

71

71

Namero y % de matricula atendida en PE de
licenciatura y TSU de buena calidad del total
asociada a los PE

3458

88

3600

86

3750

84

Eficiencia terminal:

M1

M2

%

M1

M2

%

M1

M2

%

Tasa de egreso por cohorte para PE de
licenciatura

207

311

15

1188

178

15

1500

30

20

Tasa de titulacion por cohorte para PE de
licenciatura

207

104

1188

1500

18

12

Otras metas académicas definidas por la
institucion:

Meta A

Meta B
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Meta Compromiso 2012 2013 2014 2015
: [ Nomero [ % |  Nomeo [ % |  Nomeo [ % |  Nimeo ]

Total de Profesores de Tiempo Complet Total: 65 Total: 67 Total: 70 _

cidad Académica

MC1 Licenciatura 0.00% 0 0.00% 0.00%
MC 1 Especialidad 0 O.DO% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
MC 1. Maestria 58 89.23% 58 86.57% 60 85.71% 61  85.92%
MC 1 Doctorado 7 10.77% 9 13.43% 10 14.29% 10 14.08%
MC1 Posgrado en el drea disciplinar de su desempefio 20 30.77% 22 32.84% 25 35.71% 25 3521%
MC 1.1.6: Doctorado en el area disciplinar de su desempefio 5 7.69% 5 7.46% 5 7.14% 5 7.04%
MC 1.1.7: Perfil deseable reconocido por el PROMEP-SES 16 24.62% 16 23.88% 18 25.71% 20 28.17%
MC 1.1.8: Adscripcion al SNI o SNC 2 3.08% 2 2.99% 2 2.86% 3 4.23%
MC 1.1.9: Participacion en el programa de tutorias 0.00% 100.00% 70 100.00% 98.59%
MC 1.2.1: Profesores (PTC, PMT y PA) que reciben capacitacion y/o 0 0.00% 410 100.00% 420 100.00% 450 100.00%
actualizacion con al menos 40 horas por afio
MC 1.3.1: Consolidados. 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
(Especificar nombres de los CA Consolidados)
Especifique para cada afio:
MC 1.3.2: En Consolidacion. 2 100.00% 2 100.00% 2 100.00% 2 100.00%

(Especificar nombres de los CA en Consolidacién)
Especifique para cada afio: (1)Sistema de Gestion del Conocimiento | (1)Sistema de Gestion del Conocimiento | (1)Sistema de Gestion del Conocimiento
en Educacion, (2)Gestion de la cultura  en Educacion (2)Gestion de la cultura 'en Educacién (2)Gestion de la cultura

(1)Sistema de Gestion del
Conocimiento en Educacion (2)

en Ambientes Virtuales. en Ambientes Virtuales. en Ambientes Virtuales Gestién de la cultura en
Ambientes Virtuales.
MC 1.3.3: En Formacion. 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
(Especificar nombres de los CA en Formacién)
Especifique para cada afio:
MC2 Ntmero y % de PE con estudios de factibilidad para buscar 6 100.00% 7 100.00% 7 100.00% 7' 100.00%
su pertinencia
(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio: LAO, LED, LGC LTI, LB, LSC. LAO,LB,LED, LTI,LGC,LSC,LEC. LAO,LED,LGC,LTI,LB,LSC,LEC. LAO,LED,LGC,LTI,LB,LSC,LEC
MC 2.1.2: Namero y % de PE con curriculo flexible 6 100.00% 7 100.00% 7 100.00% 7' 100.00%
(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio: LAO, LED, LGC,LTI, LB, LSC. LAO,LB,LED, LTI,LGC,LSC,LEC. LAO,LED,LGC,LTI,LB,LSC,LEC. LAO,LTI,LGC,LED,LB,LSC,LEC.
MC 2.1.3: Nimero y % de PE que se actualizaran incorporando 3 50.00% 4 57.14% 4 57.14% 4 57.14%
elementos de enfoques centrados en el estudiante o en el
aprendizaje.
(Especificar los nombres de los PE)
Especifique para cada afio: |LAO, LED, LGS. LAO, LED, LGC, LEC LAO, LED, LGS, LEC LAO, LED, LGS, LEC
MC 2.1.4: Nimero y % de PE que se actualizaran incorporando estudios 5 83.33% 5 71.43% 5 71.43% 5 7143%
de seguimiento de egresados
(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio: LAO, LED, LGC,LTI, LB, LAO, LED, LGC LTI, LB LAO, LED, LGC LTI, LB LAO, LED, LGC,LTI, LB
MC 2.1.5: Namero y % de PE que se actualizaran incorporando estudios 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
de empleadores
(Especificar los nombre de los PE)
Especifique para cada afio:
MC 2.1.6: Namero y % de PE que se actualizaran incorporando el 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
servicio social en el plan de estudios
(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio:
MC 2.1.7: Niimero y % de PE que se actualizaran incorporando la 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
préctica profesional en el plan de estudios
(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio:
MC 2.1.8: Niimero y % de PE basado en competencias 6 100.00% 7 100.00% 7 100.00% 7 100.00%
(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio: LAO, LED, LGC LTI, LB, LSC. LAO,LB,LED, LTI,LGC,LSC,LEC. LAO,LED,LGC,LTI,LB,LSC,LEC. LAO,LTI,LGC,LED,LB,LSC,LEC.
Total: 5 Total: 6
MC 2.1.9: Niimero y % de PE que alcanzarén el nivel 1 los CIEES. 5 100.00% 5 100.00% 5 100.00% 5 8333%
(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio: LAO, LED, LGC,LTI, LB LAO, LED, LGC,LTI, LB LAO, LED, LGC,LTI, LB LAO, LED, LGC,LTI, LB
MC 2.1.10: PE que seran acreditados por organismos reconocidos por el 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
COPAES.
(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio:
MC 2.1.11: Namero y % de PE de licenciatura y TSU de buena calidad 5 100.00% 5 100.00% 5 100.00% 5 8333%
del total de la oferta educativa evaluable
0
Especifique para cada afio: LAO, LED, LGC,LTI, LB. LAO, LED, LGC,LTI, LB LAO,LED,LGC,LTI,LB. LAO, LED, LGC,LTI, LB
MC 2.1.12: Nimero y % de PE de licenciatura/campus con estandar 1 del 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
IDAP del CENEVAL
0
Especifique para cada afio:
MC 2.1.13: Nimero y % de PE de licenciatura/campus con estandar 2 del 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
IDAP del CENEVAL
0
Especifique para cada afio:

MC 2.2.12: Ntmero y % de matricula atendida en PE de TSU/PA y 3,458 100.00% 4,715 100.00% 4,899 100.00%
Licenciatura de calidad del total asociada a los PE evaluables

5133 100.00%

Total de Programas Educativos de posgrado Total: 3 Total: 3 Total: 0

Universidad de Guadalajara / ProDES 789
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P
MC 2.3.1: PE de posgrado que se actualizaran 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio:
MC 2.3.2: PE de posgado que evaluaran los CIEES. 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio:
MC 2.3.3: PE de posgrado reconocidos por el Programa Nacional de 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Posgrado de Calidad (PNPC)
(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio:
MC 2.3.4: PE de posgrado que ingresaréan al Programa de Fomento a la 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Calidad (PFC)
(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio:
MC 2.3.5: PE de posgrado que ingresarén al Padrén Nacional de 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Posgrado (PNP)
(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio:

MC 2.4.1: Namero y porcentaje de matricula atendida en PE de 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
posgrado de buena calidad.
______--
MC 2.5.1: Tasa de egreso por cohorte para PE de TSUy PA 0 0 0.00%
MC 2.5.2: Tasa de titulacion por cohorte para PE de TSU'y PA 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0.00%
MC 2.5.3: Tasa de egreso por cohorte para PE de licenciatura 0 0 0.00% 1,186 178 15.01% 1,500 300 20.00% 1,500 300 20.00%
MC 2.5.4: Tasa de titulacion por cohorte para PE de licenciatura 0 0 0.00% 178 95 53.37% 300 180 60.00% 300 180  60.00%
MC 2.5.5: Tasa de graduacion para PE de posgrado 0 0 0.00% 0 0 0.00% 0 0 0.00% 0 0 0.00%

Universidad de Guadalajara / ProDES 789 Péagina 2 de 2
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@

I IPPN
PROGRAMA IN]EGRAL DE EORTALEQIMIENTO INSTITUCIONAL

Por la mejora y el aseguramiento e la calidad de la educacion superor | 5] | NO | Ao l
Reciente creacién [ X [ | 2009]
s NO |
[ETPE es evaluable \ | |
DES a la que pertenece: SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL
Nombre del programa educativo: MAESTRIA EN GENERACION Y GESTION DE LA INNOVACION
Clave de PE en formato 911: ALTA
Clave del formato 911 de la escuela a la que pertenece: 14USU0004X
Area del conocimiento CIENCIAS SOCIALES , ADMINISTRACION Y DERECHO
Campus:
Municipio en el que se imparte el PE: 125 MUNICIPIOS
DESCRIPCION DEL PROGRAMA EDUCATIVO
| PA I TSU | LIC ESP | MAE [ DOC |
[Nivel Educativo: [ [ [ [ x 1 |
[ Trimestre | Cuatrimestre [ Semest Anual |
[Periodo lectivo: | | X |
[Duracién en periodos lectivos: [ 4]
Cursos Cursos optativos
basico
Porcentaje del plan en:
[ S| [ NO |
[En el PE se ha realizado un estudio de factibilidad que justifica su perti [ | |
[ S| [ NO |
[El servicio social esta incorporado al PE: \ [ |
Sl NO Sl NO
. o S El PE incorporé elementos centrados en el estudiante o en el
El PE aplican procesos gi de del apr j aprendizaje X
Sl NO
|EI PE tiene un curriculum flexible X
[Afio de Ia tltima actualizacién del curriculum:
Sl NO Aiio Sl NO Aiio
|EI PE se actualizo incorp: do los lios de seguimi de eg | X ’EI PE se actualizé incorporando los estudios de empleadores X
Sl NO Afio Sl NO Afio
Ei , el PE esta basad tenci
|EI PE se actualizd incorporando la practica profesional en el plan de estudi X ECEEE GIHSERE B AN B D X
Sl NO Afio Sl NO Afio
El PE que incorpora una segunda lengua (preferentemente el inglés) y que es En su caso, el PE incorpora la temética del medio ambiente y el
requisito de egreso X desarrollo sustentable en su plan y/o programa de estudio X
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JIJD JOO
PROGRAMA INYEGRAL DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Por la mejora y el aseguramiento de la calidad de la educacion superor | &) | NO | Ao l
Reciente creacion [ X [ | 2009]

sl | NO |
[ETPE es evaluable \ | |
DES a la que pertenece: SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL
Nombre del programa educativo: MAESTRIA EN GENERACION Y GESTION DE LA INNOVACION
Clave de PE en formato 911: ALTA
Clave del formato 911 de la escuela a la que pertenece: 14USU0004X
Area del conocimiento CIENCIAS SOCIALES , ADMINISTRACION Y DERECHO
Campus:
Municipio en el que se imparte el PE: 125 MUNICIPIOS

E d li 1 |E d b Egresados que aprobaron el Egresadols que
ECETo HEEL gresados que aplicaron e gresados que aprobaron | = “- L ltado aprobaron el examen

examen el examen . . con resultado
satisfactorio .
sobresaliente

El PE aplica a sus estudiantes el examen de egreso (Indique el tipo de examen que

se aplica)
Nivel obtenid
sl NO E: dar 1 E: ar 2 Otro
El PE participé en la convocatoria del Padron de Programas de Licenciatura de Alto
Rendimiento Académico de los EGEL.
1 Competencia Internacional
Nivel obtenid 2 Consolidado
Sl NO Afio sl NO Nivel .Ano de Duracién 3 En Desarrollo
PNPC ingreso
1 2 3
. EI PE tiene reconocimiento de Programa Nacional . ”
Evaluado por los CIEES: de Posgrado de Calidad (PNPC SEP - CONACyT) 4 Reciente Creacion
| ] I NO | Afio [ Organismo [Duracién |
Acreditado por un organismo ido por el COPAES: [ | X | | | |
[ Sl [ NO |
[La bibliografia jada esta actualizad \ X | |
Listar opci de titul
TESIS
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Marzo | Diciembre

[matricula del PE: 15 15] 19 21 22 23
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&I‘;%GRA_IA IHITEGRAL DE roggl.eeafm%gm INSTITUCIONAL

y el asequramiento lidad de la educacion supenor
X 2009

SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL

MAESTRIA EN GENERACION Y GESTION DE LA INNOVACION
ALTA

14USU0004X

CIENCIAS SOCIALES , ADMINISTRACION Y DERECHO

125 MUNICIPIOS

Numero de profesores de tiempo completo que participan en el PE
Numero de profesores de tiempo parcial (PMT y PA)
Total de profesores que participan en el PE
% de profesores de tiempo completo que participan en el PE
Numero de profesores visitantes que participan en las actividades del PE
Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Férmulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o modificar el formato. Introducir los datos sélo en las casillas en blanco.

Numero de profesores de tiempo completo que participan en el PE
Nuamero de profesores de tiempo parcial (PMT y PA)

Total de profesores que participan en el PE

% de profesores de tiempo completo que participan en el PE
Numero de profesores visitantes que participan en las actividades del PE
Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Férmulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o modificar el formato. Introducir los datos sélo en las casillas en blanco.

Especialidad

Maestria

Doctorado

Posgrado

Posgrado en el area de su desempeiio
Doctorado en el area de su desempefio
Miembros del SNI

Miembros del SNC

Perfil deseable PROMEP, reconocido por la SEP
Participacion en el programa de tutoria
Profesores (PTC, PMT y PA) que reciben capacitacion ylo actualizacién con al
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Reciente creacion

‘SII N ]

[ETPE es evaluable

DES a la que pertenece: SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL

Nombre del programa educativo: MAESTRIA EN GENERACION Y GESTION DE LA INNOVACION
Clave de PE en formato 911: ALTA

Clave del formato 911 de la escuela a la que pertenece: 14USU0004X

Area del conocimiento CIENCIAS SOCIALES , ADMINISTRACION Y DERECHO
Campus:
Municipio en el que se imparte el PE: 125 MUNICIPIOS

2012
Profesores de Tiempo Completo con: Marzo Diciembre i 2R 015
H M T H M T H M T H M T H M T

Especialidad 0 0 0 0 0
Maestria 6 9 15 6 9 15 6 9 15 6 9 15 6 9 15
Doctorado 0 0 0 0 0
Posgrado 6 9 15 6 9 15 6 9 15 6 9 15 6 9 15
Posgrado en el area de su desempeiio 0
Doctorado en el drea de su desempefio 0
Miembros del SNI 0
Miembros del SNC 0

2

0

0

Perfil deseable PROMEP, reconocido por la SEP 1 1
Participacion en el programa de tutoria

Profesores (PTC, PMT y PA) que reciben itacion y/o actuali con al

menos 40 horas por afio

% Profesores de Tiempo Completo con: A 2007 2008 2009 2010 2011

Especialidad 0.00 0.00 0.00

Maestria 600.00 450.00 500.00

Doctorado 0.00 0.00 0.00

Posgrado 600.00 450.00 500.00

Posgrado en el area de su desempeiio 0.00 0.00 0.00

Doctorado en el area de su desempefio

Miembros del SNI 0.00 0.00 0.00

Miembros del SNC 0.00 0.00 0.00

Perfil deseable PROMEP, reconocido por la SEP 100.00 50.00 66.67

Participacion en el programa de tutoria 0.00 0.00 0.00

con al

Profesores (PTC, PMT y PA) que reciben itacion y/o actt

menos 40 horas por aiio 0.00 0.00 0.00

Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Formulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o modificar el formato. Introducir los datos sélo en las casillas en blanco.
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[ Sl [ NO | Afio
Reciente creacién [ X | | 2009]
S| [ NO |
[ETPE es evaluable \ | |
DES a la que pertenece: SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL
Nombre del programa educativo: MAESTRIA EN GENERACION Y GESTION DE LA INNOVACION
Clave de PE en formato 911: ALTA
Clave del formato 911 de la escuela a la que pertenece: 14USU0004X
Area del conocimiento CIENCIAS SOCIALES , ADMINISTRACION Y DERECHO
Campus:
Municipio en el que se imparte el PE: 125 MUNICIPIOS
2012
% Profesores de Tiempo Completo con: Marzo Diciembre &k ik 2
H M T H M T H M T H M T H M T
Especialidad 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Maestria 600.00 450.00 500.00 600.00 450.00 500.00 600.00 450.00 500.00 600.00 450.00 500.00 600.00 450.00 500.00
Doctorado 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Posgrado 600.00 450.00 500.00 600.00 450.00 500.00 600.00 450.00 500.00 600.00 450.00 500.00 600.00 450.00 500.00
Posgrado en el area de su desempeiio 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Doctorado en el area de su desempefio
Miembros del SNI 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Miembros del SNC 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Perfil deseable PROMEP, reconocido por la SEP 100.00 50.00 66.67 100.00 50.00 66.67 100.00 50.00 66.67 100.00 50.00 66.67 100.00 50.00 66.67
Participacion en el programa de tutoria 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
e neomsna e, due teciben capaciacion ylo actualizacion con all .99 000 000 000 000 000 0.00 000 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 0.00
Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Férmulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o modificar el formato. Introducir los datos sélo en las casillas en blanco.
RESULTADOS EDUCATIVOS
Concepto 2006 2007 2008 2009 2010 2011 Warzo 2012 Diciembre 2013 2014 2015
NO. % NO. % NO. % NO. % NO. % NO. % NO. % NO. % NO. % NO. % NO. %

Numero y % de estudiantes que aplicaron el EGEL (Licenciatura)

Numero y % de estudiantes que aprobaron el EGEL (Licenciatura)

Nimero y % de estudiantes que aprobaron y que obtuvieron un resultado
tisfactorio en el EGEL (Licenciatura)

Numero y % de estudiantes que aprobaron y que obtuvieron un resultado
sobresaliente en el EGEL (Licenciatura)

Numero y % de estudiantes que aplicaron el EGETSU (TSU/PA)

Numero y % de estudiantes que aprobaron el EGETSU (TSU/PA)

Nimero y % de estudiantes que aprobaron y que obtuvieron un resultado
satisfactorio en el EGETSU (TSU/PA)

Nimero y % de estudiantes que aprobaron y que obtuvieron un resultado
sobresalientes en el EGETSU (TSU/PA)




JDJ JOO
PROGRAMA INTEGRAL DE FORTALECIMIENTOIHSTITUCIONAL
Por la mejora y el asequramiento de fa calidad de la educacion supenior

FORMATO PARA CAPTURAR INFORMACION E INDICADORES BASICOS DEL PROGRAMA EDUCATIVO. PIFI 2012-2013

[ st ] NO Afo |
Reciente creacion [ X [ 2009]
sl [ NO
[ETPE es evaluable \ |
DES a la que pertenece: SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL
Nombre del programa educativo: MAESTRIA EN GENERACION Y GESTION DE LA INNOVACION
Clave de PE en formato 911: ALTA
Clave del formato 911 de la escuela a la que pertenece: 14USU0004X
Area del conocimiento CIENCIAS SOCIALES , ADMINISTRACION Y DERECHO
Campus:
Municipio en el que se imparte el PE: 125 MUNICIPIOS
PROCESO EDUCATIVO
2012
2006 2007 2008 2009 2010 2011 — 2013
Concepto: Marzo Diciembre
Nam. % NUm. % NUm. % Nam. % NUm. % NUm. % NUm. % NUm. % Nam. %
Numero y % de becas otorgadas por la institucion 0
Numero y % de becas otorgadas por el PRONABES 0
Numero y % de becas otorgadas por el CONACYT 0
Numero y % de becas otorgadas por otros programas o instituciones 0
Total del nimero de becas 0 0 0 0 0 0
Numero y % de alumnos que reciben tutoria 15 100 15 100/20 105/25 119
Numero y % de lizan movilidad iémica nacional
Namero y % de estudiantes que realizan movilidad nacional y que tiene valor
curricular
Numero y % de i lizan movilidad iémica internacional
Numero y % de estudiantes que realizan movilidad internacional y que tiene valor
curricular
Numero y % de estudiantes de nuevo ingreso 0.00 0.00 0.00 0.00
Namero y % de estudiantes de nuevo ingreso que reciben cursos de regularizacion
para atender sus deficiencias académicas
Numero y porcentaje de satisfaccion de los estudiantes (**)
Tiempo promedio empleado por los estudiantes para cursar y aprobar la totalidad de las
materias del plan de estudios

Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Formulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o modificar el formato. Introducir los datos sélo en las casillas en blanco.
* El nimero y porcentaje de estos indicadores se obtiene a partir del total de alumnos que conforman la cohorte generacional del afio que se esta calculando (Ver Anexo | de la Guia). Por ejemplo, en el caso de eficiencia terminal el nimero de estudiantes que se solicita, son los que ingresaron cinco atras

y que concluyeron al 100% los requisitos académicos del PE.

(**) Si se cuenta con este estudio se debe de incluir un texto como ANEXO que describa la forma en que se realiza esta actividad. Para obtener el porcentaje de este indicador hay que considerar el total de encuestados entre los que contestaron positivamente.
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Por la mejora y el aseguramiento e la calidad de la educacion superor | 5] | NO Ao l
Reciente creacién | X | 2009]
sl [ NO
[ETPE es evaluable \ |
DES a la que pertenece: SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL
Nombre del programa educativo: MAESTRIA EN GENERACION Y GESTION DE LA INNOVACION
Clave de PE en formato 911: ALTA
Clave del formato 911 de la escuela a la que pertenece: 14USU0004X
Area del conocimiento CIENCIAS SOCIALES , ADMINISTRACION Y DERECHO
Campus:
Municipio en el que se imparte el PE: 125 MUNICIPIOS
PROCESO EDUCATIVO
Goncento, 2014 2015
Num. % Num. %
Numero y % de becas otorgadas por la institucion
Numero y % de becas otorgadas por el PRONABES
Numero y % de becas otorgadas por el CONACYT
Numero y % de becas otorgadas por otros programas o instituciones
Total del nimero de becas [1) 0
Numero y % de alumnos que reciben tutoria 25 11425 109
Numero y % de i lizan movilidad académica nacional 0 0
Numero y % de estudiantes que realizan movilidad nacional y que tiene valor
curricular
Nameroy % de i lizan movilidad inter | 0 0
Namero y % de estudiantes que realizan movilidad internacional y que tiene valor
curricular
Nameroy % de di de nuevo ingreso 0.00 0.00
Numero y % de estudiantes de nuevo ingreso que reciben cursos de regularizacion
para atender sus deficiencias académicas
Numero y porcentaje de satisfaccion de los estudiantes (**)
Tiempo promedio empleado por los estudiantes para cursar y aprobar la totalidad de las
materias del plan de estudios

Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Formulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o modificar el formato. Introducir los datos sélo en las casillas en blanco.

* El nimero y porcentaje de estos indicadores se obtiene a partir del total de alumnos que conforman la cohorte generacional del afio que se esta calculando (Ver Anexo | de la Guia). Por ejemplo, en el caso de eficiencia terminal el niumero de estudiantes que se solicita, son los que ingresaron cinco atras y que concluyeron al 100%
(**) Si se cuenta con este estudio se debe de incluir un texto como ANEXO que describa la forma en que se realiza esta actividad. Para obtener el porcentaje de este indicad

hay que Jerar el total de

entre los que contestaron positivamente.
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FORMATO PARA CAPTURAR INFORMACION E INDICADORES BASICOS DEL PROGRAMA EDUCATIVO. PIFI 2012-2013

de la educacion supenor | &) NO Afo l
Reciente creacién | X 2009]
Sl NO
[ETPE es evaluable \
DES a la que pertenece: SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL
Nombre del programa educativo: MAESTRIA EN GENERACION Y GESTION DE LA INNOVACION
Clave de PE en formato 911: ALTA
Clave del formato 911 de la escuela a la que pertenece: 14USU0004X
Area del conocimiento CIENCIAS SOCIALES , ADMINISTRACION Y DERECHO
Campus:
Municipio en el que se imparte el PE: 125 MUNICIPIOS
RESULTADOS EDUCATIVOS
2006 2007 2008 2009 2010 2011
Concept: W W2 W 2 W 2 Wi W2 M1 W2 3 A
NUm. NUm. % NOm. NOm. % NOm. NOm. % NUm. NUm. % Num. NGm. % Num. NUm. %
Numero y % de la tasa de retencion por cohorte generacional del ciclo A; del 1ro. al
2do. Afio.
Numero y % de la tasa de retencion por cohorte generacional del ciclo B; del 1ro. al
2do. Afio.
Numero y % de eficiencia terminal por cohorte generacional del ciclo A.
Numero y % de eficiencia terminal por cohorte generacional del ciclo B.
Numero y % de estudiantes titulados por cohorte generacional del ciclo A; durante el
primer afio de egreso.
Numero y % de estudiantes titulados por cohorte generacional del ciclo B; durante el
primer afio de egreso.
Numero y % de egresados que consiguieron empleo en menos de seis meses despues 0 0 0 0 0 0
de egresar
Numero y % de titulados que realizé alguna actividad laboral despues de egresar y que
o ” ) 0 0 0 0 0 0
coincidio o tuvo relacion con sus estudios
Numero y % de satisfaccion de los egresados (**)
Numero y % de opiniones favorables sobre los resultados de los PE de la institucion, de
una muestra representafiva de la sociedad(**)
Numero y % de satisfaccion de los empleadores sobre el desempefio de los egresados
del PE (**)
(**) Si se cuenta con este estudio, incluir un texto como ANEXO del ProDES que describa la forma en que se realiza esta actividad. Para obtener el porcentaje de este indicador hay que iderar el total de dos entre los que contestaron positivamente.

M1: Corresponde al niimero inicial con el que se obtiene el porcentaje de cada concepto.
M2: Corresponde al nimero final con el que se obtiene el porcentaje de cada concepto.

Cohorte generacional del ciclo A: Nimero de estudiantes de nuevo ingreso matriculados en el 1° periodo de un ciclo escolar (Agosto - Diciembre).
Cohorte generacional del ciclo B: Nimero de estudiantes de nuevo ingreso matriculados en el 2° periodo de un ciclo escolar (Enero - Julio).
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Sl

NO

Afio

|

X

Pe ! f la educacion supenor |

Reciente creacion

2009

|

NO

[ETPE es evaluable

| Sl

DES a la que pertenece:

SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL

Nombre del programa educativo:

MAESTRIA EN GENERACION Y GESTION DE LA INNOVACION

Clave de PE en formato 911:

ALTA

Clave del formato 911 de la escuela a la que pertenece:

14USU0004X

Area del conocimiento

CIENCIAS SOCIALES , ADMINISTRACION Y DERECHO

Campus:

Municipio en el que se imparte el PE:

125 MUNICIPIOS

FORMATO PARA CAPTURAR INFORMACION E INDICADORES BASICOS DEL PROGRAMA EDUCATIVO. PIFI 2012-2013

RESULTADOS EDUCATIVOS

2012

Concepto:

Marzo

Diciembre e

2014

2015

M1

M2

M1 M2 M1

M2

M3

M4

M5

M6

Nam.

Nuam. Num. % NUm. Num.

%

Num.

Num.

Num.

Num.

Numero y % de la tasa de retencion por cohorte generacional del ciclo A; del 1ro. al
2do. Afio.

Numero y % de la tasa de retencion por cohorte generacional del ciclo B; del 1ro. al
2do. Afio.

Numero y % de eficiencia terminal por cohorte generacional del ciclo A.

Numero y % de eficiencia terminal por cohorte generacional del ciclo B.

Numero y % de estudiantes titulados por cohorte generacional del ciclo A; durante el
primer afio de egreso.

Numero y % de estudiantes titulados por cohorte generacional del ciclo B; durante el
primer afio de egreso.

Numero y % de egresados que consiguieron empleo en menos de seis meses despues
de egresar

Numero y % de titulados que realizé alguna actividad laboral despues de egresar y que
coincidio o tuvo relacion con sus estudios

Numero y % de satisfaccion de los egresados (**)

Numero y % de opiniones favorables sobre los resultados de los PE de la institucion, de
una muestra representafiva de la sociedad(**)

Numero y % de satisfaccion de los empleadores sobre el desempefio de los egresados
del PE (**)

(**) Si se cuenta con este estudio, incluir un texto como ANEXO del ProDES que describa la forma en que se realiza esta actividad. Para obtener el porcentaje de este indi

M1: Corresponde al niumero inicial con el que se obtiene el porcentaje de cada concepto.
M2: Corresponde al niimero final con el que se obtiene el porcentaje de cada concepto.

hay que ar el total de

Cohorte generacional del ciclo A: Nimero de estudiantes de nuevo ingreso matriculados en el 1° periodo de un ciclo escolar (Agosto - Diciembre).
Cohorte generacional del ciclo B: Nimero de estudiantes de nuevo ingreso matriculados en el 2° periodo de un ciclo escolar (Enero - Julio).

entre los que contestaron positivamente.
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SECRETARIA DE

EDUCACION PUBLICA
DES 789: SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL B

Proyecto: Asegurar y fortalecer las funciones sustantivas del Sistema de Universidad Virtual

Datos Generales

Datos del Responsable del Proyecto

Nombre: Manuel Moreno Castafieda

Grado Académico: Maestria

Perfil Deseable: Si

Cargo: Rector del Sistema de Universidad Virtual de la Universidad de Guadalajara
Teléfonos: (33)31342222 ext. 18840

Direccion de Correo Electronico: mmoreno@redudg.udg.mx

Objetivo General del Proyecto
Generar las condiciones para asegurar y fortalecer las funciones sustantivas del SUV

Justificacién del Proyecto

"El SUV tiene, a diferencia de otras DES, ciertas particularidades, tales como la organizacion, la cobertura y la modalidad. Mientras los otros centros
universitarios estan organizados regionalmente (entre metropolitanos y regionales), el SUV atiende estudiantes en todo el estado de Jalisco, las entidades
de la republica y diferentes paises. Nuestra poblacion escolar se conforma; asi mismo, por estudiantes de diversas edades, no sélo atendemos la demanda
en el rango de edad sino también el rezago educativo.

Son precisamente esas diferencias las que de alguna manera controlan los aspectos de vinculacién y articulacion de la comunidad. El acceso a las
tecnologias que nosotros necesitamos para nuestros programas académicos es muy limitado, su uso se concentra en las grandes ciudades, por lo que una
de las medidas para poder ser menos inequitativos es la diversificacién de medios y herramientas de comunicacién que nos permita ampliar la cobertura
con calidad y pertinencia. Para ello es necesario ampliar y mejorar la plataforma tecnoldgica; mejorar la curricula, los cursos y recursos educativos; fortalecer
el proyecto de CASA Universitaria; atender las observaciones hechas por los CIEES.

En atencion a estudiantes, se tiene contemplado la mejora del proceso de seleccién introduciendo elementos de inclusién educativa, asi como la mejora del
programa de tutoria con el fin de reducir el abandono y deserciéon escolar como incrementar el desempefio de los alumnos. Se ha trabajado en la
adecuacion de la normatividad para que las normas institucionales y las practicas administrativas sean las adecuadas, pero falta todavia algunas
adecuaciones. En cuanto a la vinculacion de los alumnos, con mercado laboral, se estan desarrollando posibilidades de trabajo en ambientes virtuales, con
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este fin surge el proyecto de Periodismo Digital; también se esta trabajando sobre videojuegos cuestiones que tienen que ver con la gestion y la innovacion.
Anualmente se lleva a cabo un encuentro cultural y deportivo de estudiantes. Todas estas acciones para ir consolidando la integraciéon e identidad del

alumno con su universidad.
En cuanto a la habilitacion y desarrollo de cuerpos académicos; parte del proyecto es, mejorar la habilitacion e incrementar produccién individual y en

grupo. También se considera en el proyecto apoyar a la consolidacion e redes académicas.

Metas Compromiso

Meta 2012 2013

Capacidad Académica

Total de Profesores de Tiempo Completo. Total:65 Total:67

MC.1.1.1.1: Licenciatura 0 0.00 0 0.00
MC.1.1.1.3: Maestria 58 89.23 58 86.57
MC.1.1.1.4: Doctorado 7 10.77 9 13.43
MC.1.1.1.5: Posgrado en el area disciplinar de su desempefio 20 30.77 22 32.84
MC.1.1.1.6: Doctorado en el area disciplinar de su desempefio 5 7.69 5 7.46
MC.1.1.1.7: Perfil deseable reconocido por el PROMEP-SES 16 24.62 16 23.88
MC.1.1.1.8: Adscripcién al SNI o SNC 2 3.08 2 2.99
MC.1.1.1.9: Participacion en el programa de tutorias 0 0.00 67 100.00
MC.1.1.2.1: Profesores (PTC, PMT y PA) que reciben capacitacion y/o 0 0.00 410 100.00

actualizacion con al menos 40 horas por afio

Total de Cuerpos Académicos Total:2 Total:2

MC.1.1.3.2: En Consolidacion. 2 100.00 2 100.00

Competitividad Académica

MC.1.2.1.1: Nimero y % de PE con estudios de factibilidad para 6 100.00 7 100.00
buscar su pertinencia
MC.1.2.1.2: Numero y % de PE con curriculo flexible 6 100.00 7 100.00
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Meta 2012 2013

Compromiso NUmero _ Nuamero _

MC.1.2.1.3: Numero y % de PE que se actualizaran incorporando 50.00 57.14
elementos de enfoques centrados en el estudiante o en eI
aprendizaje.

MC.1.2.1.4: Numero y % de PE que se actualizaran incorporando 5 83.33 5 71.43
estudios de seguimiento de egresados

MC.1.2.1.8: Namero y % de PE basado en competencias 6 100.00 7 100.00

Total de PE evaluables Total:5 Total:5
MC.1.2.1.11: Numero y % de PE de licenciatura y TSU de buena 5 100.00 5 100.00

calidad del total de la oferta educativa evaluable

Total de matricula evaluable de Nivel TSU/PAy lic Total:3458 Total:4715

MC.1.2.2.12: Numero y % de matricula atendida en PE de TSU/PAyY 3458 100.00 4715 100.00
Licenciatura de calidad del total asociada a los PE
evaluables
MC.1.2.5.1: Tasa de egreso por cohorte para PE de TSU y PA 0 0 0.00 0 0 0.00
MC.1.2.5.2: Tasa de titulacién por cohorte para PE de TSU y PA 0 0 0.00 0 0 0.00
Resumen
Obijetivos Monto Monto Monto Total
Particulares Metas Acmones Recursos 2012 2013 2012+2013
OP 1: Fortalecer la habilitacion de los PTC y desarrollo del 11 $ 1,910,000.00 $ 1,500,000.00 $ 3,410,000.00
CA

Desarrollo de los Cuerpos Académicos y Fortalecimiento de la
Planta Académica

OP 2: Incremento de la competitividad de los PE de TSU y 3 8 51 $9,892,600.00 $8,279,500.00  $18,172,100.00
LIC

Incremento de la Competitividad Académica de los PE de TSU
y Licenciatura

OP 3: Atencién a los estudiantes de los PE del SUV 3 9 38 $ 1,973,000.00 $1,471,000.00 $ 3,444,000.00
Formacion Integral de los Estudiantes
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Monto
2012

Monto
2013

Monto Total
2012+2013

$ 25,026,100.00

Obijetivo Particular

OP 1: Fortalecer la habilitacién de los PTC y desarrollo del CA
Desarrollo de los Cuerpos Académicos y Fortalecimiento de la Planta Académica

Monto 2012
$ 1,910,000.00

Monto 2013
$ 1,500,000.00

$ 3,410,000.00

Meta Valor 2012 Valor 2013 Monto 2012 Monto 2013 Total
M 1.1: Mejorar la habilitacion de los PTC. (Unidad 3.00 5.00 $ 880,000.00 $ 880,000.00 $ 1,760,000.00
de médida: PTC que terminen posgrado)
Accion Monto 2012 Monto 2013 Total
A 1.1.1: Apoyar a los PTC en la continuacién o terminacion de estudios de $ 280,000.00 $ 280,000.00 $ 560,000.00
posgrado, asi como alcanzar y mantener el reconocimiento
del perfil PROMEP y/o su adscripcion al SNI
Solicitud de Recursos para la Accién 1.1.1
Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 1.1.1.1:|Pasajes 4| $35,000.00| $140,000.00|Asistencia a talleres, 4| $35,000.00| $140,000.00(Asistencia a talleres, $ 280,000.00| Servicios
congresos , seminarios congresos , seminarios
nacionales e nacionales e
internacionales. internacionales.
R 1.1.1.2:|Viaticos 4| $35,000.00| $ 140,000.00|Asistencia a talleres, 4] $35,000.00| $ 140,000.00|Asistencia a talleres, $ 280,000.00| Servicios
congresos , seminarios congresos , seminarios
nacionales e nacionales e
internacionales. internacionales.
Total 2012:| $ 280,000.00 Total 2013:| $ 280,000.00 Total:| $560,000.00
Accion Monto 2012 Monto 2013 Total
A 1.1.2: Adquirir acervos especializados en formato impreso y electrénico. $ 400,000.00 $ 400,000.00 $ 800,000.00
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Solicitud de Recursos para la Accion 1.1.2

Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 1.1.2.1:|Libros especializados 100 $1,000.00( $ 100,000.00(La bibliografia 100 $1,000.00( $100,000.00(La bibliografia $ 200,000.00|Acervos
especializada es de especializada es de
crucial importancia para|
la investigacion
R 1.1.2.2:|Suscripciones a 5| $20,000.00| $100,000.00(Es importante que PTC 5 $20,000.00( $ 100,000.00|Es importante que PTC| $ 200,000.00|Acervos
publicaciones en tengan acceso a tengan acceso a
formato electrénica informacién de informacién de
frontera. frontera.
R 1.1.2.3:|Base de datos 5| $40,000.00| $200,000.00(La informacién 5( $40,000.00| $200,000.00]|La informacién $ 400,000.00| Infraestructura
especializadas estadistica de estadistica de Académica
cararacter regional, cararacter regional,
nacional e internacional nacional e
es necesaria para el internacional es
desarrollo de las necesaria para el
investigaciones. desarrollo de las
investigaciones.
Total 2012:( $ 400,000.00 Total 2013:| $ 400,000.00 Total:| $800,000.00
Accion Monto 2012 Monto 2013 Total
A 1.1.3: Adquirir software especializados para el procesamiento de datos y $ 200,000.00 $ 200,000.00 $ 400,000.00
disefio de materiales digitales.
Solicitud de Recursos para la Accién 1.1.3
Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 1.1.3.1:|Software para el 5| $40,000.00( $200,000.00|Software para 5( $40,000.00( $200,000.00|Investigaciony $ 400,000.00| Infraestructura
desarrollo de desarrollar ideas en desarrollo de objetos y Académica
multimedia de objeto de tercera dimension de materiales de
aprendizaje datos y disefio de aprendizaje y
materiales digitales. mejoramiento de la
plataforma.
Total 2012:( $ 200,000.00 Total 2013:| $ 200,000.00 Total:| $ 400,000.00
Meta Valor 2012 Valor 2013 Monto 2012 Monto 2013 Total
M 1.2: Produccion y distribucion de trabajos 10.00 10.00 $ 1,030,000.00 $ 620,000.00 $ 1,650,000.00

academicos de los PTC (Libros y Articulos)
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Accion Monto 2012

$ 730,000.00

Monto 2013
$ 320,000.00

Total

A 1.2.1: Editar y publicar resultados de las investigaciones de los PTC. $ 1,050,000.00

Solicitud de Recursos para la Accién 1.2.1

Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 1.2.1.1:|Servicios profesionales 11| $15,000.00| $ 165,000.00 |Publicar productos de 3| $15,000.00| $45,000.00(Publicar productos de $ 210,000.00( Servicios
de correccion de estilo los CAy de los PTC. los CAy de los PTC.
R 1.2.1.2:|Servicios profesionales 11| $45,000.00| $ 495,000.00 |Publicar productos de 3| $45,000.00| $135,000.00(Publicar productos de $ 630,000.00( Servicios
de impresion los CAy de los PTC. los CAy de los PTC.
R 1.2.1.3:|Servicios profesionales 1| $70,000.00 $ 70,000.00 | Publicar productos de 2| $70,000.00{ $ 140,000.00|Publicar productos de $ 210,000.00 | Servicios
de traduccién los CAy de los PTC. los CAy de los PTC.
Total 2012:| $ 730,000.00 Total 2013:| $ 320,000.00 Total:|$ 1,050,000.00
Accion Monto 2012 Monto 2013 Total
A 1.2.2: Editar y publicar dos nimeros regulares de la revista Apertura 'y $ 300,000.00 $ 300,000.00 $ 600,000.00
dos numeros de la revista Paakat.
Solicitud de Recursos para la Accion 1.2.2
Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 1.2.2.1:|Servicios profesionales 5| $15,000.00 $ 75,000.00 | Publicar revistas para laj 5| $15,000.00 $ 75,000.00| Publicar productos de $ 150,000.00( Servicios
de correccion de estilo difusién y divulgacion los CAy de los PTC.
cientifica y asi
incrementar la
produccién de los PTC.
R 1.2.2.2:|Servicios profesionales 5| $45,000.00( $225,000.00|Publicar revistas para la| 5| $45,000.00( $225,000.00(Publicar productos de $ 450,000.00( Servicios
de disefio e impresién difusién y divulgacién los CAy de los PTC.
cientifica y asi
incrementar la
produccién de los PTC.
Total 2012:| $ 300,000.00 Total 2013:| $ 300,000.00 Total:| $600,000.00

Objetivo Particular

OP 2: Incremento de la competitividad de los PE de TSU y LIC
Incremento de la Competitividad Académica de los PE de TSU y Licenciatura

Monto 2012
$ 9,892,600.00

Monto 2013
$ 8,279,500.00

$18,172,100.00
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Meta

M 2.1: Ampliar la cobertura. Unidad de

medida(Matricula)

Accién

A 2.1.1: Ampliar y mejorar el AVA

Valor 2012
4,286.00

Solicitud de Recursos para la Accién 2.1.1

Valor 2013
4,505.00

Monto 2012
$ 6,325,000.00

Monto 2012
$ 1,810,000.00

Monto 2013
$ 5,750,000.00

Monto 2013
$ 1,235,000.00

Total
$ 12,075,000.00

Total
$ 3,045,000.00

Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 2.1.1.1:|Sistema de 1| $200,000.00( $ 200,000.00|Tener mayor capacidad Sin Costo $ 200,000.00 | Infraestructura
almacenamiento en red de guardar y recuperar Académica
a través de un sistema
de almacenamiento en
red y un robot de
respaldo automatico,
los elementos
académicos y de
interaccion en los
procesos de
ensefianza-aprendizaje.
R 2.1.1.2:|Servidores para realizar 1| $500,000.00( $500,000.00|Tener mayor capacidad 1| $500,000.00( $500,000.00(Tener mayor capacidad [$ 1,000,000.00(Infraestructura
balance de cargas de guardar y recuperar de guardar y recuperar Académica
a través de un sistema a través de un sistema
de almacenamiento en de almacenamiento en
red y un robot de red y un robot de
respaldo automatico, respaldo automatico,
los elementos los elementos
académicos y de académicos y de
interaccion en los interaccion en los
procesos de procesos de
ensefianza-aprendizaje. ensefianza-aprendizaje.
R 2.1.1.3:|Servicio de alta 2| $450,000.00| $900,000.00(Tener mayor capacidad 1| $450,000.00( $ 450,000.00|Tener mayor capacidad|$ 1,350,000.00( Infraestructura
disponibilidad de guardar y recuperar de guardar y recuperar Académica

a través de un sistema
de almacenamiento en
red y un robot de
respaldo automatico,
los elementos
académicos y de
interaccion en los
procesos de
ensefianza-aprendizaje.

a través de un sistema
de almacenamiento en
red y un robot de
respaldo automatico,
los elementos
académicos y de
interaccion en los
procesos de
ensefianza-aprendizaje.
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Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 2.1.1.4: | Switches de 2] $30,000.00( $60,000.00|Tener mayor capacidad 2| $30,000.00( $60,000.00|Tener mayor capacidad| $ 120,000.00]Infraestructura
interconectividad de guardar y recuperar de guardar y recuperar Académica
a través de un sistema a través de un sistema
de almacenamiento en de almacenamiento en
R 2.1.1.5: | Equipo de cémputo 10| $15,000.00( $ 150,000.00(Se requiere actualizar 15| $15,000.00| $225,000.00(Se requiere actualizar $ 375,000.00 | Infraestructura
el equipo de computo el equipo de computo Académica
del &rea de desarrollo del area de desarrollo
tecnoldgico y disefio . tecnoldgico y disefio .
Total 2012:($ 1,810,000.00 Total 2013: ($ 1,235,000.00 Total:|$ 3,045,000.00
Accion Monto 2012 Monto 2013 Total

A 2.1.2: Fortalecer el Programa CASA Universitaria

$ 1,135,000.00

Solicitud de Recursos para la Accién 2.1.2

$ 1,135,000.00

$2,270,000.00

Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo

R 2.1.2.1:|Equipo de computo 40 $15,000.00 $600,000.00]|La actualizacion de 40| $15,000.00( $600,000.00|La actualizacion de $ 1,200,000.00( Infraestructura
equipo de computo son equipo de computo son Académica
esenciales para mejorar| esenciales para mejorar
los servicios que los servicios que
prestan las CASAS prestan las CASAS
Universitarias Universitarias

R 2.1.2.2: [Impresoras 40 $4,000.00| $ 160,000.00|aLa actualizacién de 40 $4,000.00| $ 160,000.00|La actualizacion de $ 320,000.00 | Materiales
equipo de computo son equipo de computo son
esenciales para mejorar esenciales para mejorar
los servicios que los servicios que
prestan las CASAS prestan las CASAS
Universitarias Universitarias

R 2.1.2.3:|Reguladores 40 $300.00 $12,000.00|La actualizacion de 40 $300.00( $12,000.00]|La actualizacion de $ 24,000.00 | Materiales
equipo de computo son equipo de computo son
esenciales para mejorar esenciales para mejorar
los servicios que los servicios que
prestan las CASAS prestan las CASAS
Universitarias Universitarias

R 2.1.2.4:[Scaner 40 $3,000.00( $120,000.00(La actualizacion de 40 $3,000.00( $120,000.00|La actualizacion de $ 240,000.00 | Materiales

equipo de computo son
esenciales para mejorar|
los servicios que
prestan las CASAS
Universitarias

equipo de computo son
esenciales para mejorar
los servicios que
prestan las CASAS
Universitarias
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Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 2.1.2.5: [Pantallas LCD 40" 2| $12,000.00| $24,000.00(La actualizacion de 2| $12,000.00| $24,000.00|La actualizacion de $ 48,000.00| Infraestructura
equipo de computo son equipo de computo son Académica
esenciales para mejorar| esenciales para mejorar
los servicios que los servicios que
prestan las CASAS prestan las CASAS
Universitarias Universitarias
R 2.1.2.6: |Blue Ray 2 $2,000.00 $4,000.00|a 2 $2,000.00 $ 4,000.00|La actualizacién de $ 8,000.00| Materiales
equipo de computo son
esenciales para mejorar
los servicios que
prestan las CASAS
Universitarias
R 2.1.2.7:|Diademas y camaras 40 $200.00 $ 8,000.00|La actualizacién de 40 $200.00 $ 8,000.00|La actualizacién de $ 16,000.00 | Materiales
equipo de computo son equipo de computo son
esenciales para mejorar esenciales para mejorar
los servicios que los servicios que
prestan las CASAS prestan las CASAS
Universitarias Universitarias
R 2.1.2.8:|Equipos de switch de 1 $ 3,000.00 $ 3,000.00 |La actualizacién de 1 $ 3,000.00 $ 3,000.00]La actualizacion de $ 6,000.00 | Materiales
telecomunicaciones equipo de computo son equipo de computo son
esenciales para mejorar| esenciales para mejorar
los servicios que los servicios que
prestan las CASAS prestan las CASAS
Universitarias Universitarias
R 2.1.2.9:|Material para cableado 1 $ 3,000.00 $ 3,000.00(La conectividad y el 1 $ 3,000.00 $ 3,000.00(La conectividad y el $ 6,000.00| Materiales
electrico equipo de computo son equipo de computo son
esenciales para mejorar| esenciales para mejorar
los servicios que los servicios que
prestan las CASAS prestan las CASAS
Universitarias Universitarias
R 2.1.2.10:|Mesa de trabajo 20 $700.00( $14,000.00|El servicio de soporte 20 $700.00( $14,000.00]El servicio de soporte $ 28,000.00 | Materiales
que presta que presta
las CASA's las CASA's
Universitarias, en Universitarias, en
donde asisten los donde asisten los
alumnos para consultar alumnos para consultar
bibliografia, utilizar bibliografia, utilizar
equipo de computo y equipo de computo y
asesoria de cursos El asesoria de cursos El
mobiliario es mobiliario es
indespensable en estas indespensable en estas
instalaciones instalaciones
R 2.1.2.11:(Sillas 40 $300.00( $12,000.00|El servicio de soporte 40 $300.00( $12,000.00(El servicio de soporte $ 24,000.00 | Materiales

que presta

que presta
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Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo

las CASA's las CASA's
Universitarias, en Universitarias, en
donde asisten los donde asisten los
alumnos para consultar alumnos para consultar
bibliografia, utilizar bibliografia, utilizar
equipo de computo y equipo de computo y
asesoria de cursos El asesoria de cursos El
mobiliario es mobiliario es
indespensable en estas indespensable en estas
instalaciones instalaciones

R 2.1.2.12: |Estantes 20 $500.00( $10,000.00|El servicio de soporte 20 $500.00( $10,000.00(El servicio de soporte $ 20,000.00 | Materiales
gue presta que presta
las CASA's las CASA's
Universitarias, en Universitarias, en
donde asisten los donde asisten los
alumnos para consultar alumnos para consultar
bibliografia, utilizar bibliografia, utilizar
equipo de computo y equipo de computo y
asesoria de cursos El asesoria de cursos El
mobiliario es mobiliario es
indespensable en estas indespensable en estas
instalaciones instalaciones

R 2.1.2.13: |Libros 300 $300.00 $90,000.00 |Una parte importante 300 $300.00 $90,000.00|Una parte importante $ 180,000.00 | Acervos
de servicio de soporte de servicio de soporte
que presta la DES son que presta la DES son
las CASA's las CASA's
Universitarias, en Universitarias, en
donde asisten los donde asisten los
alumnos para consultar alumnos para consultar
bibliografia, utilizar bibliografia, utilizar
equipo de computo y equipo de computo y
asesoria de cursos. asesoria de cursos.

R 2.1.2.14: |Peliculas 300 $250.00( $ 75,000.00|Una parte importante 300 $250.00( $ 75,000.00|Una parte importante $ 150,000.00| Materiales
de servicio de soporte de servicio de soporte
gue presta la DES son que presta la DES son
las CASA's las CASA's
Universitarias, en Universitarias, en
donde asisten los donde asisten los
alumnos para consultar alumnos para consultar
bibliografia, utilizar bibliografia, utilizar
equipo de computo y equipo de computo y
asesoria de cursos. asesoria de cursos.

Total 2012:($ 1,135,000.00 Total 2013:($ 1,135,000.00 Total:|$ 2,270,000.00
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Accion Monto 2012 Monto 2013 Total
A 2.1.3: Diversificacion de los medios de comunicacién para aprovechar los $ 3,380,000.00 $ 3,380,000.00 $ 6,760,000.00
dispositivos moviles, la red de videoconferencia y uso innovador
de los medios
Solicitud de Recursos para la Accién 2.1.3
Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 2.1.3.1:|Servicios técnicos para 75| $14,000.00|$ 1,050,000.00|Se requiere desarrollar 75| $14,000.00($ 1,050,000.00|Se requiere desarrollar |$ 2,100,000.00( Servicios
el desarrollo de modulos que puedan madulos que puedan
recursos y medios ser visualizados ser visualizados
tecnolégicos correctamente en correctamente en
desarrollados para equipos mobiles equipos mobiles
equipos moviles
R 2.1.3.2:|Equipo de computo de 70 $8,000.00| $560,000.00(Es necesario remplazar 70 $8,000.00| $560,000.00|Es necesario remplazar|$ 1,120,000.00] Infraestructura
escritorio el 60% de los equipos el 60% de los equipos Académica
de computo del de computo del
personal academico, personal academico,
por ser estos obsoletos por ser estos obsoletos
o0 estar dafiados en o estar dafiados en
alguno de sus alguno de sus
componentes componentes
R 2.1.3.3:|Equipo de 1| $900,000.00( $ 900,000.00|Se requiere incrementar 1| $900,000.00( $ 900,000.00(Se requiere incrementar|$ 1,800,000.00( Infraestructura
almacenamiento de el espacio de el espacio de Académica
informacion SAN de almacenamiento en un almacenamiento en un
30TB 50% para almacenar 50% para almacenar
los desarrollos, bases los desarrollos, bases
de datos y archivos de datos y archivos
derivados de la derivados de la
creacion de nuevas creacion de nuevas
herramientas de herramientas de
comunicacién en apoyo comunicacién en apoyo
al proceso educativo al proceso educativo
R 2.1.3.4:|Switches de 3| $290,000.00| $ 870,000.00(Se requieren switches 3| $290,000.00| $870,000.00(Se requieren switches |$ 1,740,000.00|Infraestructura
interconectividad para 10/100/1000 con 10/100/1000 con Académica
servidores uplinks de 10Mbps para uplinks de 10Mbps para
interconectar los sites interconectar los sites
de servidores de casa de servidores de casa
la Paz y Edificio cultural la Paz y Edificio cultural
Total 2012:|$ 3,380,000.00 Total 2013: $ 3,380,000.00 Total:|$ 6,760,000.00
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Valor 2012 Valor 2013
5.00 5.00

Monto 2012
$ 3,427,600.00

Monto 2013
$ 2,389,500.00

Total
$5,817,100.00

Meta
M 2.2: Fortalecer los PE a través del mejoramiento

de cursos y materiales.Unidad de medida

(PE)

Accién

A 2.2.1: Actualizacién de cursos y materiales de los programas educativos
(incluye mecanismos de seguridad y seguimiento)

Monto 2012
$ 2,184,500.00

Solicitud de Recursos para la Accién 2.2.1

Monto 2013
$ 1,484,500.00

Total
$ 3,669,000.00

Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo

R 2.2.1.1:|Asesoria en contenidoy] 75 $ 14,000.00($ 1,050,000.00|Se necesita la 75| $14,000.00($ 1,050,000.00(Se necesita la $ 2,100,000.00( Servicios
pedagogia. actualizacion de cursos actualizacion de cursos

ya que los PE estan en ya que los PE estan en
revision curricular. revision curricular.

R 2.2.1.2:|Correccién de estilo 75 $500.00( $37,500.00|Se necesita la 75 $500.00( $37,500.00(Se necesita la $ 75,000.00 | Servicios

actualizacion de cursos actualizacion de cursos
ya que los PE estan en ya que los PE estan en
