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Honorables miembros del Consejo del Sistema de Universidad Virtual, com-
parezco ante ustedes y frente a la comunidad para rendir el primer Informe
de Actividades del segundo trienio, de conformidad con lo establecido en el
articulo 52 fraccién XV de la Ley Organica de la Universidad de Guadalajara
y el articulo 18 fraccidn V del Estatuto Organico del Sistema de Universidad
Virtual (Suv).

La Universidad de Guadalajara tiene una cultura consolidada de transpa-
renciay rendicién de cuentas frente a su comunidad y el pdblico en general.
A partir de la reforma a la Ley Organica en 1994, tanto el Rector General, los
Rectores de los centros universitarios, el Rector del Sistema de Universidad
Virtual, asi como el titular del Sistema de Educacién Media Superior rinden
informes anuales.

Estos informes abonan a la transparencia, ya que se ve reflejado el ejercicio
de los recursos publicos en las funciones sustantivas de la universidad, de
conformidad con el Plan de Desarrollo Institucional.

El informe es un documento que se construye a partir de los ejes del Plan
de Desarrollo Institucional, en donde se manifiestan los resultados, previo
al ejercicio de autoevaluacién de cada area de servicio y eje estratégico. A
partir de 2016, los informes integran datos de enero a diciembre para coin-
cidir con el ejercicio presupuestal. Anteriormente era a partir de la toma de
posesion de la Administracion correspondiente, es decir, de mayo a abril.

En este ejercicio se identifican las areas de mejora, los nuevos desafios, asi
como las acciones o estrategias consolidadas. Los resultados del ejercicio de
autoevaluacion son el sustento del plan de trabajo del siguiente afio.



Algunos de los principales logros que contiene este informe son:

e La Universidad de Guadalajara, a través del Sistema de Universidad Vir-
tual, es lider en programas de calidad en linea en nuestro pais, debido
a que contamos con un sistema y una cultura de calidad consolidada.
Este afio se logrdé que el 100% de los programas evaluables de pregrado
fueran certificados como de calidad. En materia de posgrado se registra
un avance del 50%.

e Eltrabajo colegiado e interdisciplinario es una de las fortalezas que han
garantizado la pertinencia, la calidad y la innovacién de los programas
educativos que ofrece el suv.

¢ Se ofertaron cuatro programas educativos a partir del calendario 2019-B,
dos de licenciatura y dos de posgrado, los cuales son congruentes con el
avance tecnoloégico y el desarrollo social.

« Se fortaleci6 la atencién de los estudiantes desde su ingreso hasta la ti-
tulacién con:

o El programa de nivelacion, que tiene como objetivo apoyar a los es-
tudiantes de primer ingreso en aguellas competencias identificadas
como bajas en el curso de seleccién, y que es necesario fortalecer
para lograr una trayectoria escolar exitosa.

o La atencioén a los estudiantes con rezago educativo en riesgo de de-
sercion a través del programa Reactivate, lo que permitié regularizar
a 200 estudiantes.

o El fortalecimiento del Programa de Formacién Integral, con la actua-
lizaciéon de sus contenidos en un sitio basado en principios de usabi-
lidad y adaptabilidad que incluyd, cursos relacionados con las com-
petencias del siglo 21.

o El Programa de Tutorias, el cual increment6 el nimero de tutores y la
atencion a los estudiantes.

o La estrategia integral para promover la titulacién, que evidencia re-
sultados satisfactorios y constantes.



e Labiblioteca se mantiene con permanente revision de la vigencia de su
acervo, asi como del incremento de nuevos titulos.

e En 2019 se estren6 el modelo pedagdgico disefiado en el suv para la en-
seflanza del inglés en linea en su primera etapa, el cual corresponde al
nivel B1 del Marco Comun Europeo Referencia para las lenguas.

e Se incrementd el niumero de miembros del Sistema Nacional de Inves-
tigadores, se avanzo en el fortalecimiento del nivel de consolidacion de
los cuerpos académicos y la productividad académica. Ademas, se re-
gistré un crecimiento en las publicaciones en editoriales internaciona-
les, asi como en la publicacién en otro idioma.

e En el Programa cAsA Universitaria se cre6 la sede de Zacoalco de Torres
y se encuentra en tramite la instalacion de nuevas CAsSAS Universitarias
en los municipios de Sayula, Tamazula de Gordiano, Tecolotlan, Tlajo-
mulco de Zufigay Tuxpan.

e Se incrementaron los cursos y diplomados de educacién continua y
se fortaleci6 la vinculaciéon con el sector publico, principalmente para
efectos de actualizacidon y capacitacion permanente, asi como en temas
de relevancia nacional y global.

e El Encuentro Internacional de Educacion a Distancia se ha consolidado
como un espacio donde se debaten los desafios de la educacién superior
y la construccién colectiva de nuevos escenarios educativos.

» Por tercer afio consecutivo, la revista Apertura mantuvo su nivel de
competencia internacional en el Sistema de Clasificacion de Revistas
Mexicanas de Ciencia y Tecnologia, del CONACYT; y por primera vez, la
revista Paakat logré ingresar a este sistema. Ademas, ambas lograron
cuatro nuevas indizaciones internacionales en bases de datos y directo-
rios de publicaciones periddicas.

Cabe resaltar el compromiso y la voluntad de la comunidad del Sistema de
Universidad Virtual para cumplir con la misién de la Universidad de Guada-
lajara en este ambito de competencia.

El suv esta integrado por universitarios comprometidos, atentos a las trans-
formaciones sociales y tecnolégicas, que unen sus saberes y habilidades



para ofrecer programas y servicios educativos innovadores, flexibles y con
pertinencia social.

Por ello, con gusto doy cuenta de los resultados del trabajo realizado durante
2019 por esta grandiosa comunidad, integrada por:

e Unequipo de directivos con unavisioén clara de los desafios de la educa-
cion superior y, en forma particular, del aprendizaje en linea.

e Unacomunidad académica comprometida con la calidad, lainnovacion
y el compromiso social.

e Personal administrativo y operativo entusiasta y responsable.

e Una comunidad estudiantil que realiza importantes esfuerzos para for-
marse en una modalidad que requiere una gran fuerza de voluntad, dis-
ciplina y un aprendizaje autogestivo. Ademas, es evidente su compro-
miso a través de sus propuestas de mejora para fortalecer los servicios
que ofrece el sistema.

A todos ellos les manifiesto mi profundo reconocimiento y agradecimiento,
pues las cuentas que hoy rindo son producto de un gran esfuerzo y sentido
de responsabilidad con nuestra Alma Méter y con la sociedad a la que nos
debemos.

Ratifico mi compromiso de dedicarme de tiempo completo a coordinar
los esfuerzos de esta importante comunidad que se encuentra atenta a las
transformaciones sociales y tecnolégicas, que une sus saberes y habilidades
para ofrecer servicios educativos innovadores y pertinentes para el desa-
rrollo nacional.

Dra. Maria Esther Avelar Alvarez
Rectora del Sistema de Universidad Virtual
Marzo de 2020
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La humanidad enfrenta importan-
tes desafios en términos de equi-
dad social, fragmentacion politica,
cambio climatico y transformacién
tecnolégica. Frente a este escena-
rio, las universidades del mundo
asumen su responsabilidad para
contribuir con la transformacion
social y cumplir los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ops) de la
Agenda 2030 suscrita por los Esta-
dos miembros de la Organizacion
de las Naciones Unidas en 2015.

Los oDs son una exhortacion a los
paises del mundo para fincar las
condiciones que transformen y
mejoren la vida de las personas a
través del planteamiento comun
de mitigar las desigualdades y pro-
teger el planeta. La educaciéon su-
perior es un mecanismo fundamental para alcanzar los oDs, en particular
la implementacién del obs 4: “Para 2030, asegurar el acceso en condiciones
de igualdad para todos los hombres y las mujeres a una formacion técnica,
profesional y superior de calidad, incluida la ensefianza universitaria”. En
este marco, se insta a las instituciones de educacién superior a colaborar
para el logro de los acuerdos internacionales en materia de educacion supe-
rior, con el fin de “ampliar el acceso, la igualdad, la calidad y la pertinencia”.

Nuestra Casa de Estudio esta atenta a los retos educativos y cientificos que
plantea la globalizaciéon. El Plan de Desarrollo Institucional 2014-2030 de
la Universidad de Guadalajara reconoce que “la educacion superior es un
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bien publico”! y, por ende, se erige como “una institucion publica, laica y
gratuita, promotora de la equidad y el desarrollo social con sustentabilidad”.

La Universidad de Guadalajara siempre ha procurado estar a la vanguardia
de la educacion media superior y superior, buscando ampliar su cobertura y
diversificar su oferta educativa para responder a las necesidades del desarrollo
nacional; ademas ha considerado las tendencias internacionales, con el fin de
garantizar una educacioén inclusiva, equitativa y de calidad. Lo anterior esta
fundamentado en los documentos emanados de la Reforma universitaria de
1994, los planes de desarrollo institucional posteriores a esta, asi como la ex-
posicidon de motivos de la creacion del Sistema de Universidad Virtual (suv).

El Sistema de Universidad Virtual fue fundado en 2005, entre otros, con los
siguientes argumentos:

1) La modalidad a distancia coadyuva a ampliar la cobertura mediante la
utilizacion de las tecnologias de la informacién y la comunicaciéon, con
lo que se impulsa la innovacién educativa.

2) La modalidad a distancia contribuye a la inclusién, al dar oportunidad
de estudiar a grupos de personas que, por diversas circunstancias, no
tienen acceso a la educacion presencial.

Después de quince afos, el Sistema de Universidad Virtual, que inicié con
una licenciatura y tres diplomados, hoy cuenta con 20 programas educati-
vos: uno de bachillerato, nueve de licenciaturay diez de posgrado, asi como
234 programas de educacién continua (cursos, diplomados, seminarios y
talleres).

En cuanto al fomento de la inclusidn, el Sistema de Universidad Virtual ha
atendido a los grupos vulnerables, como los miembros de las comunidades
indigenas, personas con discapacidad, mujeres y hombres que, por alguna
circunstancia, no tuvieron las condiciones para ingresar a los sistemas pre-
senciales. Este compromiso del suv se hace evidente en las politicas institu-
cionales que promueven la inclusién, lo cual se ve reflejado en este informe,
y de manera particular en el eje 7, Proyectos estratégicos.

El programa cAsA Universitaria es la estrategia mas fuerte de inclusién, pues
es un modelo de extensién que acerca los servicios a los grupos sociales
gue, por sus condiciones geograficas o socioecondmicas, no han tenido ac-
ceso a unaformacioén educativa. En ese sentido, CASA Universitaria presenta
una alternativa que amplia las posibilidades de la poblacién para acceder a
los servicios de educacion superior que tiene como pauta las necesidades
de cada comunidad.

L http://www.udg.mx/sites/default/files/adjuntos/pdi-udg-2014-2030_v4.pdf



Congruentes con las politicas de la educacién superior, los programas edu-
cativos del suv se caracterizan por su:

¢ Pertinencia, lo que se garantiza con la revision permanente de sus pla-
nes de estudios sustentados en los dictamenes técnicos de pertinencia,
factibilidad, estudios de egresados y de empleadores, el trabajo colegia-
do de la planta académica, el analisis sobre el impacto de las TIiCc en el
mercado laboral, la transformacién de las profesiones y las nuevas ne-
cesidades de formacion, entre otros insumos.

¢ Calidad, toda vez que se han generado acciones estratégicas de forta-
lecimiento de los programas educativos que impactan en la calidad de
la formacion, entre otras, la atencién para el mejoramiento de los indi-
cadores de trayectoria de los estudiantes. Con el objetivo de fortalecer
los procesos de evaluacién y acreditacion, el suv conformé un sistema
interno de aseguramiento de la calidad que se sustenta en la cultura de
la mejora continua, lo que le permite dar un seguimiento oportuno a la
evaluacidn permanente de todos sus programas educativos.

Uno de los desafios de la educacion a distancia ha sido demostrar la
calidad y competitividad de la formacién que imparte; por ello es nota-
ble que el suv haya conseguido acreditar la calidad de sus programas a
través de organismos externos reconocidos por la Secretaria de Educa-
cién Publica (sep). Ademas, cuatro programas fueron acreditados bajo
estadndares internacionales.

 Enfoque internacional, lo cual se fortalece con las acciones de movili-
dad de académicos y estudiantes, y la gestion para conformar una plan-
tilla académica con profesores de instituciones educativas nacionales e
internacionales, con el aprendizaje de otro idioma, con la integraciéon de
redes académicas y el uso del avance de las tecnologias de la informa-
cién y la comunicacion.

Los programas educativos tienen como objetivo formar recursos humanos
de alto nivel con un fuerte compromiso social y preparados para enfrentar-
se a un mercado laboral complejo, cambiante, vertiginoso y multicultural;
por ello se enriquecen con:

o Perfiles de egreso, conformados por competencias propias del campo
profesional (integradas con saberes tedricos y practicos de vanguardia,
asi como con valores y principios éticos de la profesion) y competencias
transversales que fortalecen el desempefio de tareas laborales, como la
comunicacion, el trabajo en equipo (en contextos multiculturales), la re-
flexion independiente y el analisis creativo y critico.

¢ Un programa de formacién integral con una vision completa de la educa-
cion. El suv atiende la formacion integral del estudiante al proporcionarle
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servicios de calidad que fortalecen competencias transversales como el
aprendizaje de un segundo idioma, el desarrollo personal, la participa-
cion ciudadanay el cuidado del medio ambiente, entre otros.

¢ Profesionalizacion y actualizaciéon docente. Resulta fundamental para la
calidad educativa generar las condiciones para que nuestro personal do-
cente logre un desarrollo profesional y laboral que impacte en su desempe-
Aoy seguridad. Por ello, el suv tiene un programa de profesionalizacion
y actualizacion docente, el cual se disefia anualmente acorde a los de-
safios de la educacioén superior y, en forma particular, a los de la edu-
cacion a distancia. Este programa contempla cursos y diplomados para
el desarrollo de herramientas pedagdgicas, didacticas, tecnoldgicas, de
innovacion y de actualizacién disciplinar, que contribuyan a mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

¢ Innovacién educativa. El suv cuenta con un programa cuyo proposi-
to es evaluar continuamente el proceso de ensefianza-aprendizaje en
nuestros cursos en linea, con la participacion de un equipo multidisci-
plinar y tomando en consideracién los avances de las tecnologias de la
informacion y la comunicacién, a fin de desarrollar nuevas estrategias
y recursos, acordes a las nuevas formas de acceder a la informacion y
producir conocimiento.

En el texto de este eje se demuestra que los programas del suv son perti-
nentes, de calidad y abonan a la atencidén de los desafios de nuestro pais;
que existe una cultura consolidada de la calidad, la cual queda demostrada
con la evaluacién permanente de los programas educativos por organismos
como los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion
Superior (CIEES), los organismos afiliados al Consejo para la Acreditacion de
la Educacion Superior (COPAES), el Consejo Nacional de Cienciay Tecnologia
(coNACYT) y el Consejo para la Evaluacion de la Educacién de Tipo Medio
Superior (COPEEMS), asi como organismos internacionales, como el Conse-
jo de Acreditacion de Ciencias Sociales, Contables y Administrativas en la
Educacion Superior de Latinoamérica (CACSLA) y Generation of Resources
for Accreditation in Nations of the America (GRANA); ademas de la revision
permanente del contenido de las asignaturas y los planes de estudio, y la
capacitacion constante del personal académico.

AUnN hay tareas pendientes para garantizar una educacion inclusiva, equi-
tativa y de calidad (oDs 4), pero contamos con una comunidad académica,
administrativa, directiva y estudiantil altamente comprometida con los de-
safios del desarrollo de nuestro pais, y con los problemas globales que afec-
tan a la humanidad.
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PROGRAMAS EDUCATIVOS (PE)
Calidad de los programas educativos de bachillerato y pregrado

Durante 2019, la calidad de los programas educativos se mantuvo en las prio-
ridades de la agenda institucional. Las principales acciones estratégicas para
fortalecer los programas educativos sentaron bases para el mejoramiento de
las condiciones académicas, tecnolégicas y administrativas que sostienen
los programas para la formacién de nuestros estudiantes.

El sistema de calidad se ha ido perfeccionando: los comités de evaluacion y
acreditacion de cada programa educativo sesionan de manera permanente
para atender las recomendaciones de los organismos evaluadores y acredi-
tadores, ademas de realizar las autoevaluaciones para las visitas de campo
en los procesos de reacreditacion. Por su parte, la sistematizacion gradual
de la informacion que se ha tenido al interior de las diferentes areas de apo-
yo a los programas académicos, da como resultado un mayor entendimien-
to en los procesos de evaluacion y acreditacion.

Situacion actual de la calidad de los programas educativos de
bachillerato y pregrado

Todos los programas educativos evaluables del Sistema de Universidad Vir-
tual se encuentran reconocidos por su calidad. En forma general, el estatus
de calidad que presentan los programas de pregrado es el siguiente:
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Durante 2019 las acciones relacionadas con la calidad de los programas de
pregrado fueron:

e Acreditacion de la Licenciatura en Desarrollo Educativo con una vigen-
cia de cinco afios por el Comité para la Evaluacion de Programas de Pe-
dagogia y Educacion, A. C. (CEPPE), organismo afiliado al COPAES.

e Acreditacion de la Licenciatura en Periodismo Digital con una vigencia
de cinco afos por la Asociacién para la Acreditacion y Certificaciéon en
Ciencias Sociales, A. C. (ACCECISO), organismo afiliado al COPAES.

< Serecibid la visita de seguimiento para verificar el cumplimiento de las
observaciones y recomendaciones de los organismos acreditadores para
dos programas educativos:

o Licenciatura en Administracion de las Organizaciones por parte del
Consejo de Acreditacion de Ciencias Administrativas, Contables y
Afines (CACECA).

o Licenciatura en Gestion Cultural por parte del Consejo parala Acredi-
tacion de la Educacion Superior de las Artes, A. C. (CAESA).

o Dos programas educativos se encuentran en ejercicio de autoevalua-
cidn para efectos del seguimiento de las observaciones por parte de
los CIEES: la Licenciatura en Seguridad Ciudadanay la Licenciaturaen
Bibliotecologia y Gestion del Conocimiento.

Acciones para consolidar la cultura de la calidad

La certificacidon de la calidad de los programas educativos implica no solo el
respeto a las normas y los estandares de calidad en la elaboracién de recur-
sos, asignaturas y planes de estudio, sino que también brinda certeza a los
estudiantes sobre la confiabilidad de la educacidon que reciben. Asi, egresar
de un programa acreditado mejora sus oportunidades de insercion laboral
y de continuar con el siguiente nivel de estudios.

A nivel interno, obtener y conservar el nivel 1 de los CIEES 0 la acreditacion
por parte de algin organismo afiliado al copAES implica una labor de per-
feccionamiento continuo, asi como el cumplimiento de objetivos a corto,
mediano y largo plazo, cuya actualizaciéon también es constante. Asimismo,
constituye un reconocimiento a la competencia técnica y académica del
SUV Yy a su competitividad respecto a otras instituciones educativas.

Como se puede observar en los cuadros 1y 2, durante la actual administra-
cion se ha llevado a cabo un trabajo continuo e integral para mantener la
calidad de todos los programas educativos del suv.



Cuadro 2

Evolucién de la calidad de los programas educativos de pregrado

Programa educativo

Bachillerato General por
Areas Interdisciplinarias

Licenciatura en
Administracion de
las Organizaciones

Licenciatura en
Bibliotecologiay Gestion
del Conocimiento

Licenciatura en
Desarrollo Educativo

Licenciatura en
Gestion Cultural

Licenciatura en
Periodismo Digital

Licenciaturaen
Seguridad Ciudadana

Licenciatura en
Tecnologias e
Informacioén

COPEEMS,
nivel 111

CIEES, nivel 1

CIEES, nivel 1

CIEES, nivel 1

CIEES, nivel 1

No evaluable*

CIEES, nivel 1

CIEES, nivel 1

* Por no contar con generacion de egresados.
Fuente: Coordinacién de Evaluacion, enero de 2020.

COPEEMS, nivel |

CIEES, nivel 1
Acreditacion
nacional:
CACECA

CIEES, nivel 1

CIEES, nivel 1

Acreditacion
nacional: CAESA

No evaluable*

CIEES, nivel 1

Acreditacion
nacional:
CONAIC

COPEEMS, nivel |

CIEES, nivel 1

Acreditacion
nacional: CACECA
Internacional:
CACSLA

CIEES, nivel 1

CIEES, nivel 1

Acreditacion
nacional: CAESA
Internacional:
CACSLA

No evaluable*

CIEES, nivel 1

Acreditacion

internacional:
CACSLA

Acreditacion
nacional: CONAIC
Acreditacion
Internacional:
GRANA-OUI

COPEEMS, nivel |

CIEES, nivel 1
Acreditacion
nacional: CACECA
Internacional: CACSLA

CIEES, nivel 1

Acreditacién nacional:
CEPPE

Acreditacion
nacional: CAESA
Internacional: CACSLA

Acreditacion
nacional: ACCECISO

CIEES, nivel 1
Acreditacion
internacional: CACSLA

Acreditacion
nacional: CONAIC

Acreditacion internacional:

GRANA-QUI

De los informes 2016, 2017, 2018 y el presente, se desprende que la estrategia
ha dado resultados para garantizar la calidad de todos los programas educa-
tivos y, en forma especial, por el compromiso de la comunidad del suv para

lograrlo.

Con este marco de referencia, se realizaron las siguientes acciones:

e Los comités sesionaron en 88 ocasiones, distribuidas de la siguiente
manera: Comité General (dos ocasiones, en las que se aprobd el progra-
ma de calidad y el seguimiento a las observaciones y recomendaciones
de todos los programas educativos), la Licenciatura en Administracion
de las Organizaciones (32), Licenciatura en Bibliotecologia y Gestion del
Conocimiento (14), Licenciatura en Desarrollo Educativo (10), Licenciatura
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en Periodismo Digital (9), Licenciatura en Mercadotecnia Digital (4),
Bachillerato General por Area Interdisciplinarias (4), Licenciatura en
Seguridad Ciudadana (4), Licenciatura en Gestién Cultural (3), Licen-
ciatura en Desarrollo de Sistemas Web (3) y Licenciatura en Tecnolo-
gias e Informacion (3) (ver anexo 1).

e Se atendieron las observaciones y recomendaciones de los organis-
mos evaluadores: COPPEMS, CIEES, COPAES Y organismos internaciona-
les, que reportan un avance del 68%, lo cual se refleja en el cuadro 3
y anexo 2.

e Se capacitd en los procesos de evaluacién y acreditacion:

1) En mayo, ocho directivos y siete académicos del suv participaron
en el taller Metodologia para evaluaciéon de programas educativos
en modalidad a distancia del CEPPE (ver anexo 3).

2) También en mayo, doce directivos y siete académicos participa-
ron en el taller Metodologia para la presentacion del informe de
autoevaluacion con fines de acreditacién en la modalidad o el sis-
tema de educacion a distancia del ACCECISO (ver anexo 4).

Cuadro 3
Atenciodn a las observaciones de los organismos
. . Num. de . No En proceso de | Atencién
Programa educativo Organismo . Atendidas . > . 5

observaciones atendidas atencién (VA)
Bachlllerato _Ge_ne_ral por COPEEMS 4 1 1 2 79
Areas Interdisciplinarias
Licenciatura en CACECA 28 19 1 8 83
Administracion de CIEES 7 2 0 5 56
las Organizaciones CACSLA 50 5 15 30 42

Licenciatura en
Bibliotecologia y Gestion CIEES 19 13 1 5 87
del Conocimiento

Licenciatura en

Desarrollo Educativo CIEES 30 27 0 3 94
Licenciatura en CAESA 30 19 0 11 88
Gestion Cultural CACSLA 47 3 15 29 38
Licenciatura en CIEES 20 14 0 6 88
Seguridad Ciudadana CACSLA 42 2 14 26 39
Licenciatura en CONAIC 54 32 3 19 79
Tecnologias e

GRANA-OUI 97 12 24 61 41

Informacién
Fuente: Coordinacién de Evaluacion, diciembre de 2019.
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Fortalecimiento de la oferta educativa

El Comité Técnico de Programas Educativos de Pregrado sesion6 regular-
mente con el fin de conocer en forma oportuna la situacién que guarda el
proceso de ensefianza-aprendizaje durante el afio, y reviso temas relaciona-
dos con innovacién educativa, innovacién tecnoldgica, desercién, rezago,
eficiencia terminal, servicio social y titulacién, evaluacion del seguimien-
to a la atencidn de estudiantes, estrategia para la programacién académica
(ver cuadro 4 y anexo 5).

Cuadro 4
Fechas de sesion del Comité Técnico de Programas Educativos de Pregrado

Primera 13 de marzo

Segunda 10 de junio
Tercera 28 de octubre
Cuarta 11 de noviembre
Quinta 27 de noviembre

Fuente: Direccién Académica, diciembre de 2019.

Estudios

De conformidad con la politica institucional de garantizar la pertinencia de
los programas de estudio y contar con insumos técnicos que lo sustenten,
se realizaron seis estudios de pertinencia y factibilidad de las licenciaturas
en Bibliotecologia y Gestion del Conocimiento, Gestion Cultural, Tecnolo-
gias e Informacion, Desarrollo Educativo y Periodismo Digital, asi como de
la Maestria en Docencia para la Educacién Media Superior.

Evaluacion curricular y diseiio educativo

Para garantizar la pertinencia de sus programas educativos, el suv revisa de
forma permanente el programa de actualizacion de los planes de estudio, el
cual es integrado, en su &mbito de competencia, por los coordinadores de
programas educativos dirigidos por la Coordinacion de Disefio Educativo.

Las juntas académicas y los comités de desarrollo curricular juegan un pa-
pel relevante en la actualizacion de los planes de estudio. Los resultados de
este programa se muestran en el cuadro 5.
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Cuadro 5
Avances en la evaluacion y redisefo curricular de los programas educativos

Avance Avance Avance Avance

Programa educativo 2016 2017 2018 2019
(VA) (%) (%) (%)

El suv comparte este programa
educativo con el Sistema de
Educacién Media Superior
(sems), por ello, el trabajo

de evaluacién curricular se
realiza de forma conjunta

Bachillerato
General por Areas
Interdisciplinarias

Licenciatura en
Administraciéon de 25 100
las Organizaciones

El plan de estudio actualizado oper6
a partir del ciclo escolar 2018-B

Licenciatura en Se conformoé el comité de
Bibliotecologia actualizacioén curricular, el cual
. 20 . .

y Gestion del estd analizando los resultados del

Conocimiento estudio de pertinencia del programa
Se conformé el comité de

Licenciaturaen 20 actualizacion curricular, el cual

Desarrollo Educativo esta analizando los resultados del
estudio de pertinencia del programa
Se conform6 el comité de
actualizacion curricular, el cual
esta analizando los resultados del

. . estudio de pertinencia del programa
Licenciatura en o5

Gestion Cultural .
Se llevé a cabo un taller con

expertos disciplinares para
identificar el impacto de las TIC en
la transformacién de la profesion

Se llevo a cabo el diagndstico de
necesidades y transformaciones
sociales en torno al periodismo, con
expertos en el campo profesional
Licenciatura en y profesores del programa

Periodismo Digital 30 50
Se conformé el comité de
actualizacion curricular, el cual
esta analizando los resultados del
estudio de pertinencia del programa
Licenciatura en 20 100 El plan de estudio actualizado oper6
Seguridad Ciudadana a partir del ciclo escolar 2018-B
. . Se conformé el comité de
Licenciaturaen . ., R
. actualizacion curricular, el cual
Tecnologias e 15

esta analizando los resultados del

Informacioén . . -
estudio de pertinencia del programa
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Avance Avance Avance
2016 2017 2018

Programa educativo

Avance
2019

(%) (%) (%)

Maestria en Docencia
para la Educacion 50
Media Superior

Maestria en Gestion
del Aprendizaje en 40
Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion
de Servicios Publicos

en Ambientes 20 100
Virtuales

Maestria en

Generaciéon y Gestion 20 100
de la Innovacion

Maestria en 20 100

Periodismo Digital

28

(%)

90

100

Se llevé a cabo un diagndstico de
necesidades y transformaciones
sociales en torno a la educaciény la
docencia, con expertos en el campo
profesional, posibles empleadores,
egresados y profesores del programa

Se definio el nuevo perfil de egreso,
las nuevas lineas de generacion

y aplicaciéon del conocimiento

y una nueva malla curricular

Se esta elaborando el documento de
propuesta del redisefio curricular
para ser enviado al H. Consejo

del suv para su dictaminacion

Se cuenta con el diagnéstico de
necesidades y transformaciones
sociales, asi como con el punto
de vista de los egresados,
posibles empleadores 'y
académicos investigadores de
las disciplinas implicadas

Se actualizaron el perfil de egreso,
las lineas de generacion y aplicacion
del conocimiento y las metas

Se disefié un nuevo plan de estudios

Se elaboro6 el documento de
reporte de evaluacién y propuesta
de redisefio curricular

El nuevo plan de estudio inici6 su
oferta en el ciclo escolar 2018-B
bajo un nuevo programa educativo:
Maestria en Gobierno Electrénico

El nuevo plan de estudio inicio
su oferta en el ciclo escolar
2018-B bajo un nuevo programa
educativo: Maestria en Desarrollo
y Direccion de la Innovacion

El plan de estudio actualizado oper6
a partir del ciclo escolar 2018-B



Programa educativo

Avance Avance Avance
2016 2017 2018
(VA) (VA (%)

Avance
2019
(%)

Maestria en
Transparencia
y Proteccion de

40

75

Se recibieron los resultados de

los estudios de pertinencia del
programay seguimiento de
egresados y empleadores, los cuales
se encuentran en analisis por el
comité de evaluacion curricular

Se incorporaron cuatro nuevas

Datos Personales materias a la oferta educativa,
se redisefiaron las materias de
Proyectos | y Il y se encuentran
en proceso de redisefio las

materias de Proyectos Il y IV

Se concluyé la propuesta del redisefio

Maestria en =
! 100 y se encuentra en elaboracion
Valuacion . -
el dictamen correspondiente
Doctorado

Se concluyé la propuesta del redisefio
100 y se encuentra en elaboraciéon
el dictamen correspondiente

en Sistemas
y Ambientes
Educativos

Fuente: Coordinacién de Disefio Educativo, diciembre de 2019.

El Doctorado en Sistemas y Ambientes Educativos, la Maestria en Valuaciéon
y la Maestria en Gestion del Aprendizaje en Ambientes Virtuales concluye-
ron la etapa de redisefio y sus expedientes se encuentran en proceso de dic-
taminacion por el H. Consejo del suv.

Estan en proceso de diagnéstico y deteccién de necesidad de redisefio o ac-
tualizacion de los planes de estudio, los siguientes programas de pregrado:
Licenciatura en Bibliotecologia y Gestidén del Conocimiento, Licenciatura en
Desarrollo Educativo, Licenciatura en Gestion Cultural, Licenciatura en Tec-
nologias e Informacién, Licenciatura en Periodismo Digital; en posgrados:
la Maestria en Transparencia y Proteccion de Datos Personales y la Maestria
en Docencia para la Educacion Media Superior.

Comités de Evaluacioén Curricular

Durante el afio que se informa, los comités sesionaron en 43 ocasiones, de
las cuales trece correspondieron a sesiones de pregrado y 30 adicionales
de posgrado (ver cuadro 6).



Cuadro 6
Sesiones de los Comités de Evaluacion Curricular

Num. ‘ Programa educativo Sesiones
1 Licer_lf:iatura en Bipliqtecologiay 1
Gestion del Conocimiento
2 Licenciatura en Desarrollo Educativo 1
3 Licenciatura en Gestion Cultural 6
4 Licenciatura en Periodismo Digital 5
Total pregrado 13
Maestria en Desarrollo y Direcciéon de la Innovaciéon 1
Maestria en Docencia para la Educacion Media Superior 2
7 Maestrie_l en Ges_tic'm del Aprendizaje 12
en Ambientes Virtuales
8 Maestria en Periodismo Digital 4
9 Maestrl'g,en Transparenciay 1
Proteccion de Datos Personales
10 Maestria en Valuacion 9
11 Doctorado en Sistemas y Ambientes Educativos 1
Total posgrado 30
Total de sesiones 43

Fuente: Coordinacién de Disefio Educativo, diciembre de 2019.

Nueva oferta educativa

De conformidad con los estudios de pertinencia durante 2018 se aprobaron
los siguientes programas educativos, los cuales iniciaron actividades en el
ciclo 2019-B:

Licenciaturas:

* Mercadotecnia Digital
+ Desarrollo de Sistemas Web

Posgrados:

« Maestria en Gestion de la Cultura
+ Doctorado en Gestién de la Cultura

Disefio y actualizacién de cursos

Como parte de las acciones para garantizar la pertinencia y calidad de los
servicios educativos que ofrece el Sistema de Universidad Virtual, se dio
continuidad a los trabajos de disefio y actualizacion de los cursos de los



diversos programas educativos, proceso que realizan en equipo las coor-
dinaciones de Disefio Educativo, Programas Educativos, Produccién y los
asesores, con el fin de verificar la vigencia de los materiales educativos e
incorporar NUevos recursos.

En 2019 se actualizaron 77 cursos y se disefiaron 111 nuevos cursos, de los
cuales algunos se ofertaron en 2019-B y otros en 2020-A (ver cuadro 7 y
anexo 6).

Cuadro 7
Disefio y actualizacion de cursos (comparativo)

Programa educativo

Bachillerato General por Areas

L - 10 - - 7 1 2 9 29
Interdisciplinarias
LlcenCIatura_en Admlnlstracmn _ _ 9 3 1 20 6 > a1
de las Organizaciones
Llcenglf;\tura en Blbl!otgcologla 12 3 _ _ _ _ _ 8 23
y Gestion del Conocimiento
Licenciatura en Desarrollo Educativo 11 12 - - 2 4 2 4 35
Licenciatura en Gestion Cultural 14 14 - 3 1 - - 7 39
Licenciatura en Gestion de las 4 _ _ _ ~ _ _ _ 4
Organizaciones Solidarias*
Licenciatura en Periodismo Digital 9 2 - - - 1 2 3 17
Licenciatura en Seguridad Ciudadana - - 7 6 11 37 2 4 67
Licenciatura en Tecnologias e Informacion 11 4 - - - - 2 - 17
Licenciatura en Mercadotecnia Digital - - - 5 - - - 4 9
Licenciatura en Desarrollo de Sistemas Web - - - 5 - - - - 5

Pregrado 61 45 16 22 22 63 16 41 286

Maestria en Generaciéon y Gestion
de la Innovacion / Maestria en - - 11 3 - - - 9 23
Desarrollo y Direccion de la Innovacion

Maestria en Docencia para la -
Educacion Media Superior

Maestria en Gestion de Servicios
Publicos en Ambientes Virtuales / - - 8 6 - - - - 14
Maestria en Gobierno Electréonico

Maestria en Gestion del Aprendizaje

en Ambientes Virtuales 10 4 - 8 - - - - 1

Maestria en Gestion de la Cultura - - - 2 - - - - 2

Maestria en Periodismo Digital - - 10 5 - - - 15



. Cursos disefiados Cursos actualizados
Programa educativo

2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019

Maestria en Transparenciay

Proteccién de Datos Personales 5 2 h 3 15 h B ) 25
Maestria en Valuacion - - - - 1 7 - - 8
Doctorado en Gestion de la Cultura 7 - - - - 7
Posgrado 15 6 29 29 21 24 - 9 133
Centro de Formacion en Periodismo Digital - 2 3 1** - - - - 6
Coordinacién de Docencia - 1 - 6** - - 3 1** 11
Taller de If’rom_oto.res de ~ _ _ _ ~ _ _ LHx 1
CASAS Universitarias
Unidad de Promocién - 6 35 53** - 17 9 25** | 145
Instituciéon exter_na (Fiscalia _ 1 _ _ _ _ _ _ 1
del Estado de Jalisco)
Educacién Continua - 10 38 60 - 17 12 27 164
Total 76 61 83 111 43 104 28 77 583

* Este programa se ofert6 por ultima vez para el ciclo 2016-A; sin embargo, se cancel6 la dictaminacién, por lo que no existen
alumnos inscritos.

** Los nombres de los cursos disefiados o actualizados pueden consultarse en el anexo 7.

Fuente: Coordinacion de Disefio Educativo, diciembre de 2019.

Como se observa en el cuadro anterior, hubo un incremento del 34% en el
disefio de cursos, al pasar de 83 en 2018 a 111 en 2019. En lo que respectaala
actualizacion de cursos, se registro un aumento de 28 en 2018 a 77 en 2019,
lo que representa un 175% mas respecto al afio anterior.

Disefio y produccion de materiales de apoyo y multimedia

En el suv se cuenta con una dinamica de trabajo multidisciplinar donde
académicos, disefiadores instruccionales, disefiadores audiovisuales y ex-
pertos en curaduria, desarrollan y actualizan constantemente los recursos
multimedia bajo criterios de calidad para los programas educativos. Duran-
te 2019 se disefiaron para los diversos programas educativos 213 materiales
como apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje, entre los que se encuen-
tran, infografias, videos y presentaciones (ver cuadro 8 y anexo 7).



Cuadro 8
Materiales de apoyo a los programas educativos

Tipo de recurso Descripcién ‘ Cantidad
Infografias Con diversos contenidos teméticos 58
PDF Con diversos contenidos tematicos 25
Presentaciones Material de varios programas educativos 63
Videos Recursos para los programas educativos 64
Plantillas de Word Sobre temas de redaccion 3
Total 213

Fuente: Coordinacion de Disefio Educativo, diciembre de 2019.

Materiales de apoyo a los programas educativos (comparativo)

Tipo de recurso ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019
Iméagenes - 21 - -
Infografias - 36 83 58
PDF - - - 25
Mapas de actividades - 7 2 -
Mapas de cursos - 37 - -
Objetos de aprendizaje - 1 4 -
Presentaciones - 12 36 63
Tutoriales - 4 4 -
Videos - 34 47 64
Aplicacion web - - 1 -
Plantillas de Word - - - 3

Total - 152 177 213

Fuente: Coordinacién de Disefio Educativo y Coordinacién de Produccién, diciembre de 2019.

Es importante mencionar que se atendid la vigencia y confiabilidad de di-
versos materiales, de manera que fueron revisados 1 001 recursos informa-
tivos y se sugirieron 650 materiales didacticos para el fortalecimiento de los
cursos (ver anexo 8).

Idiomas

Respecto al Programa de Inglés se realizaron diversas acciones que se re-
portan en el eje 7, Proyectos estratégicos; se tomaron en consideracion el
impacto transversal en todos los programas educativos y la importancia del
dominio de un segundo idioma para fortalecer el perfil de egreso de los es-
tudiantes.



Estudiantes en cursos de inglés

En 2019 un total de 995 estudiantes de pregrado cursaron un segundo idio-
ma (447 en 2019-A y 548 en 2019-B). Con respecto a 2018 se incremento6 en
un 24% el nimero de alumnos en cursos de inglés, como se puede despren-
der del cuadro 9 (ver anexo 80).

Cuadro 9
Estudiantes que cursaron un segundo idioma por programa educativo
Programa educativo ‘ 2019-A ‘ 2019-B
Bachillerato General por Areas Interdisciplinarias 123 118
Licenciatura en Bibliotecologia y Gestion del Conocimiento 9 13
Licenciatura en Desarrollo Educativo 45 94
Licenciatura en Gestion Cultural 40 70
Licenciatura en Tecnologias e Informacion 11 134
Licenciatura en Periodismo Digital - 2
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones 219 115
Licenciatura en Seguridad Ciudadana - 2
Total 447 548

Estudiantes que cursaron un segundo idioma por
programa educativo (comparativo)

Programa educativo ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ Variacién anual (%)

Total anual 801 995 24.21
Fuente: Programa de ldiomas, diciembre de 2019.

Trabajo colegiado en academias de pregrado

El Sistema de Universidad Virtual debe, en gran medida, sus alcances y lo-
gros a la cultura de colaboracién que impera en su estructura. El trabajo
colegiado, como proceso colaborativo para la toma de decisiones, es una
fuente constante de propuestas para la implementaciéon de mejoras tanto
para la practica docente como para la gestion de los procesos educativos
y administrativos. Entre sus atribuciones destacan el disefio de estrategias
para abatir la desercion escolar y dar seguimiento a los indices de eficiencia
terminal, la continuidad a las acciones de tutoria, el redisefio de cursos y el
disefio de materiales educativos.

Las academias de los diversos programas educativos sesionaron en 111 oca-
siones (ver cuadro 10), en las que estan incluidas las reuniones de los progra-
mas de pregrado y las de la Academia Transversal de Inglés: la primera tuvo
105 sesiones de trabajo, mientras que la segunda report6 seis (ver anexo 9).
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Cuadro 10
Sesiones de academia por programa educativo (comparativo)

Numero de sesiones

Programa educativo —‘

2017 ‘ 2018

Bachillerato General por Areas Interdisciplinarias 26 44 31 24
de Ias Organizaciones 1 10 15 10
e a9 s s X .
Licenciatura en Desarrollo de Sistemas Web* - - - 2
Licenciatura en Desarrollo Educativo 13 23 18 8
Licenciatura en Gestion Cultural 9 7 4 6
Licenciatura en Mercadotecnia Digital* - - - 4
Licenciatura en Periodismo Digital 2 3 4 2
Licenciatura en Seguridad Ciudadana 25 29 40 31
Licenciatura en Tecnologias e Informacion 3 16 9 1
Academia Transversal de Inglés del suv 6 6 6 6

Total 103 163 137 111

* Estos programas educativos no reportan sesiones en afios anteriores debido a que comenzaron su operacién en el ciclo 2019-B.
Fuente: Coordinacién de Programas Educativos, diciembre de 2019.

ESTUDIANTES

Poblacion escolar

La poblacién estudiantil del Sistema de Universidad Virtual durante este pe-
riodo estuvo integrada por 4 127 alumnos: 295 pertenecientes al nivel medio
superior (7%), 3 506 de licenciatura (85%) y 326 de posgrado (8%) (ver grafica 1
y cuadro 11). Respecto a 2018, se registré un incremento en el nimero total de
alumnos de 136, es decir, de 3.3%. En términos generales, las cifras se han man-
tenido estables, con una variaciéon acumulada también de 3%.
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Gréfical
Poblacién escolar por nivel educativo

Posgrado

Total 4 127 326

8%

o Medio superior
7% 295

Licenciatura
3506

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2019.

Cuadro 11
Poblacién escolar por nivel educativo (comparativo)
el e e Estudiantes Variacion (%)
Anual Acumulada

Medio superior 361 289 264 295 11.74 -18.28
Licenciatura 3260 3533 3404 3506 291 7.55
Posgrado 375 401 323 326 0.92 -13.07

Total 3996 4 223 3991 4127 3.3 3.2

Fuente: Coordinacion de Control Escolar, diciembre de 2019.

Poblacién escolar por género

Delos 4 127 alumnos, 2 276 (55%) son mujeres y 1 851 (45%) son hombres (ver
grafica 2). Respecto al afio pasado, hubo un incremento de 1% en el nidmero
de mujeres inscritas, al pasar de 1 838 a 1 851 (consultar Informe de Activi-
dades 2018).

Grafica 2
Poblacién escolar por género

Total 4 127

Hombres
1851

Mujeres
2276

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2019.
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El desagregado del niumero de estudiantes por nivel educativo y género se
muestra en la grafica 3y en el anexo 10. Si bien la variacién entre el niUmero
de hombres y mujeres inscritos a los programas educativos de bachillerato y
licenciatura se mantuvo estable respecto a 2018, hubo un incremento en el
numero de mujeres en el nivel de posgrado, al pasar de 149 a 170.

Gréfica 3
Poblacién escolar por nivel educativo y género
2500

2000 1928
1578
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Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2019.

El rango de edad promedio de los estudiantes del Sistema de Universidad
Virtual por nivel educativo es el siguiente: bachillerato, 14-18 afios; licen-
ciatura, 24-29; posgrado, 30-34 (ver cuadro 12). Asimismo, destaca que el
24.86% de los estudiantes pertenecen al rango de 24 a 29 afios, mientras que
el 21.20% tiene de 30 a 34 afios; en conjunto, estos grupos etarios represen-
tan el 46% de la poblacion estudiantil.

Cuadro 12
Edad promedio de los estudiantes del suv

14 - 18 35.93 0.94 3.37
19-23 63 21.36 458 13.06 2 1 523 12.67
24 -29 34 11.53 915 26.10 77 24 1026 24.86
30-34 26 8.81 769 21.93 80 25 875 21.20
35-39 25 8.47 577 16.46 61 19 663 16.06
40 - 44 10 3.39 364 10.38 40 12 414 10.03
45 - 49 20 6.78 229 6.53 33 10 282 6.83
50 - 54 7 2.37 108 3.08 19 6 134 3.25
55 -60 1 0.34 41 117 11 3 53 1.28
61-73 3 1.02 12 0.34 3 1 18 0.44
Total 295 100 3506 100 326 100 4127 100

Fuente: Coordinacion de Control Escolar, diciembre de 2019.
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Distribucion por programas

Respecto a la distribucién de estudiantes, los programas educativos de
pregrado con mayor niamero de alumnos inscritos son: la Licenciatura en
Administracion de las Organizaciones, con 1 255 alumnos (33%); la Licen-
ciatura en Desarrollo Educativo, con 754 alumnos (20%); la Licenciatura
en Tecnologias e Informacién, con 643 alumnos (17%); la Licenciatura en
Gestion Cultural, con 356 alumnos (9%); el Bachillerato General por Areas
Interdisciplinarias, con 295 alumnos (8%); en suma dan un total de 87%. El
13% restante se distribuye entre los otros cinco programas educativos (ver
grafica 4).

Grafica 4
Distribucién de estudiantes de pregrado
Licenciaturaen Bachillerato General
Tecnologias e Informacién por Areas
643 Interdisciplinarias
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e 35’\
Licenciatura en

Mercadotecnia Digital
100

Licenciatura en
Administracion de
Organizaciones
1255

Licenciatura en

Licenciatura en 29 3%
/ Bibliotecnologia y Gestién

Desarrollo Educativo**

754 ) ) del Conocimiento*
Licenciatura en 116
Desarrollo de Sistemas Web
75

* Incluye estudiantes de la Licenciatura en Bibliotecologia.
** Incluye estudiantes de la Licenciatura en Educacion.
Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2019.

Los programas educativos de posgrado con mayor concentracion de ma-
tricula son: la Maestria en Desarrollo y Direcciéon de la Innovacién, con 68
alumnos (21%); la Maestria en Transparencia y Proteccion de Datos Perso-
nales, con 53 alumnos (17%); la Maestria en Valuacion, con 51 estudiantes
(16%); la Maestria en Gestion del Aprendizaje en Ambientes Virtuales, con
46 alumnos (14%); la Maestria en Docencia para la Educaciéon Media Supe-
rior, con 34 alumnos (10%); el restante 22% se integra con los alumnos de las
maestrias en Gobierno Electrénico, en Periodismo Digital, en Gestion de la
Cultura, y los doctorados en Sistemas y Ambientes Virtuales y el de Gestion
de la Cultura (ver gréafica 5).
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Gréfica s
Distribucién de estudiantes de posgrado

Doctorado en Sistemas y
Ambientes Educativos

Doctorado en 8
Gestion de la Cultura Maestria en Desarrollo y
14 L F Direccidn de la Innovacion
3% 68

Maestria en
Valuacion
51

Maestria en Docencia
para la Educacion
Media Superior
34
Maestria en
Transparencia y
Proteccidén de
Datos Personales

Maestria en Gestion
de la Cultura

53 10
Maestria en I Maestria en Gestion
Periodismo Digital . del Aprendizaje en
51 Maestria en Ambientes Virtual
Gobierno Electrénico mblen isé lrtuates
21

* Incluye estudiantes de la Maestria en Generacidn y Gestiéon de la Innovacion.
** Incluye estudiantes de la Maestria en Gestion de Servicios Publicos en Ambientes Virtuales.
Fuente: Coordinacion de Control Escolar, diciembre de 2019.

Ingreso escolar

En 2019, de un total de 2 437 aspirantes fueron admitidos 1 741, lo que repre-
senta 71%; la cifra de no admitidos fue de 696, correspondiente al 29% (ver
gréfica 6).

Gréfica 6
Ingreso escolar

No admitidos

Admitidos

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2019.
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Asimismo, destaca que el niumero de aspirantes presenté un incremento de
7.3% en comparaciéon con 2018, al pasar de 2 271 a 2 437 (ver cuadro 13).

Cuadro 13
Admitidos
. Estudiantes Variacion (%)
Aspirantes ]
‘ 2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ Anual Acumulada
Admitidos 1727 1785 1625 1741 7.1 0.81
No admitidos 511 641 646 696 7.7 36.2
Total 2238 2426 2271 2 437 7.3 8.8

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2019.

Debido a que la cobertura es un tema de interés para el suv, es importante
distinguir los motivos por los cuales los aspirantes no ingresan a los progra-
mas educativos, a fin de disefiar los planes de accidon pertinentes (ver anexo
11). Resalta que, de los 696 aspirantes no admitidos, 147 no concluyeron los
trdmites administrativos; de estos, 126 corresponden al nivel de bachillerato
y pregrado, y 21, a posgrados.

Alumnos en programas educativos de calidad

Actualmente, la matricula de alumnos inscritos a programas educativos de
calidad es de 3 801, lo que representa el 92.1% de la poblacidon escolar (cuadro
14). En relacién con la distribucion de los estudiantes, 295 estan inscritos a
bachillerato; 3 331 a los programas de licenciatura, y 175, a posgrados.

Cuadro 14
Alumnos en programas educativos de calidad (comparativo)

Nivel educativo

| Cantidad | %

Medio superior 361 100 289 100 264 100 295 100
Licenciatura 3239 99.4 3499 99.0 3365 98.8 3331 95.0
Posgrado 165 44.0 185 46.1 147 45.5 175 53.6

Total 3765 94.2 3973 94.1 3776 94.6 3801 92.1

Fuente: Coordinacion de Control Escolar, diciembre de 2019.

Cabe resaltar que se ofertaron nuevos programas educativos de pregrado y
posgrado, lo que incrementd la matricula y, en consecuencia, disminuyd el
porcentaje de la poblacién inscrita en programas de calidad (algunos pro-
gramas de licenciatura no son evaluables debido a que no tienen egresados
por ser de reciente creacion). Estos porcentajes implican un logro, ya que
demuestran la pertinencia de los nuevos programas y que los estudiantes
confian en la calidad de la educacion ofrecida.



Cobertura geografica

La poblacién estudiantil se distribuye en diez paises incluyendo México, de
acuerdo con los siguientes porcentajes:

Cuadro 15
Cobertura geogréfica

México 4084 98.96
Estados Unidos 24 0.58
Ecuador 6 0.15
Colombia 5 0.12
Peru 2 0.05
Reino Unido 2 0.05
Australia 1 0.02
Nicaragua 1 0.02
Paises Bajos 1 0.02
Brasil 1 0.02

Fuente: Coordinacion de Control Escolar, diciembre de 2019.

El mayor porcentaje de los estudiantes esta distribuido en el territorio na-
cional, en los siguientes estados: en Jalisco el 72.4% (con 2 987 alumnos),
en el Estado de México el 6.7% (277 estudiantes), en la Ciudad de México el
4.2% (174 alumnos) y el 15.7% (646 estudiantes) se distribuye en 29 estados.
La poblacién que radica en el estado de Jalisco se concentra principalmente
en la zona metropolitana de Guadalajara, con un total de 2 192; el resto se
ubica en 99 municipios del estado (cuadro 16).

Asimismo, entre la poblacidn estudiantil se encuentran 18 alumnos que Vvi-
ven en el extranjero: seis en Ecuador, cinco en Colombia, dos en Estados
Unidos, dos en Peru y el resto en Costa Rica, Espafia y Nicaragua. Final-
mente, 31 alumnos de la comunidad son de nacionalidad extranjera, trece
viven en México y el resto en otros paises (ver anexo 12).

Si bien la mayoria de los estudiantes radican en el estado de Jalisco, estas
cifras demuestran que la presencia del Sistema de Universidad Virtual va
en aumento y que la cobertura educativa se extiende a todo el pais e in-
cluso al extranjero. Estos datos son indicadores de la competitividad de los
programas educativos y de que la ensefianza en linea cada vez tiene mejor
aceptacion e impacto.
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Cuadro 16
Distribucién geografica de alumnos en México y otros paises
Procedencia ‘ Total ‘ Hombres ‘ Mujeres
Matricula total 4127 1851 2276
Municipios de Jalisco ‘ 2987 ‘ 1305 ‘ 1682

Acatic 9 1 8
Acatlan de Juérez 1 - 1
Ahualulco de Mercado 6 2 4
Amatitan 2 - 2
Ameca 10 9 1
Antonio Escobedo 1 1 -
Arandas 20 5 15
Arenal 5 1 4
Atemajac de Brizuela 14 6 8
Atengo 1 - 1
Atotonilco El Alto 15 6 9
Atoyac 2 2 -
Autlan de Navarro 15 9 6
Ayotlan 6 3 3
Ayutla 3 2 1
Bolafios 2 2 -
Cabo Corrientes 1 - 1
Cafadas de Obregén 2 2 -
Casimiro Castillo 5 3 2
Chapala 19 7 12
Cihuatlan 2 2
Cocula 5 3 2
Concepcion de Buenos Aires 4 - 4
Cuautitlan 20 7 13
Cuquio 2 - 2
Degollado 3 - 3
Ejutla 5 - 5
El Grullo 6 4 2
El Limén 2 1 1
El Salto 52 22 30
Encarnacién de Diaz 6 -
Etzatlan 5 4 1
Gbémez Farias 2 1 1
Guadalajara 938 424 514
Hostotipaquillo 2 1 1
Huejuquilla El Alto 2 1 1
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Procedencia
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Procedencia
Tepatitlan de Morelos
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Guerrero
Hidalgo
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Morelos
Nayarit
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Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2019.

PROGRAMA DE FORMACION INTEGRAL
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En el periodo que se informa, el Programa de Formacién Integral se ha forta-
lecido teniendo como referentes la Agenda de Educacion 2030 de la UNESCO,
el Plan Estatal de Desarrollo de Jalisco 2018-2024 y el Plan de Desarrollo Ins-
titucional 2014-2030. La Agenda de Educacién 2030 establece que la edu-
caciéon debe contar con caracter de permanente, ademas de ser inclusiva,
sustentarse en valores universales y servir como herramienta para la erra-
dicacioén de la pobreza, la reducciéon de inequidades y el cuidado del medio

ambiente.
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Cuadro 17
Recursos educativos y cursos en el sitio web de formacién integral, 2019
Eje estratégico ‘ Recursos educativos ‘ Cursos en linea ‘ Total

Trayectoria académica (tutoria) 442 19 461
Materiales para bachillerato 289 3 292
Materiales para licenciaturas 43 13 56
Materiales para competencias transversales 110 3 113
Cultura y construccion de comunidad 71 - 71

Integracion e identidad institucional - - -
Desarrollo cultural 8 - 8
Formacioén de ciudadania 20 - 20
Emprendimiento - - -

Manejo de otro idioma 42 - 42
Cultura ambiental 1 - 1

Estilos de vida saludable 18 - 18
Cuidado de la salud 18 - 18

Fomento deportivo - - -

Total 531 19 550
Fuente: Coordinacién de Recursos Informativos, diciembre de 2019.

Cuadro 18
Histdrico recursos educativos y cursos en el sitio web de formacién integral

Eje estratégico Recursos Cursos Recursos Cursos Recursos Cursos | . . lado
educativos | enlinea educativos | enlinea | educativos en linea

1) Tutoria 59 15 61 70 442 19 666
2) Culturay

322?3‘52:32 p 115 46 137 43 71 - 412
Vida saludables 50 12 78 6 18 - 164

Total 224 73 276 119 531 19 rr
Total anual 297 395 550

Fuente: Coordinacién de Recursos Informativos, diciembre de 2019.

Eje de tutoria
La tutoria tiene como objetivo brindar acompafiamiento y apoyo comple-

mentario a los estudiantes durante su trayectoria escolar hasta el momento
de su egreso. En el aio que se informa se realizaron las siguientes acciones:
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1) Se capacité a 21 profesores sobre el rol del tutor y su importan-
ciaen el proceso de la tutoria (Programa de Formacion, Actua-
lizacion y Capacitacion Docente, PROFACAD) (anexo 32).

2) Durante el ciclo escolar 2019-B se realizaron 16 reuniones por
videoconferencia para la retroalimentacion entre el area de
tutorias y los profesores a través de las academias, con el pro-
poésito de atender las dudas sobre el cierre de incidencias en el
modulo virtual, y para presentar a los docentes el nuevo médulo
MiTutor, que promueve el desarrollo de competencias transversales para
los estudiantes y la interaccion con el tutor.

3) Se asignaron 408 tutores en el ciclo escolar 2019-A, y 442 en 2019-
B, quienes atendieron a alumnos regulares y a los que se encuentran
en articulo 34 del Reglamento General de Evaluacién y Promocion de
Alumnos de la Universidad de Guadalajara, asi como a estudiantes con
discapacidad e indigenas (ver anexo 13).

4) Se logré aumentar la cobertura de tutores en el afio que se informa,
para brindar acompafiamiento académico a un mayor namero de es-
tudiantes, particularmente de nuevo ingreso y en situacion de riesgo
(articulo 34 del Reglamento General de Evaluacion y Promocion de
Alumnos de la Universidad de Guadalajara) (ver cuadro 19).

Cuadro 19
Cobertura de estudiantes con tutor asignado (comparativo)
\ 2018 \ 2019
Asignados 1623 2727
Matricula* 3668 3801
Cobertura (%) 44.25 71.74

* Poblacién escolar de bachillerato y licenciatura.
Fuente: Programa de Tutorias, diciembre de 2019.

5) Los resultados del seguimiento que realizaron los tutores y asesores
son los siguientes:

e A través del Médulo Virtual de Tutorias? se generaron un total de
4 206 incidencias,® con la participacion de tutores y asesores, me-

2 El Médulo Virtual de Tutorias (MvT) esta integrado a la plataforma educativa disefiada en el
Sistema de Universidad Virtual para el seguimiento de la accion tutorial a la cual pueden acce-
der los tutores, el personal docente y la coordinacién del programa educativo, ya que contie-
ne la informacién académica y administrativa del alumno y el histérico del acompafiamiento
brindado a lo largo de su trayectoria, el cual se va actualizando con el registro y el seguimiento
de las incidencias en cada ciclo escolar.

3 Las incidencias son registros (folios) que identifican dificultades durante el ciclo escolar y
evidencian acciones de acompafiamiento a los estudiantes.
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diante las cuales se atendieron a 1 324 estudiantes que presentaron
situaciones de riesgo para el avance en sus cursos (ver anexo 14).

e Las incidencias con mayor recurrencia son: el acompafiamiento
académico, con un 82%, seguido de la induccion a la modalidad (te-
matica que orienta a los estudiantes para conocer y apropiarse del
ambiente virtual de aprendizaje), con un 11.9% (ver cuadro 20).

Cuadro 20
Incidencias registradas por el tutor

General por Areas
Interdisciplinarias

Tipo de incidencia

abierta por el tutor

Bachillerato
Lic. en Desarrollo de
Sistemas Web
Lic. en Administracion
de las Organizaciones
Lic. en Bibliotecologia
Lic. en Bibliotecologia
y Gestion del
Conocimiento
Lic. en Desarrollo
Educativo
Lic. en Educacién
Lic. en Gestiéon Cultural
Lic. en Mercadotecnia
Lic. en Seguridad
Ciudadana
Lic. en Tecnologias e
Informacion

Acompafiamiento

. 56 10 137 4 8 163 47 16 3 33 108 585
académico
Canalizacion a 2 1 1 2 1 7
procesos de egreso
Derivacion a 2
Diagnostico 2 5

Orientacion sobre
ruta de formacion y 1 4 9 5 8 27
registro de materias

Presentacion /

induccion al suv 11 5 41 3 24 1 85
y a la modalidad
Total 69 16 189 4 12 199 49 21 3 33 118 713

Fuente: Programa de Tutorias, diciembre de 2019.

6) Los asesores dieron continuidad a su trabajo en la deteccién de proble-
maticas, e identificaron como principal incidencia la falta de ingreso o
sin actividad en el curso, con 66.7% (ver cuadro 21).

La informacién de los cuadros 20 y 21 presenta, durante 2019, una dismi-
nucioén del 11% de incidencias totales registradas respecto al afio anterior.*

4 En 2018 el dato reportado de incidencias registradas por el tutor es de 1 257 y debe ser 1 084,
mientras que en incidencias registradas por el asesor se report6 4 086 debiendo ser 3 639; esto
debido a que se modifico el criterio técnico para contabilizar los registros.
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Con el trabajo colaborativo entre el area de tutorias, los programas educati-
vos, los asesores y los tutores se han incrementado los resultados positivos
del acompafiamiento a los estudiantes, pues se logré que 275 alumnos iden-
tificados en riesgo acreditaran 325 cursos en 2019-A, y 276 estudiantes con
incidencias en el moédulo virtual de tutorias, acreditaran 313 cursos en 2019-
B,5 seguin el reporte del asesor al cierre del ciclo escolar.

7) Se elaboré un plan de nivelacidon para los estudiantes de nuevo ingre-
s0, con el propdsito de favorecer el desarrollo de competencias que se
requieren para estudiar en una modalidad virtual. Las acciones se des-
glosan a continuacion:

< Andlisis de las competencias que se evalUan en el curso de seleccién
e identificacidon de aquellas que indican niveles bajos, con el fin de
ofrecer una ruta de formacioén para el desarrollo de competencias.
Las competencias que en términos generales resultan con niveles
mas bajos son: analizar criticamente y fundamentar posturas, cons-
truir argumentaciones para exponer las ideas propias, busqueda y
recuperacion de informacién y representar relaciones cuantitativas.

« Seleccioén de recursos informativos de acceso libre (infografias, videos,
presentaciones, objetos de aprendizaje, entre otros) que se integraron
al sitio de formacion integral, los cuales se organizaron de acuerdo con
los diferentes tipos de competencias transversales que requieren los
estudiantes para desempefiarse de manera exitosa, como:

Competencias digitales, con 17 recursos sobre temas basicos de in-
formatica, entre ellos, el manejo de procesadores de textos, hojas de
calculo y presentaciones; ademas de tutoriales para el uso de Moodle,
plataforma en la que se desarrollan la mayoria de las asignaturas de
los programas del suv.

Competencias informativas, con doce recursos base para el desarro-
llo de habilidades para la evaluacion y busqueda de informacion en
linea, asi como sobre los derechos de autor y el plagio. Ademas, en
esta seccion el estudiante puede encontrar guias y cursos para la re-
daccién de textos cientificos y académicos.

Competencias comunicativas. Incluye materiales para el desarrollo
de cuatro habilidades principales de manera conjunta: la redaccion,
la lectocomprension, la expresion oral y la comunicacion digital. In-
cluye infografias, articulos especializados y un curso Mooc de cuatro
semanas de duracion.

5 Un estudiante pudo haber aprobado mas de un curso registrado como incidencia en el médulo
virtual de tutorias.



Competencia l6gico-matemaética. Con un enfoque dirigido a la re-
solucién de problemaéticas cotidianas a partir del analisis contextual,
comprende un total de seis recursos sobre elementos basicos de al-
gebra, estadistica y logica.

Pensamiento critico, con un curso MoocC de seis semanas, ademas de
siete recursos adicionales, entre articulos, videos e infografias sobre
argumentacion.

Técnicas y herramientas para el autoaprendizaje, con 17 recursos, en-
tre los que se incluyen objetos de aprendizaje elaborados como par-
te del programa Punto de Redaccion, Orientacién y Soporte para el
Aprendizaje (PROSA), para la elaboracidn de mapas conceptuales, dia-
gramas de flujo, lineas de tiempo, ensayos, entre otras.

e Se disefiaron y pilotearon tres microcursos para el desarrollo de ha-
bilidades argumentativas.

e Sedelined la estrategia para el disefio de microcursos para el desarro-
llo de competencias digitales, comunicativas y l6gico-matematicas.

e Se impartieron once cursos de competencias informativas con una
asistencia de 420 estudiantes (cuadro 22). Estos cursos fueron utili-
zados para la nivelacion de los alumnos de primer ingreso.

Cuadro 22
Cursos de capacitacion para el desarrollo de competencias informativas

Induccién a la Biblioteca Virtual (edicion 1) 8 8
Uso del gestor de referencias Mendeley 4 4
Base de datos Bibliotechnia (edicion 1y 2) 86 57
Base de datos Biblioteca Digital Alfaomega (edicién 1) 40 35
Base de datos Biblioteca Virtual Pearson 28 19
Base de datos Gale Virtual Reference Library (edicion 1) 11 9
Base de datos Biblioteca Digital Alfaomega (edicion 2) 50 30
Induccién a la Biblioteca Virtual (edicion 2) 44 33
Inducciodn a la Biblioteca Virtual (ediciéon 3) 56 49
Base de datos Gale Virtual Reference Library (edicion 2) 12 7
Estrategias de busqueda de informacién en linea 183 169
Total 522 420

Fuente: Coordinacién de Recursos Informativos, diciembre de 2019.



8) En apoyo a la trayectoria escolar, se llevaron a cabo cinco actividades
de trayectoria académica donde hubo 773 participantes (entre estu-
diantes y publico en general) (ver cuadro 23).

Cuadro 23
Actividades de trayectoria académica

Actividad Participantes

Conferencia: Valor publico a través de la

C, L e 2
prestacion de servicios digitales 9
Conferencia: Digitalizacion de la gestién en el

. . . et 77
comercio electrénico (Globalizacién 4.0)

Conferencia: Retos del periodismo en la era de las fake news 123
Panel: Retos de la seguridad, la inteligenciay

. . . 493
el derecho internacional humanitario*
Videoconferencia: El papel de la educacion 35
superior en la sostenibilidad socioambiental**
Platica informativa: Red de empleo 16

Universidad de Guadalajara

Total 773

* El evento se realiz6 en vinculacion con diferentes centros universitarios (SUV, CUCOSTA, CUTONALA,
CUALTOS Y CULAGOS) Y la transmisién, por medio de la red institucional de videoconferencias.
** Esta actividad se reporta también en el eje 4, Extension y vinculacion, debido a que impacta
en el tema de sustentabilidad.

Fuente: Coordinacién de Recursos Informativos, diciembre de 2019.

9) El area de tutorias y la Coordinacion de Desarrollo Tecnoldgico traba-
jaron en el disefio y programacion del médulo “MiTutor” para los estu-
diantes de bachillerato y licenciatura del suv (ver anexo 77), el cual se
implementa a partir del ciclo 2020-A.

MiTutor contiene informacién diagndstica de las competencias de in-
greso del alumno, recursos de apoyo seleccionados para el desarrollo de
competencias transversales para el estudio en linea, asi como un espacio
institucional de interaccion con el tutor y una seccion de resolucion de
dudas y dificultades, atendido desde el Centro de Atencién Personalizada.

10)Se continud con el programa Reactivate en UDGVirtual, que tiene como
objetivo disminuir la desercién de los estudiantes de pregrado; se de-
sarrollé en los meses de octubre y noviembre. Esta es una estrategia de
regularizacion de matricula que fue dirigida en 2019 a alumnos con arti-
culo 33 del Reglamento General de Evaluacion y Promocion de Alumnos
de laUniversidad de Guadalajara® y que no registraron materias en el ciclo

5 Articulo 33. Elalumno que, por cualquier circunstancia, no logre una calificacién aprobatoria
en el periodo extraordinario, debera repetir la materia en el ciclo escolar inmediato siguiente
en que se ofrezca, teniendo la oportunidad de acreditarla durante el proceso de evaluacion
ordinario o en el periodo extraordinario, excepto para alumnos de posgrado. En caso de que el
alumno no logre acreditar la materia en los términos de este articulo, seria dado de baja.



escolar 2019-B. En este rubro se dio seguimiento a 808 estudiantes de
pregrado que dio como resultado la regularizaciéon de 200 estudiantes,
lo que represent6 un 24.75% (ver anexo 15).

Eje de cultura y construccion de comunidad

El disefio de este eje esta centrado en la difusion cultural como potenciadora
de una identidad comunitaria y, por tanto, como una herramienta para fo-
mentar el compromiso social y la participacion de los estudiantes. Para ello,
se realizd la curaduria y la divulgacion de contenidos en torno a las bellas
artes por medio del sitio web del programa; se buscé generar una aproxi-
macion a expresiones culturales que constituyen un emblema de las dina-
micas sociales del tiempo y lugar de los que derivan. Ademas, se llevaron a
cabo actividades, eventos, cursos y talleres presenciales, los cuales se deta-
llan en el eje 4, Extensidon y vinculacion.

Desarrollo artistico y cultural

Para la difusién cultural se realizaron cuatro eventos, y tres para el fomento
a la lectura (ver anexo 16), los cuales son impartidos de manera presencial,
virtual o mixta.

Formacioén de ciudadania

Se llevaron a cabo cinco eventos para fomentar la inclusién, cinco para la
igualdad de género y dos para la sustentabilidad (ver detalles en el eje 7, Pro-
yectos estratégicos, y anexo 16).

Eje de estilos de vida saludables

De acuerdo con la UNESCO, una educacion de calidad debe mover a la re-
flexion y, por tanto, el actuar consciente y responsable por parte del indi-
viduo en todos sus ambitos de participacion. De esta forma, ofrecer una
educacion de calidad implica brindar a los estudiantes las herramientas ne-
cesarias para adoptar un estilo de vida saludable, productivo y satisfactorio.
Respecto a los eventos realizados en 2019, se llevaron a cabo dos en los que
participaron 328 personas, 45 en prevencién y cuidado alasaludy 283 en el
Encuentro Cultural y Deportivo.

Encuentro Cultural y Deportivo

Se realizo la decimosegunda edicion de este evento, el cual tiene como ob-
jetivo contribuir a la formacion integral y fomentar la convivencia entre la
comunidad universitaria del sistema. Se contd con la participacién de 60
estudiantes activos, 132 egresados, 18 académicos y 68 entre personal ad-
ministrativo, directivo y operativo (ver cuadro 24 y anexo 17).
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Cuadro 24
Asistentes al Encuentro Cultural y Deportivo
Categoria ‘ Asistentes
Estudiante 60
Egresado 132
Académico 18
Administrativo 35
Directivo 26
Operativo 7
Total 278

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2019.

Total de asistentes al Encuentro Cultural y Deportivo (comparativo)

Categoria Asistentes Variacion (%)
Estudiante 191 127 98 60 -39 -68
Egresado - 94 108 132 22 NA
Académico 8 14 10 18 80 125
Administrativo 9 17 30 35 17 289
Directivo 11 17 22 26 18 136
Operativo 10 5 10 7 -30 -30

Total 229 274 278 278 0 21.4

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2019.

Los asistentes participaron de las diversas actividades: talleres de pintura,
manejo de drones, torneo de futbol, voleibol, basquetbol y tenis de mesa,
por mencionar algunas.
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Cursos Intensivos de Verano (CIVE)

Estos cursos han permitido a los estudiantes la oportunidad de adelantar
materias o regularizarse durante el verano. En 2019 el suv ofert6 61 cursos,
en los que participaron 716 estudiantes (cuadro 25): 448 del Sistema de Uni-
versidad Virtual, 16 del Centro Universitario de los Valles (CUVALLES) y 252 del
Centro Universitario de Ciencias Exactas e Ingenierias (CUCEl) (ver grafica 7).

Cuadro 25
Comparativo de los CIVE

Asistentes Variacién (%)

Categoria

2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ Anual | Acumulada
Cursos ofertados 45 55 67 61 -8.9 355

Estudiantes
participantes
Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2019.

455 565 708 716 11 57.4

Gréfica7
Alumnos inscritos en los cIVE del suv

Total 716 Centro Universitario
de Ciencias Exactas
e Ingenierias
Sistema de

Universidad Virtual

Centro Universitario
de los Valles

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2019.

De los 61 cursos impartidos, catorce fueron de la Licenciatura en Administra-
cién de las Organizaciones, dos de la Licenciatura en Bibliotecologia y Ges-
tién del Conocimiento, 24 de la Licenciatura en Desarrollo Educativo, tres de
la Licenciatura en Educacion, tres de la Licenciatura en Gestion Cultural y
quince de la Licenciatura en Tecnologias e Informacion (ver anexo 18).

SERVICIOS DE APOYO ESTUDIANTIL

Durante su trayectoria escolar los estudiantes cuentan con diversos servi-
cios y apoyos, entre los que destacan el programa de atencidon personaliza-
da, becas y condonaciones que se detallan a lo largo de este rubro.
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Centro de Atencion Personalizada

El Centro de Atencién Personalizada (CAP) brinda atencién y acompafia-
miento a los usuarios (aspirantes, estudiantes, egresados) de los servicios
que ofrece el sistema (ver cuadros 26, 27 y 28).

Durante 2019 el centro atendid un total de 3 765 incidencias, nUmero que
decrecid respecto de 2018. El motivo de la disminucién se debe a que se
hizo un diagndstico de los servicios de mayor demanda recibidos por el
CAP Yy, con base en ello, se desarrollaron recursos informativos (infografias,
guias y brochures), que se integraron a la pagina web del suv para brindar
mayor informacion a los usuarios.

Se dio atencidn a través de llamadas, correos, Facebook, WhatsApp, de ma-
nera presencial o mediante el buzdn de propuestas de mejora. El medio mas
utilizado fue el WhatsApp (cuadro 26).

Cuadro 26
Incidencias
Medio de atencién
Usuario Llamada | Correo | Facebook | WhatsApp | Presencial Buzo;eyrﬁz;izestas
Aspirante 143 183 0 234 0 82 642
Alumno 555 654 24 1124 2 147 2506
Egresado 102 341 39 110 0 5 597
Asesores 0 0 0 0 0 20 20
Total 800 1178 63 1468 2 234 3765

Fuente: Centro de Atencién Personalizada, diciembre de 2019.

Las incidencias se clasificaron en tres tipos: académica, administrativa y
tecnoldégica. En el cuadro 27 se observa que las mayores incidencias estan
en el ambito administrativo.

Cuadro 27
Comparativo de incidencias

5 ‘ Asistentes Variacion (%)
Categoria — BE——
Acumulada
Académica 863 533 370 215 -41 -75
Administrativa 10383 7 457 4177 3318 -20 -68
Tecnologica 589 484 386 232 -39 -60
Total 11835 8474 4933 3765 -24 -68

Fuente: Centro de Atencién Personalizada, diciembre de 2019.

Con el fin de realizar acciones de mejora acordes a la poblaciéon universi-
taria, se clasificé a los usuarios con las siguientes categorias: aspirantes,
58



alumnosy egresados. El grupo de mayor atencién es la poblacién estudian-
til, de acuerdo con el cuadro 28.

Cuadro 28
Clasificacion de incidencias atendidas en 2019

Categoria de

Aspirante | Alumno | Egresado Asesor

incidente
Académica 0 209 6 0 215
Administrativa 642 2069 587 20 3298
Tecnoldgica 0 228 4 0 232
Total 642 2506 597 20 3765

Fuente: Centro de Atencion Personalizada, diciembre de 2019.

Se recibieron 139 sugerencias y 73 felicitaciones’ para el personal del suv. Se
dio seguimiento a las sugerencias y a las felicitaciones, lo que nos permitid
medir la satisfaccion del usuario de los servicios (ver anexo 19). Cabe sefia-
lar que para atender y dar seguimiento a las propuestas de mejora, durante
2019 se realizaron diversas acciones que se reportan en el anexo 20.

Becas y condonaciones

Las acciones de apoyo a la continuidad académica abonan a disminuir los
indices de desercion y fortalecen las trayectorias y el desempefio de los es-
tudiantes, e incluso son indicativo de la calidad de las instituciones educa-
tivas y de su compromiso social.

Becas

Durante el periodo que se informa, se continuaron las labores para la difusion
y entrega de becas de caracter institucional, gubernamental y del CONACYT,
entre otras, con lo que se logré beneficiar a 442 estudiantes (cuadro 29), lo
que representd un incremento del 132% respecto a 2018, afio en que Unica-
mente se otorgaron 190 becas.

Programa Nacional de Becas de la SEP

Este programa otorgd apoyo a 286 estudiantes de siete programas de licen-
ciatura (ver anexo 21). Estas becas tienen el propésito de acompafiar la tra-
yectoria académica de los alumnos hasta su egreso. Entre sus modalidades
se encuentran las becas de manutencion, excelencia y movilidad.

7 Los comentarios se reciben a través de las siguientes vias: buzén de comentarios localizados
en la pagina web del sistema y dentro del espacio MiSUV, asi como mediante el correo electr6-
nico atencion@redudg.udg.mx



Cuadro 29
Becas otorgadas a estudiantes por programa educativo

Becas Becas Becas Movilidad | Movilidad

Programa educativo

SEP CONACYT UDEG UDEG
Bachillerato General por Areas Interdisciplinarias - - 10 - -

Licenciatura en Administracién

de las Organizaciones 93 - 14 - 2
Licenciatura en Desarrollo Educativo 107 - 12 - 2
Licenciatura en Gestion Cultural 20 - 4 1 1
Licenciatura en Periodismo Digital 4 - 3 - 3
Licenciatura en Seguridad Ciudadana 13 - 3 1 3
Licenciatura en Bibliotecologia y 8 _ _ _ _
Gestion del Conocimiento
Licenciatura en Tecnologias e Informacion 41 - 4 - 2
Maestri_a,en Doc_:encia para la _ 24 _ ~ _
Educacion Media Superior
Maestria_l en Ges_tic’m del Aprendizaje _ 32 _ _ _
en Ambientes Virtuales
Maestria en Gobierno Electrénico - 5 - - -
Maestria en Periodismo Digital - 5 0 0 0
Maestrigken Transparenciay _ o5 0 0 0
Proteccion de Datos Personales

Total 286 91 50 2 13

442

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2019.

Becas conacyT

Se beneficid con becas CONACYT para el pago de matricula a 91 alumnos de
las maestrias inscritas en el Programa Nacional de Posgrados de Calidad
(anexo 22).

Estimulos Econdmicos a Estudiantes Sobresalientes (UDEG)

En lo que respecta a los estimulos a estudiantes destacados, se otorgaron
un total de 35 becas, de las cuales ocho fueron para bachillerato y 27 para
licenciatura (ver anexo 21).

Apoyos provenientes del Programa Universidad Incluyente (UDEG)

Dentro de este programa se otorgaron trece becas a estudiantes con alguna
discapacidad y dos mas para alumnos pertenecientes a comunidades indi-
genas (ver anexo 21).

Apoyos para movilidad a través de la Coordinacién General

de Cooperacion e Internacionalizacion

Los apoyos recibidos a través de la Coordinacién General de Cooperaciéon e
Internacionalizacion (cGcl) de la Universidad de Guadalajara beneficiaron a
dos estudiantes de licenciatura (ver anexo 23).
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Apoyos internos para impulsar la movilidad estudiantil (Suv)

Con el fin de impulsar la movilidad, se otorgaron apoyos para acciones de
movilidad presencial y virtual a través de recursos del Programa de Forta-
lecimiento de la Calidad Educativa (PFCE) 2019. Trece estudiantes resultaron
beneficiados, de los cuales seis difundieron sus productos de investigacion
en diversos foros y siete cursaron créditos en otras instituciones nacionales
e internacionales (ver anexo 23).

Cuadro 30
Comparativo de becas

Variacion (%)

Categoria

Becas sep 160 53 11 286 2500 79
Becas CONACYT 55 83 101 91 -10 66
Estlmulo_s Econdmicos a Estudiantes o8 36 34 35 3 o5
Sobresalientes (UDEG)
Programa Universidad Incluyente (UDEG) 54 39 24 15 -37 -72
Movilidad a través de la Coordinacion General

) - RN - - 6 2 -66 N/A
de Cooperacioén e Internacionalizacion (cGcl)
Movilidad mediante el programa interno del suv - - 14 13 -7 N/A

Total 297 211 190 442 132.63 49

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2019.
Condonaciones

El H. Consejo del Sistema de Universidad Virtual, a propuesta de la Comi-
sion de Hacienda, otorgd 1 273 condonaciones de matricula a estudiantes de
los diversos programas de pregrado y posgrado, lo que representé un total
de $1 845 584.95 (ver cuadro 31, grafica 8 y anexo 24).

Cuadro 31
Comparativo de condonaciones

Acumulada

Categoria

Bachillerato 118 198 148 110 -25.6 -6.7
Licenciatura 969 820 889 1162 30.7 19.9
Posgrado 20 12 7 1 -85.7 -95

Total 1107 1030 1044 1273 21.9 14.9

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2019.

Monto condonado ‘ Variacion (%)

2017 2018 ‘ Anual Acumulada

$1 262 867.00 $1 137 773.15 $1 474 582.00 $1 845 584.95 25.1 46.1
Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2019.
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Gréfica 8
Condonaciones otorgadas por el suv

Licenciatura
o, Posgrado
1162 91% 0% “°%

V Bachillerato
110

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2019.

Este tipo de apoyos contribuye en la permanencia de los estudiantes. De ma-
nera continua se revisa la problematica de los alumnos con el pago de la ma-
triculay, con base en esta informacion, se realiza el tramite correspondiente
pararegularizar su situaciéon y evitar su desercién. Como se puede observar
en el cuadro 31, desde 2016 que inicio la estrategia para atender las causas
de desercion, se ha incrementado el monto de las condonaciones en apoyo
a los estudiantes.

Egreso y titulacion

La principal funcién de una institucién de educacién superior es la docen-
cia y, por lo tanto, su eficiencia depende principalmente de la proporcion
de alumnos que logran egresar o titularse, respecto de aquellos que ingre-
saron. Por ello, la eficiencia terminal es un indicador del proceso educativo.
En este sentido, es de relevancia dar seguimiento a la evolucién y compor-
tamiento de este indicador, pues con él se da cuenta de los avances institu-
cionales para la formacion de capital humano.
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Egresados

Durante 2019 egresaron 602 estudiantes, de los cuales 84 (14%) son de ba-
chillerato, 397 (66%) de licenciaturay 121 (20%) de nivel posgrado (ver cuadro
32 y gréafica 9).

Cuadro 32
Egresados por programa educativo

Programa educativo

Bachillerato General por Areas Interdisciplinarias 84
Total medio superior 84

Licenciatura en Administraciéon de las Organizaciones 160
Licenciatura en Bibliotecologia y Gestion del Conocimiento 19
Licenciatura en Educacion 23
Licenciatura en Desarrollo Educativo 88
Licenciatura en Gestion Cultural 30
Licenciatura en Periodismo Digital 4
Licenciatura en Seguridad Ciudadana 11
Licenciatura en Tecnologias e Informacion 62

Total licenciatura 397

Maestria en Docencia para la Educacién Media Superior 15
Maestria en Gestion del Aprendizaje en Ambientes Virtuales 20
Maestria en Generacion y Gestion de la Innovacion 15
Maestria en Gestion de Servicios Publicos en Ambientes Virtuales 6
Maestria en Periodismo Digital 6
Maestria en Transparencia y Proteccion de Datos Personales 26
Maestria en Valuacion 22
Doctorado en Sistemas y Ambientes Educativos 11

Total posgrados 121

Total general 602

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2019.

Grafica 9
Egresados por nivel educativo, 2019

Media superior

84
Posgrados
121 66%
14% Licenciatura
397

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2019.



En el cuadro 33 se puede observar un incremento en la eficiencia terminal
en bachillerato, un decremento de 4% en licenciatura y un avance similar
al del afio anterior en el nivel de posgrado; aunque en términos globales se
mantiene el ritmo de egreso respecto a 2018.

Es importante mencionar que se registra un incremento constante de 2016
a 2019, el cual esta relacionado con diversas acciones de apoyo a la trayec-
toria escolar que se mencionan en el presente informe.

Cuadro 33
Comparativo de egresados

Variacién (%)

Categoria
Acumulada
Bachillerato 110 77 70 84 20 -23
Licenciatura 187 383 414 397 -4 112
Posgrado 29 118 122 121 0 317
Total 326 578 606 602 -0.6 85

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2018.

Acciones para la titulacién

Al inicio de cada afio se define la estrategia para incrementar la titulacion
en los diversos programas educativos. Durante 2019 se realizaron coloquios,
seminarios y la asignacion de directores de tesis.

Coloquios
Se llevaron a cabo nueve coloquios de apoyo a los trabajos recepcionales de
los estudiantes, en los cuales participaron 136 alumnos (ver cuadro 34).

Cuadro 34
Alumnos participantes en coloquios
Programa educativo ‘ Coloquios ‘ Participantes
Licenciatura en Administracion 2019-A 17
de las Organizaciones 2019-B
Licenciatura en Bibliotecologiay 2019-A 11
Gestion del Conocimiento 2019-B
. . L. 2019-A
Licenciatura en Gestion Cultural 2019-B 82
Licenciatura en Periodismo Digital 2019-B 5
. . . . 2019-A
Licenciatura en Tecnologias e Informacion 2019-B 21
Total 9 136

Fuente: Coordinacién de Programas Educativos, diciembre de 2019.
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Seminarios

Se ofrecieron seminarios de titulacién a los diversos programas educativos,
los cuales fueron disefiados de acuerdo con las caracteristicas particulares
de cada licenciatura. En el ciclo A participaron 104 estudiantes y en el B, 55,
para un total de 159 (cuadro 35).

Cuadro 35
Participantes en seminarios de titulacion
Programa educativo ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019
Licenciatura en Administracion 20
de las Organizaciones 21 35
Licenciatura en Bibliotecologia 17 6 6
Licenciatura en Educacion / Desarrollo Educativo 24 58 75
Licenciatura en Gestion Cultural 38 22 33
Licenciatura en Seguridad Ciudadana 9 11 2
Licenciatura en Tecnologias e Informacién 11 18 8
Total 119 136 159

Fuente: Coordinacion de Programas Educativos, diciembre de 2019.

En lo que respecta a los seminarios, se tuvo un aumento de 23 participantes
respecto al afio anterior; esto representa un incremento del 17%.

Titulacion

Se titularon 572 durante los ciclos 2019-A y 2019-B (ver grafica 10 y
cuadro 36), de los cuales 84 son egresados de los ciclos Ay B de 2019.

Gréfica 10
Titulados por nivel educativo, 2019

Total 572
Posgrados
79
86%
Licenciatura
493

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2019.
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Cuadro 36
Titulados por programa educativo

Programa educativo ‘ Titulados

Licenciatura en Administraciéon de las Organizaciones 148
Licenciatura en Bibliotecologia 19
Licenciatura en Bibliotecologia y Gestion del Conocimiento 3
Licenciatura en Desarrollo Educativo 67
Licenciatura en Educacion 132
Licenciatura en Gestion Cultural 43
Licenciatura en Periodismo Digital 1
Licenciatura en Seguridad Ciudadana 23
Licenciatura en Tecnologias e Informacion 57

Total licenciatura 493
Maestria en Docencia para la Educacion Media Superior 15
Maestria en Gestion del Aprendizaje en Ambientes Virtuales 11
Maestria en Generaciéon y Gestion de la Innovacion 16

Maestria en Gestion de Servicios Publicos en Ambientes Virtuales
Maestria en Periodismo Digital

Maestria en Transparencia y Protecciéon de Datos Personales 20
Maestria en Valuacion 6
Doctorado en Sistemas y Ambientes Educativos 2
Total posgrados 79

Total 572

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2019.

En los dltimos tres afios este rubro habia incrementado paulatinamente el
numero de egresados; sin embargo, durante 2019 se presenté un decremen-
to del 1% (9% en comparacién con 2016):

Cuadro 37
Comparativo de titulados
Titulados Variacion (%)
Categoria ]
Licenciatura 533 501 534 493 -7 -7
Posgrado 45 81 95 79 -17 76
Total 578 582 629 572 -9 -1

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2019.

Modalidades de titulacién

La norma prevé diversas formas de titulacion. En el caso del suv se han
utilizado las sefaladas en el cuadro 38. El porcentaje de participacion por
modalidad es la siguiente:



e Alrededor del 40% de los egresados eligieron la modalidad de desempe-
Ao académico sobresaliente, con 230 titulados de un total de 572.

e Lasinvestigacionesy estudios de posgrado, que estan dirigidas a la pro-
duccidén de contenidos cientificos de calidad por parte del egresado, asi
como a su difusién y reconocimiento, se posicionaron en el segundo
lugar, con 156 titulados, que representa el 27%.

e Latitulacion por tesis, tesinas e informes constituy6 un 17%.

e Con una proporcioén similar, 16%, 87 egresados optaron por la titulacién a
través del Examen General para el Egreso de Licenciatura (EGEL), del Cen-
tro Nacional de Evaluacioén para la Educacioén Superior (CENEVAL), que, en
términos generales, tiene la finalidad de identificar si se cuenta con los
conocimientos y habilidades para ejercer una profesion con eficacia.

e En dltimo lugar se reporta una titulacion bajo la modalidad de produc-
cion de materiales educativos.

Cuadro 38
Modalidades de titulacion (comparativo)

I T T

Desempefio académico sobresaliente
Algun tipo de investigacion

o estudios de posgrado 102 89 173 156
Tesis, tesina o informes 98 118 125 98
Examen EGEL (CENEVAL) 41 110 83 87
Produccion de materiales educativos 2 4 4 1
Total 578 582 629 572

Fuente: Coordinacion de Control Escolar, diciembre de 2019.

Examen General para el Egreso de Licenciatura

Mencidén especial se hace al Examen General para el Egreso de Licencia-
tura, aplicado y validado por el Centro Nacional para la Evaluacion de la
Educacion Superior. Es un examen externo a la institucién cuyos resultados
nos permiten retroalimentar la evaluacion y el desarrollo de los programas
educativos.

En el caso del suy, el EGEL solo contempla cuatro programas educativos, por
ello solo participan estudiantes de estas licenciaturas. En 2019 realizaron
el examen 42 egresados, de los cuales 17 aprobaron, 14 de ellos de manera
satisfactoria y tres con calificacidon sobresaliente, lo que representa un nivel
de aprobacion de los sustentantes del 40.7% (cuadro 39 y anexo 25).
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Cuadro 39
Sustentantes del EGEL-CENEVAL
Programa educativo ‘ 2019
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones 16
Licenciatura en Desarrollo Educativo 7
Licenciatura en Educacion 15
Licenciatura en Tecnologias e Informacién 4
Total 42

Nota: los sustentantes reportados son los notificados al mes de noviembre de 2019.
Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2019.

Comparativo de sustentantes del EGEL-CENEVAL

Sustentantes
Programa educativo ‘

‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019

Licenciatura en Administracion

de las Organizaciones 28 34 28 16
Licenciaturaen Educ_acmn / Licenciatura 53 46 48 29
en Desarrollo Educativo

Licenciatura en Tecnologias e Informacion 13 27 18 4

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2019.

RECONOCIMIENTO A ESTUDIANTES Y EGRESADOS

El Sistema de Universidad Virtual esta orgulloso de los estudiantes y egresa-
dos galardonados en el periodo comprendido en este informe, a quienes se
les menciona a continuacion:

IMPACT i
THE Wonin &

e Gabriel Aranda Gonzélez y Blanca Patricia Vargas Zanabria, estudiantes
de la Licenciatura en Tecnologias e Informacién, quienes obtuvieron
medalla de plata en el X111 Concurso Latinoamericano de Proyectos Es-
tudiantiles en Ciencia y Tecnologia Infomatrix, en su fase final conti-
nental, que se llevé a cabo del 31 de marzo al 3 de abril, organizado por la

Sociedad Latinoamericana de Cienciay Tecnologia (SOLACYT).

e Arturo Cabrera Romero, egresado de la Licenciatura en Tecnologias e
Informacion, obtuvo el Milenio Talent Award 2019 en la categoria de
Ambito Educativo, por su labor de alfabetizacion e inclusién digital, el
dia 30 de abril.

e César Rafael Ramos, estudiante de la Licenciatura en Administracion
de las Organizaciones, gané la medalla de oro en la disciplina de judo,
durante la Universiada Nacional 2019, que tuvo como sede la ciudad de
Mérida, Yucatan, celebrada en mayo.
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e Alfredo Valentin Gémez Ordéiiez, estudiante de la Licenciatura en Ad-
ministracion de las Organizaciones, productor del cortometraje Lucia, el
cual fue ganador del People’s Choice Awards en el Festival de Cine Girls
Impact the World, realizado en el estado de Texas, Estados Unidos de
Norteamérica, en el mes de abril.

- Karla Marisol Valencia Quiroz, egresada de la Licenciatura en Educa-
cion, y Jesus Marcelo Ramirez Arias, egresado de la Licenciatura en
Tecnologias e Informacién, fueron galardonados con el Premio del
Centro Nacional de Evaluaciéon para la Educaciéon Superior, al obtener
sobresaliente en todas las areas que evalla el Examen General para el
Egreso de la Licenciatura, en el mes de mayo.

e En la edicion 57 de la Ceremonia de Reconocimiento a Estudiantes
Sobresalientes (CReS) fueron reconocidos los egresados del suv: Vania
Elizabeth Garcia Ramirez, de la Licenciatura en Administracion de las
Organizaciones; Paola Ximena Pefia Aguilar, de la Licenciatura en De-
sarrollo Educativo; Maria del Pilar Gerarda Leguel Balcells, de la Licen-
ciatura en Tecnologias e Informacion; y Norma Alicia Martinez Gonza-
lez, de la Licenciatura en Bibliotecologia; Azucena Isabel Gmez Mora,
del Bachillerato General por Areas Interdisciplinarias; Gerardo Guillén de
la Rosa, de la Licenciatura en Gestion Cultural; Mauricio Cabrera Salas,
de la Licenciatura en Educacion; Andrés Pérez Amador, de la Licenciatu-
ra en Seguridad Ciudadana.

e Rubén Islas Rivera, estudiante de la Licenciatura en Periodismo Digital,
recibi6 el Premio Estatal de Periodismo a la Excelencia 2019 que entrega
el Foro Nacional de Periodistas y Comunicadores Capitulo Jalisco, en el
mes de mayo.

» Matias Santiago Alaniz, egresado del Bachillerato General por Areas In-
terdisciplinarias, fue galardonado con el Premio Estatal de la Juventud
Jalisco 2019 en el ambito civico, en el mes de agosto.

« Josué Morales Lizarraga, estudiante de la Licenciatura en Tecnologias
e Informacion, logré el tercer lugar en el selectivo nacional de esgrima
realizado en la Ciudad de México, en el mes de octubre.

e Juan Carlos Partida, estudiante de la Maestria en Periodismo Digital, re-
cibio en diciembre el reconocimiento Francisco Tenamaxtli 2019, que
otorga la Comision Estatal de Derechos Humanos Jalisco (CEDHJ) a pe-
riodistas que defienden, promueven y difunden los derechos humanos.

e Christyan Adolfo Estrada Castillo, egresado de la Licenciatura en Perio-
dismo Digital, fue reconocido con el Galardén “Froylan Mier Narro” al
Mérito Periodistico que, por primera ocasion, entreg6 el Ayuntamiento
del Municipio de Saltillo, Coahuila.




SERVICIOS BIBLIOTECARIOS

La biblioteca del Sistema de Universidad Virtual, desde sus inicios, se ha
caracterizado por ofrecer a la comunidad académica una diversidad de re-
cursos y servicios informativos, tanto de manera presencial como en linea,
que incluyen el préstamo de material bibliohemerogréafico, asesoria para la
formacién de los usuarios, actividades para el desarrollo de competencias
informativas y actividades de fomento a la lectura.

Los servicios presenciales se refieren a la orientacién bibliografica, consul-
ta en sala y préstamo externo de recursos informativos, préstamo de equi-
po de cOmputo y asesoria personalizada. Mediante los servicios en linea
se brinda a los usuarios asesoria por chat, teléfono, redes sociales o correo
electrénico, cursos virtuales para el fortalecimiento de las habilidades en el
uso de la informacion y apoyo en la busqueda de documentos. Ademas, los
usuarios pueden participar en distintas actividades culturales relacionadas
con el fomento a la lectura, como el Circulo de Lectura Xook, presentaciones
de libros, campafias de lectura y otros.

Los miembros de la comunidad académica tienen acceso a colecciones
electrénicas con recursos informativos en distintos formatos mediante la
Biblioteca Virtual y el conjunto de bases de datos bibliograficas que en ella
se localizan, asi como a las colecciones impresas de la biblioteca a través del
catélogo electrénico de la Red de Bibliotecas de la Universidad de Guadala-
jara. El repositorio de datos del Sistema de Universidad Virtual provee a los
estudiantes los documentos relacionados con las diferentes asignaturas de
los respectivos programas educativos.

Servicios informativos

Se atendid a un total de 3 471 usuarios, a los que se ofrecieron 5 726 servicios
(ver cuadro 40). Los servicios mas recurrentes son el préstamo de libros y de
equipo de cOmputo.

Cuadro 40
Usuarios atendidos en la biblioteca

Tipo de usuario Cantidad de usuarios Numero de servicios

Personal académico 835 1970
Personal administrativo 763 1375
Alumnos pregrado y posgrado 846 1141
Externo 1027 1240

Total 3471 5726

Fuente: Unidad de Biblioteca Virtual, diciembre de 2019.
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Comparativo de servicios otorgados en la biblioteca

Variacion (%)
Tipo de usuario

‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ Anual ‘Acumulada

Personal académico 3136 2464 2184 | 1970 -10 -37
Personal administrativo 1275 | 1027 | 1240 1375 11 8
C';g;ggzgregrado 1777 600 727 1141 57 -36
Externo 257 340 813 1240 53 382
Total 6445 4431 4964 5726 15 -11

Fuente: Unidad de Biblioteca Virtual, diciembre de 2019.
Acervo

Actualmente la biblioteca del suv cuenta con un acervo de recursos infor-
mativos de 14 749 titulos y 15 925 volumenes (ver cuadro 41).

Cuadro 41
Acervo de la biblioteca
Coleccién \ Titulos \ Volumenes

Acervo general impreso 8562 12 976
s Lo er o
Revistas y periodicos 63 1144
Libros electrénicos* 4760 o
Material didactico*** 8 10
Material psicométrico*** 11 11
Coleccién Braille 5 5

Total 14 749 15925

Acervo de la biblioteca (comparativo)

. Volumenes
Programa educativo ]
‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019

Acervo general impreso 7343 7784 8329 8562 | 11194 11843 14412 12976
Aud_loylsuales (pellculi':\s_en DVD, 1198 1284 1306 1340 1673 1760 1783 1779
audiolibros y cD de musica)
Revistas y periodicos 67 75 74 63 1084 1120 1163 1144
Libros electrénicos* 2742 3807 4701 4760 *x *x ol *x
Material didactico*** - 8 8 8 - 10 10 10
Material psicométrico*** - 11 11 11 - 11 11 11
Coleccién Braille - - 5 5 - - 5 5

Total 11350 12969 14434 14749 13951 14744 17384 15925

* Los libros electrénicos pueden ser identificados y consultados en las distintas bases de datos contratadas por la Universidad de
Guadalajara, que integran todos los recursos informativos electronicos adquiridos por la Red de Bibliotecas de la UDEG.

** El total de volimenes de libros electrénicos no se contabiliza por la disparidad de licencias con que se cuenta para cada titulo.
*** E| reporte nimero 3 - menu 3 de Logaleph no presenta las colecciones de Material didactico y Material psicométrico.

Fuente: Unidad de Biblioteca Virtual, diciembre de 2019.

71



SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL

Las cantidades de titulos y volumenes en el acervo impreso presentan una
reduccion respecto a lo reportado en 2018 (14 434 titulos y 17 384 volume-
nes), debido a que se realizé un procedimiento de descarte por estado fisico
y obsolescencia. Aunque el material descartado continuda bajo el resguardo
de la biblioteca (a la espera de su destino final), en el sistema Aleph se ha
cambiado su estatus a “Procesos técnicos”, lo que implica que no se vera
reflejado en las existencias de acervo en circulacion de la unidad de infor-
macion (ver anexo 26).

En 2019 se adquirieron 901 volumenes (716 titulos) de libros en formato im-
preso (690 por compray 211 por donacién). Asimismo, se adquirieron 44 re-
cursos audiovisuales por compra, se renovaron cuatro titulos de revistas y
periédicos (en suscripcion anual) y 771 titulos de libros electrénicos (91 son
monousuario, con 940 licencias y 680 son de acceso multiusuario).

PERSONAL ACADEMICO

La planta académica del suv se caracteriza por el compromiso con
la calidad y la innovacién de los servicios educativos, con el im-
pulso a las lineas de investigacion que cultivan y su alto sentido de
responsabilidad con el desarrollo nacional (ver anexo 27).

Planta académica

La plantilla del personal académico se conformé por 504, de los cuales
104 son profesores de tiempo completo, dos de medio tiempo, 385 de
asignaturay trece técnicos académicos (cuadro 42). En lo que respecta a la dis-
tribucién por sexo, la composicion es de 63% mujeres y 37% hombres.

Cuadro 42
Profesores por tipo de contratacion y género, 2019
Clasificacion ‘ Hombres ‘ Mujeres ‘ Total
Profesores de tiempo completo 40 64 104
Profesores de medio tiempo 1 1 2
Profesores de asignatura 143 242 385
Técnicos académicos 3 10 13
Total 187 317 504

Fuente: Coordinacion de Personal, diciembre de 2019.
Durante 2019 el personal académico incrementé en:
* Nueve plazas de profesores de tiempo completo (9% de aumento)

e 16 profesores de asignatura (crecimiento de 4%).
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Cuadro 43
Personal académico por categoria

Variacién (%)

Clasificaciéon
Profesores de tiempo completo | 92 94 95 104 9 13
Profesores de medio tiempo 2 2 2 2 0 0
Profesores de asignatura 361 360 369 | 385 4 7
Técnicos académicos 12 14 14 13 -7 8
Total 467 470 480 504 5 8

Fuente: Coordinacion de Personal, diciembre de 2019.
Habilitacion del personal académico

El nivel de habilitacién del personal académico ha incrementado paulatina-
mente afio con afio, como se desprende del cuadro 44.

Cuadro 44
Grado escolar del personal académico

Clasificacion ‘ Licenciatura ‘ Maestria ‘ Doctorado ‘ Total

Profesores de tiempo completo 4 63 37 104
Profesores de medio tiempo 0 2 0 2
Profesores de asignatura 209 157 19 385
Técnicos académicos 7 6 0 13
Total 220 228 56 504

Fuente: Coordinacion de Personal, diciembre de 2019.

Grado escolar del personal académico (comparativo)

Licenciatura Maestria Doctorado

Clasificacion

2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2016 ‘ plokly ‘ 2018 ‘ 2019 ‘2016 ‘ 2017‘ 2018 ‘ 2019

Profesores de
tiempo completo
Profesores de
medio tiempo

Profesores de 200 203 190 209 141 144 161 157 11 = 13 18 19

asignatura
Tecnicos 5 7 7 7 6 7 7 6 1 0 0 0
académicos

Total 220 217 201 220 204 207 225 228 43 46 54 56

Fuente: Coordinacion de Personal, diciembre de 2019.

De los cuadros de referencia se desprende que del total (504) de los profe-
sores, 220 cuentan con licenciatura, 228 con maestria y 56 con doctorado
(ver cuadro 44). El incremento consistié en que dos profesores de tiempo
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completo lograron el grado de doctor y tres de maestria. Cabe destacar que
el 96% de la planta académica de profesores de carrera cuenta con posgrado;
y en asignatura representa el 46%.

Planta académica de la Red Universitaria

En congruencia con la organizacion en Red de la Universidad de Guadalaja-
ra, el suv fortalece su planta académica con profesores de los diversos cen-
tros universitarios y el Sistema de Educacion Media Superior de la UDEG. Este
afo participaron 24 profesores de: cuAAD (1), cuceA (5), cucel (1), cucs (1),
CUCSH (1), CUSUR (1), sSemMs (12) y otras dependencias de la Red (2). Estos aca-
démicos atendieron 42 asignaturas, equivalentes a 228.7 horas al semestre.

Con ese marco de referencia, cuatro profesores de tiempo completo del suv
dieron clases de asignatura en otros centros universitarios, entre estos CUCEA
(20), cucel (12) y cucsH (8) (ver anexo 28).

Perfil PRODEP

El Programa para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP) busca profe-
sionalizar a los profesores de tiempo completo para que fortalezcan las ca-
pacidades de investigacion, docencia, desarrollo tecnolégico, innovacion e
incrementen su compromiso social. Ademas, promueve la creaciény, en su
caso, la consolidacion de cuerpos académicos con el fin de que sean trans-
formadores permanentes del entorno.

Actualmente, el Sistema de Universidad Virtual registra 67 profesores con
el reconocimiento del PRODEP (ver cuadro 45). En 2019 se obtuvieron los si-
guientes resultados en este programa:

« 25 profesores renovaron el reconocimiento del perfil PRODEP
e Cinco que fueron reconocidos por primera vez
e Tres obtuvieron nuevamente el perfil

Cuadro 45
Personal académico con perfil del PRODEP

o Numero Variacion (%)
Clasificaciéon

2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ Anual ‘Acumulada

Numero de profesores
con perfil del PRODEP
Fuente: Coordinacién de Personal, diciembre de 2019.

50 53 59 67 14 34

De acuerdo con el cuadro anterior, durante 2019 el personal académico con
perfil reconocido se incrementd en un 14%, respecto de 2018. Del total de la
plantilla de pTC (104), el 65% es perfil PRODEP.
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Recursos obtenidos por académicos con perfil del PRODEP

En 2019 participaron trece profesores en la convocatoria de Apoyo a profe-
sores con perfil deseable PRODEP 2019, de los cuales resultaron beneficiados
doce de ellos, con un monto acumulado total de $280 000 (ver cuadro 46 y

anexo 29).
Cuadro 46
Participantes en la convocatoria del PRODEP, 2019
Convocatoria ‘ Profesores Monto ($)
Apoyo a profesores con perfil del PRODEP 12 280 000
Total 12 280 000

Fuente: Coordinaciéon de Planeacion, diciembre de 2019.

Participantes en las convocatorias del PRODEP (comparativo)

. Monto (%)
Convocatoria

‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018

Apoyo a la incorporacion de nuevos

- 4 3 1 - 1582 640* - 143 000 -
profesores de tiempo completo

Apoyo a profesores con
perfil del PRODEP 11 7 12 12 330000 270000 450 000 280 000

Total 15 10 13 12 1912640 270000 593000 280000

* Incluye el incremento solicitado en la convocatoria para nuevos profesores de tiempo completo 2016, cuya aprobacién fue
notificada en 2017.
Fuente: Coordinacion de Planeacion, diciembre de 2019.

Promocion del personal académico

El Programa de Estimulos al Desempefio Docente (PROESDE) tiene como objeti-
vo reconocer el esfuerzo y la calidad en el desempefio del personal académico
de carrera, asi como estimular las actividades de calidad en docencia, tutoria,
la generacioén y aplicacion del conocimiento y la gestion académica. En 2019
resultaron beneficiados 58 profesores con estimulo PROESDE; la participacion
de estos se mantuvo respecto del afio anterior (ver cuadro 47 y anexo 30).

Cuadro 47
Resultados del PROESDE (comparativo)
Numero Variacion (%)
‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ Anual ‘ Acumulada
Evaluacion 10 10 9 8 -11 -0.2
PRODEP 40 42 48 50 4 25
Total 50 52 57 58 1.7 16

Fuente: Coordinacién de Personal, diciembre de 2019.
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Formacion y evaluacion del personal académico

El Sistema de Universidad Virtual trabaja con la conviccién de que la for-
macion y actualizacion permanente del personal académico es vital para
la calidad educativa. El docente es uno de los actores mas importantes en
el aprendizaje de los estudiantes; por ello, de manera periddica se generan
estrategias de formacién que promueven la adopcidn de mejores practicas,
tanto en el ambito disciplinar como en el didactico-pedagdgico, con el fin
de mantener una planta académica actualizada e innovadora para atender
los desafios de la educacién superior.

El programa de capacitacién se actualiza afio con afio, y se toman en consi-
deracién las siguientes fuentes de informacioén: las propuestas del personal
académico, los resultados que arroja la evaluacién docente, la deteccién de
necesidades expresadas por los coordinadores de los programas educativos,
los procesos de innovacion educativa, las recomendaciones de los organis-
mos evaluadores y acreditadores, asi como la transformacién en los campos
laborales.

Los procesos con los que se administra la formacién y la evaluacién do-
cente se revisan periédicamente para que estos sean capaces de responder
a las expectativas de la institucion y del contexto nacional en el cual nos
encontramos insertos.

Diagndstico a asesores de nuevo ingreso

Los profesores de reciente ingreso al suv son evaluados mediante un diag-
nastico de habilidades basicas como asesor en linea. Durante 2019 se evalu6
a doce candidatos (ver anexo 31).

Actualizacién y capacitacion

El programa general de actualizacion y capacitacion del suv se integra al
Programa de Formacién, Actualizacién y Capacitacidon Docente (PROFACAD),
que es organizado por la administracidon general mediante la Coordinacion
General Académica. Se disefia anualmente acorde a los desafios de la edu-
cacion superior y, en forma particular, a los de la educacion a distancia. Se
contemplan cursos y diplomados para el desarrollo de herramientas peda-
gdgicas, didacticas, tecnologias, de innovacioén, y de actualizacién discipli-
nar, gue contribuyan a mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Durante 2019 se ofertaron 21 cursos del PROFACAD y 30 del programa del suv,
con un total de 1 113 asistentes, con la participacion de 315 profesores que
tomaron mas de un curso. Cabe sefialar que se ofrecieron cuatro cursos con
apoyo del Programa de Fortalecimiento a la Calidad Educativa 2019 (PFCE)
(ver anexo 32). Del total de participantes (1 113), aprobaron 799, lo que repre-
senta un indice de eficiencia del 71.8% (ver cuadro 48).
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Cuadro 48
Cursos de capacitaciéon ofertados en 2019
. Porcentaje
Programa Cursos | Participantes | Aprobados e
PROFACAD 21 515 385 75
Programa interno del suv* 30 598 414 70
Total 51 1113** 799 71.8

* El programa interno del suv incluye los cuatro cursos que fueron financiados por el PFCE, en los
que participaron 89 académicos.

** No se incluyen los participantes que acreditan en la modalidad por competencias.

Fuente: Coordinacion de Docencia, diciembre de 2019.

Cursos de capacitacion ofertados (comparativo)

Participantes Aprobados

2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 2019
60 35 45 51 728 927 1176 1113 439 752 840 799
Fuente: Coordinacién de Docencia, diciembre de 2019.

El cuadro comparativo da cuenta de la constante participacion de los
académicos en los programas de formacioén y actualizaciéon de 2016
a 2019. Se refleja ademas el incremento en la eficiencia terminal de
los cursos.

Acreditacion de competencias

El programa de capacitacion del suv contempla la acreditacion de
competencias de los académicos con respecto a los cursos materia
del programa. En este rubro, 17 profesores acreditaron 17 cursos, lo
que representa un indice de aprobacion del 100% (cuadro 49).

Cuadro 49
Acreditacién por competencias
Cursos ‘ Participantes ‘ Aprobados ‘ Porcentaje de aprobados
1 17 17 100%

Fuente: Coordinacion de Docencia, diciembre de 2019.

Disefo y oferta de nuevos cursos de formacion docente

Se disefiaron siete cursos que se integraron al programa de capacitaciéon y
actualizacion del suv: cuatro de actualizacion disciplinar y doce enfocados
al fortalecimiento de la investigacion (ver anexo 33).

Certificacién del Programa de Formacion, Actualizacion

y Capacitacion Docente

Cumplieron la certificacion basica 59 profesores y doce, la intermedia; esto en
virtud de haber cubierto la totalidad de los cursos requeridos por el PROFACAD.
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Evaluacién docente

Con el objetivo de dar seguimiento al desempefio académico, se realiza la
evaluacion docente desde la perspectiva de los estudiantes. El resultado ob-
tenido en los tres niveles (bachillerato, licenciaturay posgrado) fue conside-
rado como MuY BUENO (ver cuadro 50).

Cuadro 50
Evaluacién docente
A N1
Grado Ciclo sesores umero Resultado

evaluados | de grupos

2019-A 53 94 Un promedio de calificacion
Bachillerato de 3.48 considerado como Muy

2019-B 47 7 BUENO en unaescalade 1 a4

Fuente: Coordinacién de Docencia, enero de 2020.

En el nivel de bachillerato, el instrumento categoriza los items en los aspec-
tos disciplinar, tecnologia, acompafiamiento y evaluacion.

Asesores | Numero de

Grado Ciclo Resultado
evaluados grupos

2019-A 472 1195 Un promedio de calificacion
Licenciatura de 4.43 considerado como MUy
2019-B 460 1092 BUENO en unaescalade 1a5

Fuente: Coordinacién de Docencia, enero de 2020.

Por lo que respecta al nivel de licenciatura, el instrumento aplicado para la
evaluacioén integra cuatro categorias de analisis: evaluacion, retroalimenta-
cion, seguimiento y trabajo colaborativo.

Grado Ciclo Asesores Numero de Resultado
evaluados grupos
2019-A 115 152 Un promedio de calificacion
Posgrado de 4.0 considerado como MUY
2019-B 118 173 BUENO en unaescalade 1a5

Fuente: Coordinacién de Docencia, enero de 2020.

En el nivel educativo de posgrado se continda con la evaluacion de las di-
mensiones que analizan la mediacién educativa, los recursos informativos
de apoyo y material didactico, la tutoria/direccién de tesis o proyecto y los
servicios tecnoldgicos.

Apoyos al personal académico

Durante el periodo que se informa se otorgé el apoyo a 155 profesores para
cursos de educacién continua y cursos y talleres del XXVII Encuentro In-
ternacional de Educacion a Distancia, por un monto de $168 700 pesos (ver
anexo 86).
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Reconocimientos académicos

El Sistema de Universidad Virtual esta orgulloso de los profesores galardo-
nados en 2019, a quienes se les menciona a continuacion:

< Mariana Alvarado del Real, profesora de la Licenciatura y de la Maestria
en Periodismo Digital, ingresé el 25 de abril al Sal6n de la Fama del Co-
legio de Comunicacién y Periodismo de la Universidad Internacional
de Florida (F1u, por sus siglas en inglés), como egresada destacada de
la Maestria en Periodismo que se imparte en esta instituciéon. También
recibi6 el reconocimiento del Consejo Regulador del Tequila (CRT) por la
labor periodistica que ha realizado desde hace casi dos décadas, la cual
contribuy6 a la difusién del tequila y de toda su cadena productiva.

e Priscila Hernandez Flores, profesora de la Licenciatura y de la Maestria
en Periodismo Digital, obtuvo el Premio “Ortega y Gasset” 2019 en la
categoria a Mejor Cobertura Multimedia, que se entrega por parte del
periddico espafiol El Pais, el 25 de abril.

« Armando Talamantes Ayala, profesor de la Licenciatura y de la Maestria
en Periodismo Digital, recibio el reconocimiento del Consejo Regulador
del Tequila (crT) por la labor periodistica que ha realizado desde hace
casi dos décadas y que contribuy6 a la difusiéon del tequila y de toda su
cadena productiva, en el mes de mayo.

e Julio Alejandro Rios Gutiérrez, profesor de la Licenciatura en Periodis-
mo Digital recibi6 el Premio Estatal de Periodismo a la Excelencia 2019,
que entrega el Foro Nacional de Periodistas y Comunicadores Capitulo
Jalisco, en el mes de mayo.

e Maria Elena Anguiano Suarez, profesora de la Licenciatura en Gestién
Cultural, e Israel Tonatiuh Lay Arellano, investigador del cuerpo acadé-
mico Inclusién-marginacién en la Era Digital, fueron reconocidos por
la fundacién Faro de Alejandria, asociacion civil dedicada a la atencion
de nifios y jévenes con autismo; esto durante su evento anual Punto de
Encuentro en Pro del Trastorno del Espectro Autista, realizado el 12 de
septiembre.

e Rubi Estela Morales Salas y Valentina Arreola Ochoa recibieron la presea
“Elvia Carrillo Puerto”, por sus méritos en la investigacion y docencia en
temas de género, en el mes de diciembre.

e Sergio René de Dios, profesor de la Maestria en Periodismo Digital, fue
galardonado con el reconocimiento “Francisco Tenamaxtli” 2019, que
otorga la Comision Estatal de los Derechos Humanos, de Jalisco (CEDHJ),
en diciembre.
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« Humberto Darwin Franco Migues, profesor de la Maestria en Periodis-
mo Digital, recibié en el mes de diciembre el Premio Jalisco de Periodis-
mo 2019, en la categoria de crénica, por su trabajo “4Cémo que no esta
completo el cuerpo de mi hijo?”, publicado en ZonaDocs, medio nativo
digital del cual es fundador y coordinador.

MOVILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL

La movilidad ofrece a los académicos, estudiantes y personal directivo la
oportunidad de relacionarse con los escenarios educativos, de investiga-
cion y culturales diferentes al propio, lo que coadyuva a resignificar las ex-
periencias formativas y profesionales, a la vez que adquieren nuevos co-
nocimientos en cada una de sus participaciones fuera de la institucién de
origen.

Internacional
Estancias académicas de estudiantes

Seis alumnos participaron en acciones de internacionalizacion: cuatro de
ellos tomaron cursos de manera virtual con instituciones internaciones
como la Universitat Oberta de Catalunyay la Universidad Pontificia Boliva-
riana. A su vez, dos estudiantes realizaron estancias académicas de manera
presencial en Canaday Espafia, en la Concordia University y la Universidad
de Malaga, respectivamente (ver anexo 34).

Actividades de internacionalizaciéon realizadas
por académicos y directivos del suv

En lo que respecta a las actividades de internacionalizacion realizadas por
académicos y directivos (ver anexo 35), se describen las siguientes:

e Las participaciones como ponentes en congresos sumaron un total de 27,
en paises como Canada, Estados Unidos, Argentina, Cuba, Bolivia, Uru-
guay, Guatemala, Colombia, Peru, Alemania, Portugal, Italia y Espafia.

e Las estancias académicas y de investigacion acumularon un total de
cuatro entre los siguientes paises: Cuba, Espafia 'y Portugal.

e Las asistencias a congresos, seminarios y seminarios fueron 19, en pai-
ses como Espafia, Alemania, Estados Unidos, Ecuador, Cuba, Honduras,
Peru y El Salvador.



En comparativo, la movilidad internacional, tanto de estudiantes como
de personal académico y directivo, tuvo un incremento en el periodo de
la actual gestion del suv, con un monto acumulado de 330.8% (cuadro 51).
Sin embargo, pese a que la movilidad mejoré en los ultimos cuatro afios,
el comparativo contra el afio anterior es menor, pues se observa un decre-
mento. Es importante tomar en consideracion el contexto estatal y nacio-
nal sobre el acceso a los recursos y apoyos para la movilidad académica, ya
que de estos se desprenden las becas para estancias en el extranjero para
estudiantes, asi como los apoyos para estancias de investigacion y eventos
académicos para el personal docente.

Cuadro 51
Comparativo movilidad internacional

o . Variacion (%)
Clasificacion

2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ Anual Acumulada

Estancias académicas
internacionales estudiantes

Participacion de personal académico
y directivo en foros internacionales

Total 13 54 76 56 -26.3 330.8
Fuente: Direccién Académica, diciembre de 2019.

9 46 68 50 -26.5 455.5

Profesores extranjeros visitantes en el suv

El Sistema de Universidad Virtual recibié la visita de tres profesores extran-
jeros, dos de Chile y uno de Cuba, quienes participaron de diversas activi-
dades académicas (ver anexo 36).

Nacional
Estancias académicas de estudiantes

Participaron 19 alumnos en diversas actividades académicas en el pais, en-
tre las que destacan: siete como ponentes en congresos y coloquios en esta-
dos como Guerrero, Veracruz y Ciudad de México; doce estancias académi-
casy de investigacioén, de las cuales dos se realizaron de maneravirtual, y se
distribuyen en los estados de Querétaro, San Luis Potosi, Veracruz y Ciudad
de México (ver anexo 37).

Actividades nacionales realizadas por académicos y directivos del suv

La participacion de los académicos y los directivos en el ambito nacional se
desglosa de la siguiente manera (ver anexo 38):



e 63 participaciones como ponentes en congresos en los estados de Na-
yarit, Ciudad de México, Morelos, Yucatan, Nuevo Ledn, Guanajuato, Es-
tado de México, Tlaxcala, Hidalgo, Veracruz, Guerrero y Colima.

e 50 asistencias a congresos, seminarios y talleres en los estados de Ciu-
dad de México, San Luis Potosi, Michoacan, Baja California Sur, Yucatan,
Guerrero, Morelos, Nuevo Ledn, Guanajuato, Puebla, Colima, Estado de
México y Baja California.

e 23 participaciones como talleristas y panelistas en diversos eventos
académicos en los estados de Oaxaca, San Luis Potosi, Querétaro, Chi-
huahua, Guerrero, Baja California y Ciudad de México.

* Cuatro estancias académicas: dos al Instituto Politécnico Nacional en
la Ciudad de México y otras dos a la Universidad Autébnoma de Yucatan.

* Nueve participaron como conferencistas en los estados de San Luis Po-
tosi, Ciudad de México, Coahuila, Querétaro y Nayarit.

A nivel nacional, al comparar anualmente este rubro con 2018, se observa
un incremento del 38.8% en la movilidad nacional de profesores y alumnos,
ademas de un incremento acumulado durante la presente administracion,
con un total del 171.4% en la movilidad de estudiantes:

Cuadro 52
Comparativo movilidad nacional

Variacion (%)
Clasificacion

2018 2019 ‘ Anual Acumulada

Estancias académicas

. . 7 - 13 19 46.2 171.4
nacionales estudiantes

Participacién de personal académico
y directivo en foros nacionales

Total 7 43 121 168 38.8 2 300
Fuente: Direccion Académica, diciembre de 2019.

- 43 108 149 38 -

Profesores nacionales visitantes en el suv

Los profesores nacionales que visitaron el Sistema de Universidad Virtual
durante 2019 fueron cuatro, provenientes de instituciones como el Politéc-
nico Nacional, la Universidad Autbnoma Metropolitanay la Escuela Normal
de Ecatepec, los cuales realizaron actividades académicas y de investiga-
cién (ver anexo 39).
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Movilidad en la Red Universitaria

En el periodo que se informa, 30 alumnos provenientes del Centro Univer-
sitario de los Valles tomaron cursos en un programa educativo del Sistema
de Universidad Virtual:

Cuadro 53
Alumnos de la Red Universitaria que cursaron una materia en el suv
Programa educativo ‘ CUVALLES ‘ Total
Licenciatura en Educacion (Ebu) 30 30
Total 30 30

Nota: incluye los ciclos Ay B.
Fuente: Coordinacion de Control Escolar, diciembre de 2019.

Cuadro 54
Movilidad estudiantil (comparativo)
. ‘ Numero
Tipo 2006 | 207 | 2018 | 2019
Alumnos 1041 196 94 30

Fuente: Coordinacion de Control Escolar, diciembre de 2019.

Cabe sefalar que hubo una reduccion de la movilidad de estudiantes de los
centros universitarios de la UDEG, toda vez que el Sistema de Universidad
Virtual solo oferté espacios disponibles en cada seccidon y no generd cursos
adicionales financiados con recursos propios.
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2. POSGRADO

Los estudios de posgrado son una
estrategia nacional para formar re-
cursos humanos de alto nivel, ya
que contemplan las necesidades
locales, regionales y nacionales. En
este contexto, los posgrados con una
perspectiva interdisciplinaria y una
vision contextual y global, se impo-
nen como imperativos ante la com-
plejidad de las realidades nacionales.

En consonancia con estas exi-
gencias, el Sistema de Universi-
dad Virtual, a través del Instituto
de Gestion del Conocimiento y del
Aprendizaje en Ambientes Virtua-
les, cobija programas de posgrado
de alta relevancia social que tribu-
tan a la comprension e interven-
cion de probleméticas de orden
educativo, social y cultural de los
sectores publico y privado. Con apuestas vinculadas a la generaciéon de cono-
cimiento en el campo educativo y cultural en ambientes virtuales, el suv de-
sarrolla propuestas que impactan directamente al area del periodismo, la ges-
tion del aprendizaje, la docencia en educacion media superior y la gestion de
la cultura. Asimismo, contribuye en la especializacion de perfiles centrados
en los nuevos desafios de la sociedad de la informacion y la comunicacion,
concretamente en la transparenciay protecciéon de datos, en la estructura del
gobierno electrénico, y en el desarrollo y la direcciéon de la innovacion.

De esta forma, la pertinencia de los programas de posgrado es evidente por
el estudio sistematico de los campos de conocimiento emergentes, por el



disefio y contenido de los planes de estudio con una visién de futuro que
aprovecha las oportunidades que ofrece la informacién, la comunicaciéon y
la vinculacion con distintos sectores de la sociedad. Asi, la oferta educativa
de posgrado se conforma por un total de diez programas, ocho de maestria
y dos de doctorado, de los cuales siete son profesionalizantes y tres de inves-
tigacién. A continuacion, se presentan los resultados del afio reportado en
cuatro apartados: calidad de los programas educativos de posgrado, fortale-
cimiento, financiamiento y trabajo colegiado.

CALIDAD DE LOS PROGRAMAS
EDUCATIVOS DE POSGRADO

Programas con reconocimiento de calidad

Pertenecer al Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC) es un impe-
rativo para el Sistema de Universidad Virtual. Durante 2019 se sumaron dos
programas a los ya reconocidos por su calidad por el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia (CONACYT): la Maestria en Periodismo Digital y la Maes-
tria en Gobierno Electrénico (ambas con vigencia hasta agosto de 2022). Asi,
en laactualidad son cinco los programas de posgrado con registro en el PNPC.

Programas en evaluacion del CONACYT

Al refrendar el compromiso de mantener los posgrados en el mayor nivel
de calidad, durante 2019 fueron turnados al CONACYT los expedientes de dos
programas de posgrado reconocidos: la Maestria en Transparenciay Protec-
cion de Datos Personales y la Maestria en Gestion del Aprendizaje en Am-
bientes Virtuales, los cuales se encuentran en proceso de evaluacion.

Programas en autoevaluacion

En 2019 concluyé el redisefio del plan de estudios de la Maestria en Valuaciéon
y se turnod al H. Consejo del Sistema de Universidad Virtual para su aproba-
cion. En 2020 se pretende someter a evaluacion el posgrado ante el CONACYT.

El Doctorado en Sistemas y Ambientes Educativos inicié también la autoeva-
luacién con base en la metodologia de los Comités Interinstitucionales para
la Evaluacion de la Educacién Superior (CIEES), la cual concluira durante el
primer trimestre de 2020. Se solicitara la evaluaciéon por parte de los CIEES,
tomando en consideracion que, hasta este momento, el CONACYT no reconoce
a los posgrados de investigacion en linea.



Programa
académico
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Cuadro 55
Estatus de los procesos de evaluacién de la calidad
en los programas educativos de posgrado

Vigencia

Maestria en
Docencia para
la Educacion
Media Superior

Maestria en
Gestion del
Aprendizaje
en Ambientes
Virtuales

Maestria en
Transparencia
y Proteccion
de Datos
Personales

Nivel de Nivel de
Antecedentes . . . . .

. . calidad | Vigencia | Acciones en 2019 calidad

de evaluacion . .
obtenido obtenido

PNPC PNPC
Noviembre CONACYT, Diciembre CONACYT,

de 2015 de reciente de 2017 en
creacion desarrollo
Realiz6 su

autoevaluaciéon con
fines de renovacioén
de vigencia ante
el CONACYT. En
diciembre de
2019 fue cerrada
la evaluacion
en la plataforma
digital; el proceso
concluira con la
entrevista presencial
(evaluacion plenaria),
programada para
marzo de 2020

PNPC
CONACYT,
de reciente
creacion

PNPC
Noviembre CONACYT, Diciembre
de 2015 de reciente de 2017
creacion

Expediente de
autoevaluacion
enviado al
CONACYT, aspiraa
cambio de nivel

Realiz6 su
autoevaluacién con
fines de renovacion

de vigencia ante
el CONACYT. En
diciembre de
2019 fue cerrada
la evaluacion
en la plataforma
digital; el proceso
concluira con la
entrevista presencial
(evaluacion plenaria),
programada para
marzo de 2020

PNPC
CONACYT,
de reciente
creacion

PNPC
Noviembre CONACYT, Diciembre
de 2015 de reciente de 2016
creacion

Expediente de
autoevaluacion
enviado al
CONACYT, aspira a
cambio de nivel

Marzo de
2020

Diciembre
de 2019

El CONACYT

modifico las

fechas de
evaluacion

Diciembre
de 2019

El CONACYT

modifico las

fechas de
evaluaciéon
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Nivel de Nivel de
calidad | Vigencia | Acciones en 2019 | calidad Vigencia
obtenido obtenido

Programa | Antecedentes

académico |de evaluacion

El proceso de
evaluacion se
cumplié enel
periodo 2018-2019
Particip6 en la
convocatoria La autoevaluacion
para evaluacion inicioé con la PNPC
con el plan sin nivel N/A convocatoria 2018 CONACYT, Agosto
de estudios de posgrado de de reciente de 2022
anterior. nuevo ingreso; la creacion
Noviembre entrevista presencial
de 2015 se llevo a cabo el 31
de mayo de 2019,
por lo que el ingreso
al pNnPC fue a partir
de agosto de 2019

El proceso de

evaluacion se

cumplié enel
periodo 2018-2019

Maestria en
Periodismo
Digital

Particip6 en la
convocatoria La autoevaluacion
para evaluacion inicié con la PNPC
con el plan sin nivel N/A convocatoria 2018 CONACYT, Agosto
de estudios de posgrado de de reciente de 2022
anterior. nuevo ingreso; la creacion
Noviembre entrevista presencial
de 2015 se llevo a cabo el 31
de mayo de 2019,
por lo que el ingreso
al pnPC fue a partir
de agosto de 2019

El proceso de

evaluacion se

cumplié enel
periodo 2018-2019

Maestria en
Gobierno
Electrénico

La autoevaluaciéon
inicié con la

convocatoria 2018
Maestria en de posgrado de
Desarrolloy nueva creacion; la . . N/A

. L, . X Sin nivel
Direcciéon de entrevista presencial
la Innovacioén se llevé a cabo el 31
de mayo de 2019

Se encuentraen un
nuevo proceso de
autoevaluacién con
las observaciones
realizadas por
el CONACYT
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Programa
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Nivel de
calidad
obtenido

Vigencia | Acciones en 2019

Vigencia

PNPC

Maestria en Noviembre CONACYT,
Valuacién de 2015 de reciente

creacion
Maestriay
Doctorado en
Gestion de
la Cultura
Doctorado

en Sistemas
y Ambientes
Educativos

N/A = no aplica.

Fuente: Coordinacién de Evaluacion, diciembre de 2019.

Se concluyd la
evaluacion curricular
de conformidad con

las observaciones
realizadas en la
ultima evaluacién
del CONACYT

Diciembre

de 2016 N/A

Sin nivel

En proceso de
autoevaluacion
como posgrado de
reciente creacion

En proceso de
autoevaluacion
bajo la metodologia
de los CIEES

Avances en la atencion a las observaciones del CONACYT

La calidad de los programas educativos requiere la vigilancia permanente de
las acciones de mejora. En este sentido, durante 2019 se reportan avances en

los siguientes posgrados:

e Del 87% y 100% en la atencidon de las observaciones y recomendaciones
del CONACYT, en los dos posgrados que se evaluaran en 2020: la Maestria
en Transparenciay Proteccion de Datos Personales y la Maestria en Ges-
tion del Aprendizaje en Ambientes Virtuales, respectivamente.

e Del 49%y 58% en la Maestria en Docencia para la Educacion Media Supe-
rior y la Maestria en Desarrollo y Direccién de la Innovacioén, respectiva-

mente (ver cuadro 56 y anexo 40).

De igual forma, para el seguimiento de las acciones de mejora fue crucial la
organizacién y el funcionamiento tanto del Comité General de Evaluacion y
Acreditacién, como de los Comités para la Evaluacidn y Acreditacion de cada
programa educativo, los cuales tuvieron un total de 44 reuniones centradas
principalmente en ejercicios de autoevaluaciéon y seguimiento de observa-

ciones y recomendaciones (anexo 1).
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Cuadro 56
Atencioén a las observaciones realizadas por el CONACYT

\[o) En
atendidas | proceso

Avance

Programa educativo Observaciones | Atendidas %)
(-]

Maestria en Docencia para la

L Educacién Media Superior 1 h 3 8 49
2 Maestria en Ge_stlon dgl Aprendizaje 3 3 ~ ~ 100
en Ambientes Virtuales
Maestria en Transparenciay
3 Protecciéon de Datos Personales 23 18 B 5 87
Maestria en Periodismo Digital 2 - 1 1 10
5 Maestria en Gobierno Electrénico 4 - 3 1 10
6 Maestria en Desarrollo y 14 2 1 11 58

Direccidn de la Innovacién
Fuente: Coordinaciéon de Evaluacion, diciembre de 2019.

FORTALECIMIENTO DE LOS
PROGRAMAS DE POSGRADO

El fortalecimiento de los posgrados tiene diversas aristas, como la actualiza-
cion permanente de los programas educativos, la promocién de actividades
que coadyuven a la titulacién de los egresados y a impulsar la consolidacion de
proyectos de investigacion de estudiantes, y la creacion de la oferta educativa
especializada que responda a las necesidades del contexto regional y nacional.

Nuevos programas de posgrado

Durante el periodo que se informa, iniciaron dos nuevos programas de pos-
grado, la Maestria y el Doctorado en Gestidon de la Cultura, especializados
en investigaciéon, que cuentan con el respaldo de los cuerpos académicos
con una trayectoria importante en este campo del conocimiento. Estos pro-
gramas son el resultado de un trabajo de mas de diez afios de promover la
gestion de la cultura en México e Iberoamérica.

Actualmente, se encuentra en desarrollo la Maestria en Derecho Internacio-
nal de los Derechos Humanos, la cual cuenta con un 40% de avance en el
disefio curricular.

Actualizacion de programas
El Doctorado en Sistemas y Ambientes Educativos y la Maestria en Valuaciéon

actualizaron su plan de estudios y se encuentran en proceso de aprobacién por
el H. Consejo del Sistema de Universidad Virtual.
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Programas de posgrado en proceso de actualizacion

En 2019 se reporta un avance del 100% en la actualizaciéon del
Doctorado en Sistemas y Ambientes Educativos y la Maestria en
Valuacion. Asimismo, se finaliz6 el redisefio curricular de ambos
programas y, actualmente, se encuentran en proceso de dictami-
nacién por el H. Consejo del suv (ver cuadro 5).

La Maestria en Gestion del Aprendizaje en Ambientes Virtuales re-
porta un avance del 100% en el redisefio curricular y se encuentra en
proceso de integracion del expediente para su remision al H. Conse-
jo del suv. La Maestria en Docencia para la Educacién Media Supe-
riory la Maestria en Transparenciay Proteccidén de Datos Personales
registran un 90% y 75% de avance, respectivamente (ver cuadro 5).

Ademas, se disefiaron 29 cursos en siete programas diferentes de
posgrado y se actualizaron nueve cursos para la Maestria en Desa-
rrollo y Direccion de la Innovacion (ver cuadro 7).

Seminarios y coloquios de estudiantes

Para incentivar la titulacion y la consolidacion de los proyectos de
investigacion de los estudiantes, en 2019 se realizaron trece eventos
académicos, entre seminarios y coloquios, los cuales fortalecieron
el desarrollo de los trabajos recepcionales de posgrado, con un total
de 290 participantes. Resulta importante mencionar que se mantu-
vo el compromiso de acompafiar a los estudiantes y egresados en
sus procesos de titulacion.
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Cuadro 57
Seminarios de investigaciéon y coloquios, 2019

o Coloquio o seminario Alumnos
Programa académico . . . -
de investigacion participantes
Maestria en Gestién del Aprendizaje Seminario 10y 11 de octubre 18
en Ambientes Virtuales Coloquio 28y 29 de noviembre 17
Maestria en Docencia de la . 24y 25 de mayo 25
S - - Coloquios .
Educacién Media Superior 22y 23 de noviembre 26
Maestria en Gobierno Electrénico Coloquio 25 de octubre
3 o o . 10 de diciembre
Maestria en Periodismo Digital Coloquios
2 de octubre 11
3 . 29 de junio 35
Maestria en Transparenciay Cologuios -
Proteccion de Datos Personales a 30 de noviembre y 40
6 de diciembre
Maestria en Valuacion Coloquio 8 de noviembre 52
Maestria y Doctorado en . .
Gestion de la Cultura Coloquio 9 al 12 de diciembre 21
Doctorado en Sistemas y Coloquio 10 al 13 de junio 19
Ambientes Educativos Seminario 3y 4 de diciembre 10
2 seminarios
Total Har 290

11 coloquios
Fuente: Instituto de Gestion del Conocimiento y el Aprendizaje en Ambientes Virtuales, diciembre de 2019.

Cuadro 58
Participantes en seminarios y coloquios de
avance de proyectos (comparativo)

Participantes Variacion (%)
2017 2018 Acumulada
148 208 296 290 -2 96
z:ezrc])tleg; Instituto de Gestion del Conocimiento y el Aprendizaje en Ambientes Virtuales, diciembre
FINANCIAMIENTO

Con el objetivo de promover la realizacion de actividades académicas con-
templadas en los planes de mejora de los posgrados, se participd en la
convocatoria del Programa de Incorporacién y Permanencia del Posgrado
(PROINPEP), donde se obtuvo un monto total de $529 100.00 pesos. Las prin-
cipales actividades llevadas a cabo involucraron la realizacion de talleres o
seminarios para incentivar los procesos de titulacion (al brindar apoyos a los
estudiantes para participar en estos), la produccién de materiales educativos,
la promocidn de publicaciones con estudiantes y la difusidon de los posgra-
dos (ver anexo 41).
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Los programas educativos que obtuvieron recursos en la convocatoria antes
mencionada fueron tres, como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro 59
Programas educativos beneficiados con recursos del PROINPEP

Programa educativo ‘ Monto ($)
Maestria en Docencia para la Educacion Media Superior 203 500
Maestrla_l en Ges_tlon del Aprendizaje 162 800
en Ambientes Virtuales
Maestria en Transparenciay Proteccion 162 800
de Datos Personales

Total $529 100

Fuente: Coordinacién de Planeacién, diciembre de 2019.

TRABA]O COLEGIADO EN EL POSGRADO

El trabajo colegiado en el posgrado es una piedra angular para articular los
procesos de formacion e investigacion, que implica la reflexién de los aspec-
tos académicos y administrativos con una visiéon contextual clara y de futu-
ro, y que deriva en acciones de mejoramiento permanente en los posgrados.

Juntas académicas

Durante el afio que se informa, las juntas académicas sesionaron en 42 ocasio-
nes, con lo que se dio cumplimiento a las atribuciones de estos drganos cole-
giados. Entre los temas trabajados se encuentran: la evaluacion de los aspiran-
tes a los distintos programas educativos, la designacion de directores de tesis,
la aprobacién de acciones estratégicas financiadas con fondos institucionales
y la evaluacion de la calidad de los programas educativos (ver anexo 42).
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Cuadro 60
Sesiones de las juntas académicas (comparativo)

. Sesiones
Programa educativo
2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019
Maestria en Docencia para la

Educacion Media Superior 4 4 5 !

Maestria en Generacion y Gestion de
la Innovaciéon / Maestria en Desarrollo 0 4 4 3
y Direccion de la Innovacion

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion de Servicios
Publicos en Ambientes Virtuales / 5 6 1 6
Maestria en Gobierno Electrénico

Maestria en Periodismo Digital 3 5 7 3
Maestri{:\’en Transparenciay 4 5 4 5
Proteccion de Datos Personales

Maestria en Valuacion 4 2 1 5
Ambientos educativos o 4 B o
Maestria y Doctorado en Gestion de la Cultura - - - 4

Total 23 34 38 42
Fuente: Direccion Académica, diciembre de 2019.

Comité Tecnico de Programas de Posgrado

La convergencia de los programas de posgrado es una fortaleza del Sistema
de Universidad Virtual, en virtud de la eficiencia en acciones transversales
que impactan alos diferentes programas, pero también en funcién de la pro-
mocidén de acciones académicas conjuntas que enriquecen el &ambito educa-
tivo donde se forman los estudiantes.

Durante 2019 el Comité Técnico de Programas de Posgrado sesion6 en cua-
tro ocasiones (cuadro 61). Entre los principales temas trabajados se encuen-
tran: la atencion a las observaciones de organismos evaluadores (CONACYT), el
monitoreo de asesores, las propuestas para mejorar los indicadores de trayec-
toria escolar y los proyectos para participar en la convocatoria del PROINPEP.



Cuadro 61
Sesiones y temas del Comité Técnico de Posgrados

e Presentacion de propuestas para la atencidon de las observaciones y las
recomendaciones que tienen impacto general en los programas educativos

e Comentarios respecto a los indicadores que se consideraron complejos para
acreditar su cumplimiento

Primera 15 de marzo

« Estudiar los puntos de la autoevaluacion

e Analizar el perfil de la planta académica

e Revision de la plataforma del cONACYT por parte de los coordinadores de los
programas educativos para conocer el grado de cumplimiento en relacion con el
rubro del ndcleo académico bésico

 Revisar el curso de seleccion

« ldentificacion de los convenios de vinculacion:

Segunda 21 de mayo a) los que se registraron a la autoevaluacion

b) los que no se registraron a la autoevaluacion
c) los que se generaron posterior a la autoevaluacion
d) acciones de vinculacion basadas en convenios
e) acciones de vinculacién que no cuentan con convenio
f) beneficios o impactos de las acciones

e Financiamiento para vinculacion

« Identificar evidencias de vinculacion

Que los programas educativos realicen propuestas de innovacion y mejora continua
Revisar la forma de simplificar los procesos, unificar criterios y definir nuevos
lineamientos que permitan ser mas eficientes en las labores que se realizan
Informe del monitoreo de asesores

e Seguimiento al incumplimiento de los asesores
Tercera 10dejunio |+ Mejoraen los servicios a los asesores
Informe sobre la desercion y el rezago
Informe sobre la eficiencia terminal y la titulacion
Resultado de las estrategias para disminuir la desercion e incrementar la eficiencia
terminal y la titulacidn, asi como nuevas estrategias
Propuesta de mejora para la atencion a los estudiantes

Informe de la Coordinacion de Control Escolar y la Coordinacién de Programas
Educativos sobre indices de trayectoria: deserciéon y rezago, eficiencia terminal y
titulacion

Estrategias para disminuir la problematica anterior

e Estrategias sobre monitoreo y cumplimiento de asesores

Informe del ejercicio PROINPEP y Nuevos Programas de Posgrado; estrategia para
el ejercicio 2019

» Convocatoria CONACYT 2019

Cuarta 13 de junio

Fuente: Direccién Académica, diciembre de 2019.
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3. INVESTIGACION

La comprension de la complejidad de la realidad social en México es a todas
luces un dmbito prioritario para nuestro pais. Las condiciones tecnologicas
globales han transformado profundamente las formas de comunicacion, de
intercambio econdémico, y han
trastocado culturalmente las so-
ciedades. En nuestro contexto na-
cional, cimbrado por el despojo,
la desconfianza, la inequidad y la
violencia, se impone la necesidad
de miradas especializadas que
brinden opciones para impulsar el
desarrollo social y econémico des-
de multiples perspectivas.

Esto ha dado mayor relevancia a
la investigaciéon interdisciplinaria
que pueda explicar los contextos
para la integracion tecnolégica y
los requerimientos para el futuro
de sociedades en vias de desarro-
llo; es decir, una investigacién que
logre, de forma profunda, com-
prender las transformaciones so-
cioculturales que dan sentido y
oportunidad a las innovaciones
tecnolégicas. En este sentido, el
desafio de las universidades es generar mecanismos y espacios que incentiven
la implementacioén y el desarrollo de proyectos de investigacién pertinentes,
que atiendan las necesidades y problematicas del pais.

El Sistema de Universidad Virtual (suv), consciente de los retos del contex-
to nacional, realiza actividades de investigacion, desarrollo tecnoldgico e
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innovacioén, que generan conocimiento que contribuye a una mayor inclu-
sidn social y educativa con impacto a nivel local, regional, nacional e inter-
nacional. Asi, se han impulsado proyectos de investigacion en los ambitos
educativo, tecnoldgico y sociocultural, desarrollados en contextos digitales,
lo que implica una clara tendencia a los estudios interdisciplinarios. Durante
2019 se realizaron las siguientes acciones para el impulso y fortalecimiento
de la investigacion.

PROFESORES MIEMBROS DEL SISTEMA NACIONAL
DE INVESTIGADORES

El Sistema Nacional de Investigadores (SN1) es la politica federal que impulsa
el desarrollo cientifico y tecnolégico del pais, por lo que ingresar en él es
parte fundamental del trabajo de los investigadores del suv. Con ello se logra,
ademaés de la formacion de una carrera cientifica, un fortalecimiento insti-
tucional y nacional gracias al conocimiento generado.

Durante el periodo que se informa, el suv contdé con 17 miembros en el Sis-
tema Nacional de Investigadores, a los que se suman otros dos, cuyo ingreso
fue reconocido a partir de enero de 2020. Es importante mencionar que dos
de sus miembros ascendieron de nivel (anexo 43).

CUERPOS ACADEMICOS

El suv esta comprometido con la investigacion colegiada, asi como con la
evolucion de su politica. Durante este periodo se integré un nuevo cuerpo
académico (cA) evaluado como “en consolidacion”, y uno se dio de baja, lo
gue suma un total de 17 cuerpos académicos (ver anexo 44), en los que par-
ticipan 74 profesores de tiempo completo, esto es, 63 del suv y once de otros
centros universitarios.

En 2019 se avanz6 en el fortalecimiento del nivel de consolidacion de los
CA: el de Gestion del Aprendizaje en Entornos Virtuales paso de “en consoli-
daciéon” a “consolidado”, el primero en lograr el nivel mas alto del Programa
para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP); el CA Redes de Colaboraciéon
en Ambientes Virtuales pasé de “en formacion” a “en consolidacién”.

De acuerdo con el Plan de Desarrollo Institucional, se realizé un diagnoéstico
de las lineas de Generacidon y Aplicacion del Conocimiento, asi como de la
produccion y de los proyectos de investigacion de los cuerpos académicos,



con la idea de consolidar estas lineas con los programas educativos de pos-
grado y pregrado del Sistema de Universidad Virtual. Esto permitira articular
las acciones para la investigacién en concordancia con la formacién en pos-
grado y, de manera paralela, lograr la consolidacion de los CcA.

Actualmente, son siete los cuerpos académicos en consolidacion, nueve en
formacién y uno consolidado, como se observa en el siguiente cuadro:

Cuadro 62
Estatus de los cuerpos académicos

m Clave Cuerpo académico m Vigencia Observaciones

Estudios Organizacionales y Gestion

690 de la Calidad en Ambientes Virtuales En consolidacion 2018-2021
2 oz | Sistemas de Gestiony En formacién 2018-2021
Mediacion Educativas
3 716 | Sistemasy Ambientes Educativos En consolidacion 2019-2022
Permanencia y Abandono Estudiantil . Cambio de
4 (e Universitario en Ambientes Virtuales En formacion 2019-2022 nombre en 2019
5 | 719 Gestion del Aprendizaje Consolidado  2019-2024 Subi6 de nivel

en Entornos Virtuales

6 720 Gestl_on de Ia_CuItura en En consolidaciéon 2019-2022
Ambientes Virtuales

7 721 Ensenar_lza de Ia.s Ciencias En consolidacion 2019-2022
en Ambientes Virtuales

8 g5 | AAmbiente, Territorialidad En formacién 2018-2021
y Virtualidad

9 862 | Gestidon Estudiantil Universitaria En formacién 2019-2022
Gestion y Desarrollo de

10 863 Competencias en Entornos Virtuales En formacion 2019-2022

Mediacion y Colaboracion S Cambié de nombre y
1 864 en Ambientes Virtuales En consolidacion 2019-2021 subié de nivel en 2019
12 9e3 'Melusion-Marginacion Enformacion | 2018-2021

en la Era Digital

Seguridad Ciudadanay
13 964 Régimen Juridico de los En formacion 2017-2020
Organismos Descentralizados

Sistemas Inteligentes para la
14 965 | Generacion de Conocimiento En formacioén 2017-2020
en la Educacion

15  10sg Creatividad, Innovacion En formacién 2018-2021
y Emprendimiento

16 | 1059 Estudios Sobre Periodismo: En consolidacién =~ 2018-2021
Permanencias Yy Transformaciones

17 1088 | Salud, comportamiento y aprendizaje Enconsolidacion 2019-2022 Nuevo
Nota: El cuerpo académico 855, Comunicacion y Cultura Tecnolégica, se dio de baja por reintegracion de sus miembros a otros cuerpos.
Fuente: Instituto de Gestion del Conocimiento y el Aprendizaje en Ambientes Virtuales, diciembre de 2019.
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Durante la presente administracion, siete cuerpos académicos incrementa-
ron su nivel de consolidacion (cuatro en 2016, uno en 2018 y dos en 2019).

PRODUCTIVIDAD ACADEMICA

La productividad académica se increment6 en 37.6% respecto a 2018, con 26
productos mas, los cuales se clasifican de conformidad con el cuadro 63 y

el anexo 45.
Cuadro 63
Productividad académica
Tipo de productos académicos ‘ Numero
Libros 13
Capitulos de libros 46
Articulos en revistas arbitradas e indexadas 23
Articulos en proceso de publicacion 1

Ponencias en memorias arbitradas
Informes técnicos

Total 95
Fuente: Instituto de Gestion del Conocimiento y el Aprendizaje en Ambientes Virtuales, diciembre de 2019.

Productividad académica (comparativo)
Variacion (%)

Tipo de productos académicos

Libros 17 8 12 13 8.3 -235
Capitulos de libros 41 23 28 46 64.2 121
Articulos en revistas arbitradas e indexadas 24 15 25 23 -8 -4.1
Articulos en proceso de publicaciéon - 4 1 1 - N/A
Ponencias en memorias arbitradas 5 8 1 6 500 20
Informes técnicos - 2 2 6 200 N/A
Material didactico - 1 - - N/A N/A
Articulos de divulgacion cientifica - 1 - - N/A N/A
Total 87 62 69 95 37.6 9.1

Fuente: Instituto de Gestion del Conocimiento y el Aprendizaje en Ambientes Virtuales, diciembre de 2019.

Es importante destacar que el crecimiento logrado este afio en produccién
se refleja también en la publicacion con editoriales internacionales: se pasé
de 20 en 2016 a 21 en 2017, y de 30 en 2018 se incrementd a 39 en 2019 (ver
anexo 45).
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Cuadro 64
Publicaciones del suv en editoriales internacionales

Variacion (%)

Tipo de productos académicos

Acumulada
Libros 2 1 4 4 0 100
Capitulos de libros 6 5 13 16 23 166.6
Arbitracias & indexadas 10 8 u | 4| 273 40
Articulos en proceso de publicaciéon - 2 1 1 0 N/A
Ponencias en memorias arbitradas 2 5 1 4 300 100
Total 20 21 30 39 30 95

Fuente: Instituto de Gestion del Conocimiento y el Aprendizaje en Ambientes Virtuales, diciembre de 2019.

De igual manera, se observa un crecimiento en la publicacién con editoriales
externas durante el periodo: se ha logrado un crecimiento acumulado en un
32.6%. Este avance es notorio, sobre todo, en los tres principales productos que
la politica nacional fomenta para la evaluacién de la productividad académica
(libros, capitulos de libros y articulos en revistas arbitradas e indexadas).

Cuadro 65
Publicaciones del suv por tipo de editorial

Tipo de productos | Edicién interna Edicién externa

académicos 2018 2019 2016 2017 2018
Libros 10 (58.8%) 3 (37.5%) @ 4(33.3%) = 6(46.2%) 7 (41.2%) @ 5(62.5%) | 8(66.7%) 7 (53.8%)
Capitulos de libros 16 (39.0%) 10 (43.5%) 8(28.6%) @ 13(28.2%) 25 (61.0%) 13 (56.5%) 20 (71.4%) @ 33 (71.8%)

Articulos en revistas

0, 0, - 0, 0, 0, 0, 0,
arbitradas e indexadas 4 (167%) | 2(13.3%) 2(8.7%)  20(83.3%) 13(86.7%) 25(100%) 21 (91.3%)

Articulos en proceso

- - - - - 0, 0, 0,
de publicacion 4(100%) = 1(100%) = 1 (100%)

Ponencias en

memorias arbitradas 5 (100%) - - - - 8 (100%) 1 (100%) 6 (100%)
Informes técnicos - 2 (100%) 2 (100%) 3 (75%) - - - 1 (25%)
Material didactico - 1 (100%) - 2 (100%) - - - 0
Qitij;::ié?r? cientifica 1(100%) B N/A B B ) N/A
35 19 14 26 52 43 55 69

Total
o (40.2%)  (30.6%)  (20.3%)  (27.3%)  (59.8%)  (69.4%)  (79.7%)  (72.7%)

Fuente: Instituto de Gestion del Conocimiento y el Aprendizaje en Ambientes Virtuales, diciembre de 2019.

Las publicaciones en otro idioma también han tenido un crecimiento, el
cual fue de 66.6% respecto a 2018, asi como el acumulado durante la presen-
te administracion, que es del 100%.
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Cuadro 66
Publicaciones del suv por idioma (comparativo)
‘ Numero
Idioma B E——
‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019
Espariol 82(94.3%) | 54(87.1%) @ 64(91.4%) | 85 (88.5%)
Otro idioma 5 (5.7%) 8 (12.9%) 6 (8.6%) 10 (11.5%)

Fuente: Instituto de Gestidon del Conocimiento y el Aprendizaje en Ambientes Virtuales, diciem-
bre de 2019.

En sintesis, el incremento de publicaciones en editoriales internacionalesy en
otro idioma son muestra clara de la calidad de la investigacion que se realiza,
la cual se observa, ademas, en el conocimiento reconocido y generado sobre
procesos de innovacion educativa, socioculturales y de inclusién social.

PROYECTOS DE INVESTIGACION

Durante 2019 se trabajaron 29 proyectos de investigaciéon (anexo
46), de los cuales:

e Iniciaron cinco proyectos
e Finalizaron catorce proyectos de afios anteriores
e Contintan en desarrollo diez proyectos de afios anteriores

En el afio que se informa, se incrementd en 16% el niumero de
proyectos de investigacion vigentes, pasando de 25 en 2018 a 29
en 2019.

Cuadro 67
Proyectos de investigaciéon del suv (comparativo)

Numero Variacion (%)

2017 2018 ‘ Acumulada
35 36 25 29 16 -17.1

Fuente: Instituto de Gestion del Conocimiento y el Aprendizaje en Ambientes Virtuales, diciem-
bre de 2019.

Se debe resaltar que durante 2019 finalizo el 49% de los proyectos de inves-
tigacién, lo que demuestra el esfuerzo de los académicos y del suv por im-
pulsar la conclusién de proyectos de investigacion con impacto social, al ser
propuestas pertinentes con las necesidades del entorno.

Respecto a la cantidad de proyectos que continlan, estos no variaron res-
pecto al afio anterior. Se prevé que para 2020 culminen y se inicien nuevos
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proyectos que abonen a los desafios del suv, debido a la incorporaciéon de
un nuevo cuerpo académico con grado consolidado, a la articulacion de las
lineas de investigacion de los cuerpos académicos con los programas educa-
tivos y a la propuesta de agenda de investigacion que se trabajo desde el Ins-
tituto de Gestion del Conocimiento y del Aprendizaje en Ambientes Virtuales.

En relacion con el impacto y la pertinencia de la investigacién, los tres cam-
pos de conocimiento prioritarios del instituto se observaron claramente
representados a través de los avances en el campo educativo en ambientes
virtuales, con el estudio de las redes de colaboracion, los itinerarios e identi-
dad de estudiantes, la personalizacion adaptativa de recursos educativos, el
aprendizaje basado en competencias, y de corte macrosocial, el estudio de
tendencias educativas y nuevas profesiones. Ademas, se sometié a evalua-
cidén un proyecto en la convocatoria de Ciencia de Frontera 2019, del cual se
esperan resultados en febrero de 2020.

En el campo sociocultural, los avances se observaron en cuanto al estudio
de la inclusidon, la marginacion digital, la exclusion digital, las condiciones
laborales de periodistas en medios digitales, la emergencia de la gestion cul-
tural y la cultura digital como componentes estructurales de las transforma-
ciones sociales. Ademas, se estructuraron cuatro proyectos sobre violencias
estructurales de los programas nacionales estratégicos del CONACYT.

Finalmente, en el campo tecno-educativo y de innovacion sobresalen los
avances en el desarrollo y aplicacién de inteligencia artificial en el anélisis
de competencias, la analitica predictiva para el desempefio del estudiante de
educacion superior en contextos digitales, los entornos virtuales inteligentes,
la gamificacion y el modelo dindmico de entorno basado en competencias.

ESTUDIANTES EN PROYECTOS DE INVESTIGACION

La inclusion de estudiantes en proyectos de investigacion es un
area de oportunidad para la formacion de recursos humanos con
interés en la investigacion. Uno de los desafios del Sistema de Uni-
versidad Virtual es generar mecanismos que promuevan una ma-
yor incorporacion de estudiantes en proyectos y una mejor arti-
culacion de las lineas de investigacion prioritarias para el suv en
conjunto con los programas educativos.

La participaciéon de estudiantes en proyectos de investigacion en
2019 report6 un total de 14, de los cuales ocho pertenecen al suv y
tres a la Red Universitaria de Jalisco. Es importante mencionar la
recepcion de tres estudiantes de otras universidades del pais por
parte de los académicos del sistema en el Verano Delfin 2019 (anexo 47).
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Adicionalmente, los estudiantes participantes en proyectos de investiga-
cidn realizaron una presentacién semestral en el Seminario Permanente
del Instituto de Gestién del Conocimiento y del Aprendizaje en Ambientes
Virtuales (IGCAAV), donde compartieron sus experiencias y aprendizajes. En
este sentido, se pretende incrementar el nUmero de espacios dedicados a
impulsar la participacion de estudiantes en proyectos mediante el disefio e
implementacién de los semilleros de investigacién durante 2020.

Cuadro 68
Estudiantes en proyectos de investigacion (comparativo)
Numero ‘ Variacion (%)
2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ Anual ‘ Acumulada
25 34 23 14 -39.1 -44

Fuente: Instituto de Gestion del Conocimiento y el Aprendizaje en Ambientes Virtuales, diciem-
bre de 2019.

DIRECCION DE TESIS

Las direcciones de tesis son un ambito de convergencia entre investigadores
y estudiantes que coadyuva al fortalecimiento de los programas educativos y
a la consolidacion de las lineas y los proyectos de investigacion. Por ello, las
asignaciones son decididas en las juntas académicas a partir de la relaciéon de
los proyectos de los estudiantes con las areas y lineas de especializacién de los
directores. Asi, ademas de asegurar la pertinencia de las asignaciones, se ge-
neran grupos de trabajo colegiado con equipos de codirectores y lectores, con-
forme alos criterios de evaluacion de organismos de acreditacion y del PRODEP.

En el afio que se informa, se reportaron 149 direcciones de tesis asignadas a pro-
fesores y un total de 96 tesis fueron concluidas (ver anexo 48). Asi, se ha logrado
un crecimiento anual de 255.5% en la titulacién por tesis (ver cuadro 69). Con
esto, se evidencia el apoyo de los académicos a los procesos de formacién en
investigacion y la relevancia que esta Ultima guarda respecto al fortalecimiento
de los posgrados, en concordancia con el Plan de Desarrollo Institucional.

Cuadro 69
Tesis dirigidas por profesores del suv (comparativo)
Numero Variacion (%)
2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ Anual ‘ Acumulada
Concluidas 28 43 27 96 255.5 242.8
En proceso 73 88 55 149 170.9 104.1
Total 101 131 82 245 198.7 142.5

Fuente: Instituto de Gestidon del Conocimiento y el Aprendizaje en Ambientes Virtuales, diciem-
bre de 2019.
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FINANCIAMIENTO A LA INVESTIGACION

En el transcurso del afio que se informa culminaron dos proyectos cuyo
financiamiento fue gestionado en 2018 (ver anexo 49). Durante 2019, los
fondos gestionados sumaron un total de $406 000 pesos, obtenidos princi-
palmente por los cuerpos académicos.

Cuadro 70
Fuentes de financiamiento para proyectos de investigacion
Fondo ‘ Externo ($) ‘ Cuerpo académico / responsable
PRODEP (apoyo a . $406 000 CA-1058 / Inna Artemova
cuerpos académicos) cA-963 / David Ramirez Plascencia
Total $406 000

Fuente: Instituto de Gestion del Conocimiento y el Aprendizaje en Ambientes Virtuales, diciem-
bre de 2019.

Cuadro 71
Financiamiento a la investigacion (comparativo)

Numero Variacion (%)

2017 2018 2019 ‘ Anual ‘Acumulada

$8 431 840 $914 000 $943 000 $406 000 -56.94 -95.18

Fuente: Instituto de Gestién del Conocimiento y el Aprendizaje en Ambientes Virtuales, diciem-
bre 2019.

En 2019 hubo una reduccion del 56.94% en el financiamiento a la investiga-
cion con respecto a 2018. En comparacion con 2016, la disminucioén fue del
95.18%; sin embargo, deben considerarse las nuevas condiciones estatales
Yy nacionales que afectaron directamente las opciones de recursos para la
investigacion.

OTROS FINANCIAMIENTOS DE APOYO A LA
INVESTIGACION

El Programa Institucional del Sistema Nacional de Investigadores (PROSNI)
otorgd un monto total de $720 000 pesos, que beneficié a proyectos de inves-
tigacion de 17 profesores de tiempo completo y a una posdoctorante. Asi-
mismo, del fondo de apoyo para el perfil PRODEP se obtuvieron $280 000
pesos para el trabajo de investigacion de doce profesores (ver anexo 50).
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Es importante mencionar que gracias a la habilitacién de los profesores, con
el apoyo del PROSNI y del PRODEP, fue posible continuar los proyectos de in-
vestigacion, asi como la comunicacién y vinculacién con otras redes de
investigacion.

REDES DE COLABORACION PARA LA INVESTIGACION

La labor méas importante en las redes de colaboracion para la in-
vestigacion es consolidar proyectos o acciones conjuntas que en-
riguezcan a sus integrantes. En este sentido, el trabajo sostenido es
uno de los requisitos indispensables para que las redes se fortalez-
can. Durante el periodo que se informa, se mantuvo el trabajo de
las redes de colaboracion para la investigacion, y disminuyo solo
una red que centro su trabajo en otros procesos sustantivos, por lo
que es reportada en el eje de extensidon y vinculacion (ver cuadro
72 y anexo 51).

Cuadro 72
Participacion de cuerpos académicos del suv en redes de colaboracion
para la investigacion (comparativo)

‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019
Redes 5 14 15 14
Cuerpos académicos 5 7 10 9
Fuente: Instituto de Gestion del Conocimiento y el Aprendizaje en Ambientes Virtuales, diciem-

bre de 2019.

ISE CLEMENTE OROZC
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L. EXTENSION Y VINCULACION

Las funciones de extension y vinculacion son el puente entre la universidad
y la sociedad. En un contexto de globalizacién econdémica y de un flujo in-
cesante de ideas e informacion, la
extension universitaria resulta in-
dispensable para la construccion
de una sociedad inclusiva. Actual- o | I s
mente, las universidades poseen la SALAJOSE CLEMENTE OROZCD
encomienda de alinear sus politicas
al cumplimiento de la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible. En el
ambito de la educacién, la agenda
establece como uno de sus obje-
tivos: “Garantizar una educacion
inclusiva y equitativa de calidad y
promover oportunidades de apren-
dizaje permanente para todos”.

En este contexto, la extension y
vinculacién se constituyen como
estrategias fundamentales para re-
conocer las desigualdades, valorar
la diversidad y eliminar las brechas
sociales que impiden el acceso a la
educacion, lacienciay latecnologia.

El trabajo colaborativo y el dialogo de experiencias y saberes entre los univer-
sitarios, comunidades, empresas, organizaciones civiles y distintos niveles
de gobierno, son las estrategias mas efectivas para cumplir con la misién
universitaria y atender, desde la investigacion y la aplicacion del conoci-
miento, los problemas locales y globales.
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El Sistema de Universidad Virtual (suv) trabaja para contribuir con el desa-
rrollo social, sustentable e incluyente, y fortalecer la formacién profesional
integral de los estudiantes a través de diversas acciones de difusion de la
cienciay la cultura, el acercamiento de los servicios universitarios y la crea-
cion de lazos con diversos sectores sociales.

CASA UNIVERSITARIA

108

El programa Comunidades de Aprendizaje y Servicios Académicos
(cAsA Universitaria) del suv es un modelo de extensidon que acerca
los servicios universitarios a grupos sociales que, por sus condi-
ciones geograficas o socioecondmicas, no han tenido acceso auna
formacién educativa ni a recursos cientificos y tecnolégicos para
el desarrollo productivo.

El objetivo del programa es combatir la brecha social y digital en
entornos tradicionalmente excluidos de servicios tecnolégicos y
educativos, asi como promover el desarrollo local a través de pro-
yectos educativos y de extensién universitaria.

Las sedes de CASA Universitaria son espacios equipados con com-
putadoras y conexion a internet que se instalan en vinculacion
con instituciones gubernamentales, organizaciones civiles y em-
presas. En cada cAsA Universitaria trabaja un promotor, quien es el
vinculo entre la comunidad y el suv. Ellos promueven los servicios,
asesoran en el uso de las tecnologias, gestionan la organizacion de
proyectos educativos comunitarios y apoyan a los aspirantes uni-
versitarios en los procedimientos administrativos.

Actualmente, se cuenta con 35 sedes de CASA Universitaria en 26
municipios en el estado de Jalisco (ver anexo 52).

Durante el periodo que se informa, se cre6 la sede de Zacoalco
de Torres. Diez sedes dejaron de funcionar: tres sedes del extinto
Instituto Jalisciense de Asistencia Social (1JAs), cuatro sedes del DIF
en la zona metropolitana de Guadalajara, y las sedes de Cuautitlan,
San Sebastian del Oeste y Tototlan.

Se encuentra en tramite la instalacion de dos sedes: Tlajomulco de
Zuiiga (Escuela Preparatoria, UDEG) y Tecolotlan.
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Mapa
Cobertura del programa cAsA Universitaria

£ %9118 Mirandillas
\\QM ,Ljfum aria del valle

,’,rr
Jesus Maria

4
13- Jilotlan de los Dolores

Fuente: Programa de Extensioén, enero de 2020.

Renovacion de convenios

Se renovaron cuatro convenios que integran seis sedes en los municipios de
Ixtlahuacan de los Membrillos (sedes Atequizay Los Olivos), Zapotiltic (sedes
El Rincon y Zapotiltic), El Salto y Puerto Vallarta (ver anexo 53). También se
iniciaron los tramites para la firma de cuatro convenios mas que integran
siete sedes de CASA Universitaria en los municipios de Jesus Maria, Jilotlan
de los Dolores, San Miguel el Alto y Zacoalco de Torres (ver anexo 54).
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Difusion de la oferta educativa del suv

Con el objetivo de incrementar la cobertura educativa en el entorno de las
sedes de CAsSA Universitaria, se realizaron las siguientes acciones:

e Sesiones informativas y entrega de material de difusién en las sedes de
San José del Castillo (19 de febrero), Los Olivos (8 de febrero), Atequiza (8
de febrero), San Miguel el Alto (7 de febrero) y Zacoalco de Torres (12 de
septiembre).

e Encuestas sobre intereses educativos en San José del Castillo (19 de fe-
brero) y Zacoalco de Torres (12 de septiembre).

e Participacion de las sedes de Acatic (5 de septiembre), Tizapan el Alto (29
de noviembre), Tomatlan (6 de noviembre) y Zapotiltic (15 de noviembre)
en las ferias de profesiones.

La universidad en tu comunidad
Este proyecto se disefid con el fin de articular los conocimientos técnicos y
cientificos generados en la universidad con los saberes locales a través de
acciones que fortalezcan la autonomia, el aprendizaje colaborativo, el desa-
rrollo regenerativo y la cohesion social de las comunidades donde actua el
programa CAsA Universitaria.
La agenda de actividades se construye de forma permanente para respon-
der a las caracteristicas del entorno socioeconémico de las localidades, a los
resultados de diagnésticos y a requerimientos explicitos de las cAsAs Uni-
versitarias. Sus lineas de accién son:

1) Investigacidn-accién

2) Capacitacion para la autonomia econémica

3) Educacion para el bienestar

4) Desarrollo regenerativo

Durante 2019 se realizaron seis actividades, cuya experiencia nos permitira
fortalecer el programa:



Cuadro 73
Talleres “La universidad en tu comunidad”

Taller Instructores / profesores Sede Fecha
Elaboracion de Marcos Rafael Crespo Gonzalez (CUCBA) Tizapan el Alto 16 de mayo
composta
Administracion Karina Cotero Moreno (suv) Centro de Justicia 2 de iulio
del hogar Victor Arturo Gardufio Castillo (suv) para las Mujeres .
Karina Cotero Moreno (suv) Tizapan el Alto 2 dejulio
Sumérgete en el mundo
digital con UDGVirtual Mayela Rodriguez Jiménez (suv) San Antonio 18 de iulio
Hassem Rubén Macias Brambila (suv) Juanacaxtle J
Disciplina con dignidad Paulina Sanchez Guzman (suv) Valle de los Olivos 22 dejulio
Uso educativo de
Ia_s tecnolog!as de Evangellr_\a Mede!lln Rodriguez (suv) Atequiza 29 de octubre
la informaciony la Francisco Javier Lozano (suv)
comunicacion
Cuidado y atencion Laura Sanchez Alvarez (suv) Tizapan el Alto 7 de noviembre
del adulto mayor
Fuente: Programa de Extension, diciembre de 2019.
Talleres de verano
Los promotores de CASA Universitaria realizaron durante julio y agosto di-
versas actividades enfocadas en apoyar la educacién y la creatividad de los
usuarios jovenes de CAsA Universitaria (cuadro 74).
Cuadro 74
Talleres de verano 2019
Num. ‘ Taller ‘ Sede / municipio

Basico de computacion
2 Dibujo

La Gloria, Tomatlan

San Antonio Juanacaxtle,

3 Béasico de computacion .
Juanacatlan

Basico de computacion
Manualidades . .
San Martin de Hidalgo

4
5
6 Regularizacién de matematicas (alumnos de secundaria)
7 Manualidades y reciclado

8

9

Regularizacién de matematicas y espafiol (alumnos de secundaria) Zapotiltic
Actividades artisticas El Rincén, Zapotiltic
10 | Actividades artisticas Ixtlahuacan del Rio
11 | Actividades artisticas Acatic
12 | Basico de computacion Tizapan el Alto

Fuente: Programa de Extensién, diciembre de 2019.
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Promocion cultural en cAsA Universitaria

La cAsA Universitaria de Tizapan el Alto continla trabajando por la promo-
cion del arte y la cultura. En 2019, con el apoyo de voluntarios se realizaron
las actividades que se registran en el siguiente cuadro:

Cuadro 75
Actividades culturales en cAsA Tizapan
Actividad ‘ Fecha ‘ Voluntarios
Taller de violin Christopher James Martin

Taller de lectura con

S " Elsa Guzman Flores
nifios “Leer por placer

Taller de desarrollo humano Leticia Navarro
Permanentemente

Circulo de lectura

Elsa Guzman Flores
con adultos

Cultivo de hortalizas

R Francisco Garcia Mascot
en invernadero

Taller de verano “Juegos 9 al 17 de iulio Maria del Rosario
de mesay ladicos” ) Padilla Mora

Fuente: Programa de Extensioén, diciembre de 2019.

Acervo bibliografico

El acervo de las bibliotecas de las sedes de casA Universitaria suma 8 504 titu-
losy 11588 volumenes (cuadro 76). Durante 2019 se entregaron 2 005 ejempla-
res, con lo que se incrementd el acervo en un 25%. Las bibliotecas de las sedes
estan abiertas para los estudiantes del suv y las comunidades de influencia.

Cuadro 76
Comparativo del acervo bibliografico en las sedes de CASA Universitaria

Titulo Volimenes

2016 2017 2018 2019 ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018

5056 5462 6 648 8 504 6 645 7048 8678 11588
Fuente: Programa de Extensién, diciembre de 2019.

Servicios de cASA UNIVERSITARIA

Las sedes de casA promueven el acceso a la educacion media superior y
superior, a través del suv. También facilitan a las comunidades el acceso a
equipo de computo y conexion a internet. Durante 2019 el programa CASA
Universitaria proporcion6 26 897 servicios a los aspirantes, estudiantes y a
la comunidad en general (cuadro 77).
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Cuadro 77
Servicios de CASA Universitaria

Informacién sobre oferta académica 1633
Informacion sobre educacion continua 768
Informacioén sobre trdmites de ingreso 1169

Apoyo en actividades escolares 4291
Apoyo en registro de materias 274
Apoyo en tramite de beca 410
Consulta general en internet 10 310
Tramites personales 3352
Curso de capacitacion 4 690
Total 26 897

Fuente: Programa de Extension, diciembre de 2019.

Aumentd el namero de aspirantes y estudiantes del suv, como se observa en
el siguiente cuadro:

Cuadro 78
Estudiantes del suv en cAsA Universitaria
Calendario ‘ Bachillerato ‘ Licenciatura ‘ Total de estudiantes
2017-A 1 1 2
2017-B 57 67 124
2018-A 39 76 115
2018-B 43 100 143
2019-A 32 116 148
2019-B 111 273 384

Fuente: Programa de Extension, diciembre de 2019.
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Gréfica 11
Estudiantes del suv en cAsA Universitaria (comparativo)
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Fuente: Informes de Actividades 2017 y 2018; Programa de Extensién, diciembre de 2019.

La poblacion atendida se clasifica en: 532 estudiantes (anexo 55), 322 aspi-
rantes (anexo 56) y 15 129 personas de la comunidad en general (anexo 57).

El nimero de aspirantes atendidos en 2019 se incrementé en un 47.7%, res-
pecto de 2016 (218 aspirantes), afio de inicio de la presente administracion.
Esto ha permitido ir en consonancia con las estrategias que impactan el
crecimiento de la matricula y la cobertura educativa.

Capacitacion para promotores de cAsA Universitaria

Las funciones de los promotores son esenciales para que las sedes sean un
espacio para la inclusion educativa y de intercambio entre la universidad
y las comunidades. Con el fin de fortalecer su formacion, durante 2019 se
realizaron dos actividades de capacitacion:

1) Elcurso-taller semipresencial Gestiéon social del conocimien-
to, iniciado en 2018 y finalizado en 2019 (ver informe 2018
para mayor detalle), con la participacién de 31 promotores de
22 municipios.

2) El taller Del proyecto a su realizacion. Qué tener en cuenta
para una exitosa insercién del proyecto y la transformacion
de la comunidad, impartido por la licenciada Norma Lidia
Carosio, directora de la Oficina Argentina Consorcio Red
Interamericana de Educacion a Distancia (CREAD) y coordi-
nadora de la Red de Educacién a Distancia y Ruralidad. Esta
actividad fue realizada en el marco del XXVII Encuentro In-
ternacional de Educacién a Distancia, y participaron 25 pro-
motores de 23 sedes (anexo 58).



Colaboracion con cAsA Universitaria CUNORTE

Con el objetivo de fortalecer el trabajo en red a favor de la inclusién social y
educativa, el suv colabor6 con el Centro Universitario del Norte (CUNORTE)
en la capacitacion de los promotores de las sedes de CASA Universitaria de
CUNORTE, con el curso-taller Gestion social del conocimiento.

Participaron como instructores por parte del Sistema de Universidad Virtual,
el maestro Manuel Moreno Castafieda, el maestro Luis Fernando Ramirez
Anaya, el licenciado Eduardo Moreno Navarro y la licenciada Lucia Méndez
Buenrostro; por parte del CUNORTE, el doctor Miguel Angel Paz, el maestro
Guillermo Aguilar Herver, la maestra Magdalena Orozco Vega; ademas, se
contd con la colaboracion de la doctora Tania Margarita Moreno Ramos, de
la Universidad para la Cooperacién Internacional, de Costa Rica.

Seguimiento y mantenimiento

La operacion de las sedes de cAsA Universitaria requiere el vinculo constante
con las autoridades municipales y las organizaciones con quienes se tiene
convenio, asi como la atencién continua para garantizar el seguimiento de
las necesidades y el mantenimiento del equipo y mobiliario. Durante 2019
se visitaron 30 sedes de 18 municipios para efectos de seguimiento del pro-
grama, el dialogo con autoridades y la retroalimentacion con los promotores.

PRACTICAS PROFESIONALES
(CARTERA DE PROYECTOS)

Los estudiantes del Sistema de Universidad Virtual tienen la posibilidad de
realizar practicas profesionales mediante el programa Cartera de proyectos,
el cual consta de un repertorio de empresas, organizaciones sociales y de-
pendencias de gobierno que requieren la atencidon de una necesidad. Con
este programa, el suv cumple dos funciones: a) contribuir con el desarrollo
social a través de la ejecucién de proyectos de intervencidn en los distintos
sectores, y b) fortalecer el pensamiento estratégico y las competencias de
los estudiantes mediante el ejercicio de practicas en el ambito laboral.

Durante 2019 se registraron 36 estudiantes, como se puede apreciar en el
siguiente cuadro.
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Cuadro 79
Alumnos en practicas profesionales

Ciclo escolar
Programa educativo

‘ 2016-A ‘ 2016-B ‘ 2017-A ‘ 2017-B ‘ 2018-A ‘ 2018-B ‘ 2019-A ‘ 2019-B

Licenciatura en Administraciéon
de las Organizaciones

Licenciatura en Bibliotecologia
y Gestion del Conocimiento

Licenciatura en Educaciéon
/ Licenciatura en 16 14 6 7 9 17 4 5
Desarrollo Educativo

Licenciatura en Gestién Cultural - 3 3 2 - 2 - -

Licenciatura en Seguridad
Ciudadana

Licenciatura en Tecnologias
e Informacion

Licenciatura en
Periodismo Digital

Maestria en Generaciény
Gestion de la Innovacion

Total 30 31 20 16 21 26 21 15

Total anual 61 36 47 36

Fuente: Programa de Extension, diciembre de 2019.

Cabe destacar que, durante el afio que se informa, se participé con doce
organizaciones, lo que fortalece la diversidad del ambito de impacto de los
egresados para la formacion de su experiencia profesional (ver anexo 59).

Cuadro 80
Listado de proveedores para practicas profesionales 2019

2019-A ‘ Sector
1) Sistema de Universidad Virtual Publico
2) La Coyotera, radio comunitaria Social
3) Mi1AX, Muestra Independiente Audiovisual Xalisco Privado
4) Jardin de Nifios “Francisco Medina Ascencio” Publico
5) Tercera Via Data Privado

6) Escuela Nacional de Conservacion, Restauracion y

Museografia “Manuel del Castillo Negrete” (ENCRyM) Publico
7) Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana del Estado de Plblico
Jalisco (IEPC)
8) Colectivo Ciudadanos por Municipios Transparentes (CIMTRA) Social
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1) Sistema de Universidad Virtual Publico
2) CorpoCreativo Cultura en Movimiento, A. C. Social

3) Museo Regional de Guadalajara-INAH Publico
4) Tercera Via Data Privado
5) Colectivo Ciudadanos por Municipios Transparentes (CIMTRA) Social

6) Hospital Comunitario Jocotepec Publico
7) Sistema DIF Jalisco Publico

Fuente: Programa de Extension, diciembre de 2019.

PROMOCION DEL ARTE Y LA CULTURA

Se organizaron actividades tanto presenciales como virtuales para promo-
ver la creaciéon y apreciacion del arte y la cultura entre la poblaciéon estu-
diantil y el pablico en general.

Arte y cultura

La difusion cultural en el suv incluye actividades de creaciéon y formacién
artistica, preservacion de la historia, la cultura y los conocimientos tradi-
cionales, la valoracion de la diversidad cultural y el fortalecimiento de la
identidad institucional.

Charlas y talleres
Se realizaron cuatro actividades (ver anexo 16), en las que participaron 80
personas:

1) Charla Es tiempo de re-pensar las politicas culturales y artisticas para
generar nuevos publicos

2) Taller de fotografia digital con miras a la participaciéon en el concurso
de foto “25 afios de la Red”, en el marco del 25 Aniversario de la Red
Universitaria

3) Proyeccion de la pelicula Hannah Arendt
4) Taller Siglema 575

En coordinacion con la biblioteca del suv se desarrollaron cuatro acti-
vidades para el fomento a la lectura, que registraron una asistencia de
56 personas. Dos de estas actividades se disefiaron con una perspectiva
incluyente enfocada en personas con discapacidad visual; esto se detalla en
el programa de universidad incluyente (ver anexo 16).



El Circulo de Lectura Xook es una de las principales actividades del suv para
la promocidén de la lectura. En 2019 se realizaron siete ciclos de lectura que
sumaron 25 sesiones y contaron con un registro de 64 participantes (cuadro 81).

Cuadro 81
Libros comentados en el Circulo de Lectura Xook
Num ‘ Titulo ‘ Autor ‘ Participantes

1 Bestiario Juan José Arreola 9
2 El cuento nimero trece Diane Setterfield 8
3 La bibliotecaria de Auschwitz Antonio lturbe 10
4 La sangre de los inocentes Julia Navarro
5 Ensayos: el critico artista Oscar Wilde
6 Amor liquido Zygmunt Bauman 11
7 Narraciones extraordinarias Edgar Allan Poe 9

Total 64

Fuente: Coordinacién de Recursos Informativos, diciembre de 2019.

Las obras fueron seleccionadas con una perspectiva ludica que consideré
el valor literario de los libros, su pertinencia para la reflexién en torno a te-
mas de actualidad y el gusto de los lectores. Se eligieron obras de géneros
diversos con el fin de favorecer las competencias de lecto-comprension y
comunicacion de los participantes.

SERVICIO SOCIAL

Los estudiantes del suv poseen, como parte de su formacion académica,
la responsabilidad de realizar el servicio social. Esta actividad les permite
fortalecer sus competencias y desarrollar diversas actividades en vincula-
cidn con los sectores gubernamental, educativo y social. Durante 2019, 450
estudiantes iniciaron su prestacion de servicio social:

Cuadro 82
Instancias receptoras de prestadores de servicio social
Dependencia ‘ 2019-A ‘ 2019-B ‘ Total
Gobierno federal 1 6 7
Gobierno estatal 2 10 12
Gobiernos municipales 2 15 17
Asociaciones civiles 26 3 29
Organizaciones privadas 10 2 12
Universidad de Guadalajara 189 184 373
Total 230 220 450

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2019.



Cuadro 83
Instancias receptoras de prestadores de servicio social (comparativo)

Ciclo escolar

Dependencia
2016-A ‘ 2016-B ‘2017-A‘ 2017-B ‘2018-A‘ 2018-B ‘ 2019-A ‘ 2019-B

Gobierno federal 22 16 - 6 2 3 1 6
Gobierno estatal 19 6 27 42 20 20 2 10
Gobiernos municipales 2 4 11 14 9 9 2 15
Asociaciones civiles 4 29 42 43 23 25 26 3
Organizaciones privadas 7 10 2 14 10 12 10 2
Universidad de Guadalajara 180 129 117 140 141 217 189 184

Total 234 194 199 259 205 286 230 220

Total anual 428 458 491 450

Fuente: Direccién Académica, diciembre de 2019.

Proyecto de elaboracion de materiales didacticos

Se desarrollé un proyecto de elaboracién de materiales didacticos con la
participacién de prestadores de servicio social, con dos objetivos: promover
la prestacioén del servicio social en modalidad virtual e incrementar los re-
cursos didacticos para los programas educativos y el sitio web de formacion
integral.

Los paquetes de materiales didacticos realizados en 2019 se enfocaron en
favorecer el conocimiento de los estudiantes sobre el uso de las tecnologias
para el aprendizaje. Catorce prestadores de servicio social de las licenciatu-
ras en Administracion de las Organizaciones, Desarrollo Educativo y Edu-
cacion elaboraron 41 materiales, entre infografias, storyboards, documen-
tos de referencia y preguntas frecuentes. Los temas versaron sobre modelos
y técnicas de innovacion, creatividad, emprendurismo, toma de decisiones,
relaciones sociales y comunicacion (ver anexo 60).

EDUCACION CONTINUA

La oferta de educacién continua del suv brinda a un puablico diverso la opor-
tunidad de actualizarse y capacitarse a través de programas formativos en
torno a temas cientificos, tecnoldgicos y culturales. Con esto, se contribuye
a fortalecer los conocimientos y habilidades significativos en un contexto
global con continuos cambios sociales y econdmicos. Esta labor es realizada
por dos &reas:

e La Unidad de Promocién, que ofrece programas al publico en general e
instituciones publicas o privadas.
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e El Centro de Formacién en Periodismo Digital (cFPD) enfocado en ofer-
tar programas de actualizacién a periodistas y comunicadores.

Durante 2019 se ofrecieron 234 cursos, diplomados, seminarios y talleres de
educacion continua, en los cuales participaron un total de 9 891 personas
(ver cuadro 84 y anexo 61).

Cuadro 84
Cursos, diplomados y talleres

Seminarios

Dipl Total | Partici
Cursos | Diplomados / talleres otal | Participantes

Unidad de Promociéon 184 14 11 209 9333

Centro de Formacion
en Periodismo Digital

Total 193 15 26 234 9 891
Fuente: Unidad de Promocion y Centro de Formaciéon en Periodismo Digital, diciembre de 2019.

9 1 15 25 558

Participantes en educacidon continua (comparativo)

Ano

2016 2017 ‘ 2018 2019
4273 19 455 19531 9891*

* La diferencia con respecto a afios anteriores obedece al Diplomado en Materia de Anticorrup-
cién, el cual inicié en diciembre de 2017 y concluy6 en junio de 2018.
Fuente: Unidad de Promocién y Centro de Formacién en Periodismo Digital, diciembre de 2019.

Los programas con mayor numero de participantes fueron:

1) Los cursos impartidos a los trabajadores de la Secretaria de Educacion
Publica, con 6 861 personas.

2) Los cursos impartidos a 387 trabajadores de la Secretaria de Cultura.

3) Los cursos Cuidados paliativos pediatricos y Cuidados paliativos y ma-
nejo del dolor, en los que participaron 118 profesionales de la medicina,
enfermeria, trabajo social y personal del area de salud vinculados a la
Secretaria de Salud del Estado de Jalisco.

Participantes extranjeros en cursos de educacion continua

Programa para periodistas y comunicadores

En el programa de educacion continua del crpD participaron 558 personas.
De ellas, 74 radican en 22 paises: Costa Rica, Estados Unidos, Ecuador, Bo-
livia, Perud, Venezuela, Argentina, Colombia, Espafia, Guatemala, Panama,
Republica Dominicana, Chile, Brasil, Francia, Puerto Rico, Reino Unido, Ni-
caragua, El Salvador, Suiza, Uruguay y Honduras (ver cuadro 85).



Cuadro 85
Origen de los participantes en los cursos del crpD, 2019

Pais ‘ Numero de participantes ‘ Porcentaje
México 484 86.74
Costa Rica 12 215
Estados Unidos 9 161
Ecuador 8 143
Bolivia 7 1.25
Peru 5 0.90
Venezuela 4 0.72
Argentina 3 0.54
Colombia 3 0.54
Espafa 3 0.54
Guatemala 2 0.36
Panama 2 0.36
Republica Dominicana 3 0.54
Chile 3 0.54
Brasil 2 0.36
Francia 1 0.18
Puerto Rico 1 0.18
Reino Unido 1 0.18
Nicaragua 1 0.18
El Salvador 1 0.18
Suiza 1 0.18
Uruguay 1 0.18
Honduras 1 0.18
Total 558 100

Fuente: Centro de Formacién en Periodismo Digital, diciembre de 2019.

El estado con més participantes en el programa de educacion continua di-
rigido a periodistas y comunicadores fue Jalisco, con 276 personas (57%),
seguido por la Ciudad de México, con 50 participantes (10%).
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Gréfica 12
Participantes en el programa de educacién continua del crpD (por estado)
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Fuente: Centro de Formacioén en Periodismo Digital, diciembre de 2019.

Programas para publico en general

En 2019 participaron 9 333 personas en diversos cursos para el pablico en
general. Entre ellos, 39 viven en el extranjero: 18 en Estados Unidos, cuatro
en Colombia, cuatro en Ecuador, tres en Bolivia, tres en la Republica Domi-
nicana, dos en Perd, y uno en cada uno de los siguientes paises: Espafia,
Chile, El Salvador, Japdén y Nicaragua (cuadro 86).

Cuadro 86
Origen de los participantes en los cursos del programa
de educacién continua, 2019

Pais N"‘?“?m de Porcentaje
Participantes
México 9294 99.59
Estados Unidos 18 0.20
Colombia 4 0.04
Ecuador 4 0.04
Bolivia 3 0.03
Republica Dominicana 3 0.03
Peru 2 0.02
Espafa 1 0.01
Chile 1 0.01



; Numero de .
EVE . . Porcentaje
Participantes
El Salvador 1 0.01
Japon 1 0.01
Nicaragua 1 0.01
Total 9 333 100

Fuente: Unidad de Promocién, diciembre de 2019.

VINCULACION PARA LA CAPACITACION

El Sistema de Universidad Virtual ofrece actualizacién y capacitaciéon per-
tinente a los organismos publicos que han encontrado en nuestra depen-
dencia la respuesta a su necesidad de fortalecer sus recursos humanos, y la
sinergia adecuada para dar a la sociedad oportunidades de aprendizaje en
temas de relevancia nacional y global.

En este ambito, durante 2019 se realizaron acuerdos de vinculacién con los
organismos que a continuacidén se mencionan:

1) Secretaria de Educacion Publica (SEP)

Por medio de un acuerdo de colaboracién, desde 2016 el suv capacita a los
trabajadores administrativos de la Secretaria de Educacién Publica. En el
primer afio se atendieron 1 065 personas y en 2019 fueron 6 861 partici-
pantes (ver cuadro 87). Se impartieron 32 cursos en linea, los cuales forman
parte del Sistema de Desarrollo Profesional de Carrera de la sep. Los cursos
se han enfocado en una diversidad de areas y disciplinas: administracion
basica y de proyectos, redaccién, archivonomia, finanzas, jardineria, com-
puto basico, ciberseguridad y disefio de materiales educativos.

Cuadro 87
Comparativo de participantes en cursos impartidos a
trabajadores de la sep
2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ Anual ‘ Acumulado

1065 5027 4819 6 861 42% 544%
Fuente: Unidad de Promocién, diciembre de 2019.

2) Secretaria de Cultura

El suv ha colaborado desde 2018 con la Secretaria de Cultura, en el disefio y
operacion de diversos cursos de capacitacion en linea ofrecidos a través del
Sistema de Desarrollo Profesional de Carrera. Los temas se han enfocado en



la gestion del arte y la cultura, conservacién del patrimonio cultural, admi-
nistracion, archivologia, calidad en el servicio, contabilidad gubernamen-
tal, comunicacion social y periodismo, entre otros. En 2019 se atendieron a
387 participantes.

3) Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
y Proteccion de Datos Personales (INAI)

Desde 2016 el Sistema de Universidad Virtual imparte el Diplomado en
Transparencia y Proteccion de Datos Personales a los trabajadores becados
por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Pro-
teccion de Datos Personales. Se dio capacitaciéon a 100 trabajadores en 2016,
a 200 en 2017 y 2018, y en 2019 participaron 100 personas.

El propdsito de este diplomado es fortalecer el conocimiento tedrico y prac-
tico de los trabajadores vinculados académica y laboralmente con el estudio
del derecho a la proteccion de los datos personales. Ofrece herramientas
para identificar la historiay regulacién nacional e internacional del derecho
humano a la proteccién de datos personales, los principios y deberes que ri-
gen su tratamiento en México acorde a la Ley Federal de Protecciéon de Datos
Personales en Posesion de los Particulares, asi como los actuales desafios y
mejores practicas en el mundo.

4) Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana de Jalisco (IEPC)

La Universidad de Guadalajara, a través del Sistema de Universidad
Virtual, y el Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana de Ja-
lisco, trabajaron en colaboracién para ofrecer el diplomado Juntas
podemos cambiar la politica. Liderazgo y participacion politica de
las mujeres, el cual se realizé entre agosto y noviembre de 2019, y
tuvo una participaciéon de 30 mujeres y un hombre.

En un contexto de evidente desigualdad entre hombres y mujeres,
el objetivo del diplomado fue sembrar la reflexién y ofrecer herra-
mientas para avanzar hacia la igualdad de condiciones, asi como
promover la participacion de las mujeres en espacios de organiza-
cion y toma de decisiones. Los participantes analizaron, en com-
pafiia de los expertos, la violencia politica contra las mujeres y las brechas
de género en los ambitos educativo, econdmico y politico, y disefiaron es-
trategias para colocar en la agenda publica el equilibrio entre la vida pro-
fesional, familiar y personal de las mujeres para estimular su participacion
politica.
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5) Instituto de Transparencia, Informacion Publica y Proteccion

de Datos Personales del Estado de Jalisco (ITEI)

En 2019 el suv acordd realizar un programa de capacitacion en co-
laboracion con el Instituto de Transparencia, Informacién Publicay
Proteccién de Datos Personales del Estado de Jalisco (1TEl). Se disefid
un diplomado enfocado a promover el reconocimiento, la reflexién
y la construccién de acciones en un marco de gobierno abierto en
Meéxico.

Los modulos del programa versan sobre la relevancia de la trans-
parencia, la participacidén ciudadana, la rendiciéon de cuentas e in-
novacion social y tecnolégica, y capacitan en el disefio de estra-
tegias para la atencion y resolucién de un problema publico. Este
diplomado esta programado para ser ofrecido en marzo de 2020.

6) Consejo de Salubridad General y el Hospital Civil de Guadalajara

El 22 de noviembre de 2019 se firmd el convenio de colaboraciéon
académica entre la Universidad de Guadalajara, el Consejo de Salu-
bridad General y el Hospital Civil de Guadalajara, para que el Sistema
de Universidad Virtual imparta en linea el Diplomado sobre el mo-
delo de seguridad del paciente del Sistema Nacional de Certificacién
de Establecimientos de Atencion Médica.

El objetivo del diplomado es capacitar al personal de salud del pais
para ofrecer servicios de calidad a la poblacién. La pertinencia de
este programa radica en la necesidad del consejo de asegurar las
condiciones para una implementacion exitosa de un modelo inte-
gral de seguridad del paciente, con una vision interdisciplinaria. La
meta es que esta capacitacion tenga presencia en las casi 165 mil
unidades de atencidon médica registradas en el pais.

Actualmente, se trabaja en el disefio, la plantilla y los contenidos
del diplomado entre ambas partes; iniciara en 2020.

7) Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco

-

En vinculacion con la Secretaria de Turismo, el Sistema de Universidad Vir-
tual prepara el Diplomado en Turismo Religioso. El objetivo de este progra-
ma es fortalecer el conocimiento de los participantes sobre las caracteristi-

cas de este fendbmeno social, particularmente:

« Fortalecer el conocimiento del fendbmeno social y cultural que provoca

la movilidad humana con un sentido religioso.
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« Desarrollar sus capacidades en el disefio y operacién de estrategias para
la organizacién integral de los centros turisticos religiosos del estado.

e Analizar y valorar el patrimonio edificado prehispanico, el catdlico y el
de otras denominaciones religiosas.

« Reflexionar sobre los procesos de fe y la religiosidad popular.

« Fomentar el desarrollo de laeconomia de las familias que tiene como eje
el &mbito religioso.

CONVENIOS

El suv celebré 37 convenios con diversas instituciones publicas y privadas
(ver grafica 13, cuadro 88 y anexo 53). El objetivo de los acuerdos fue reali-
zar acciones de colaboracién académica, apertura de CAsSAS Universitarias,
prestacion de servicio social, desarrollo de practicas profesionales e impar-
ticién de cursos y diplomados. Se encuentran en tramite trece convenios
con instituciones de educacién superior (anexo 54).

Grafica 13
Convenios celebrados, por tipo
Generales de

colaboraciéon
14

Programa casa
Total 37 Unlve‘rlsuana
Especificos (con
objetivos particulares)
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Movilidad de

Servicio social . A
estudiantes y académicos
1

14

Fuente: Area Juridica, diciembre de 2019.



Cuadro 88
Comparativo de convenios de colaboracién firmados

Y T TR

Generales de colaboracion 8

Practicas profesionales 3 6 1 -

Programa cAsA Universitaria 1 13 3 4

Especificos (con objetivos particulares) 7 1 4

Movilidad de estudiantes y académicos - 9 1

Servicio social - 14 9 14
Total 14 48 31 37

Fuente: Area Juridica, diciembre de 2019.

Convenio de la Red Universitaria de Investigacion en
Gestion Cultural de México

El 26 de junio de 2019 se llevé a cabo el acto protocolario de la firma del
convenio para la conformacién de la Red Universitaria de Investigaciéon en
Gestion Cultural de México. El objetivo de este convenio es fortalecer la ges-
tion cultural desde las funciones sustantivas de las universidades integran-
tes e incidir en la consolidacion de la disciplina y profesion en México, asi
como promover el derecho a la cultura, previsto en instrumentos naciona-
les e internaciones.

La Universidad de Guadalajara suscribi6 el acuerdo, por medio del Rector
General, en conjunto con las siguientes universidades:

< Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Occidente
e Instituto Tecnolégico de Sonora

e Universidad Autbnoma Benito Juarez de Oaxaca

e Universidad Autbnoma de la Ciudad de México

e Universidad Autbnoma Metropolitana

e Universidad de Guanajuato

e Universidad de la Ciénega de Michoacan de Ocampo

e Universidad Juarez Autdbnoma de Tabasco

 Universidad Veracruzana



VINCULACION

La vinculacién es un eje estratégico y transversal en el disefio y operaciéon
de servicios educativos pertinentes y la creacion de redes interinstituciona-
les para el fortalecimiento de la educacion abiertay a distancia. Las acciones
de vinculacion favorecen la concrecion de acuerdos con los sectores socia-
les, tanto con grupos en situacién de vulnerabilidad como con los sectores
publico y productivo y con los organismos internacionales que enriquecen
las funciones de docencia, investigacion, extension y gestion.

Programa de Innovacion en vinculacion con instituciones

El Sistema de Universidad Virtual continda trabajando en vinculaciéon con
diversos sectores en proyectos de innovacion y divulgacién del quehacer
cientifico. El objetivo de estas acciones es promover y reproducir los es-
fuerzos de diversos organismos que confluyen en la creacion y difusion de
Nnuevos conocimientos, para incidir en el desarrollo de la investigacion y la
formacidén académica de estudiantes y docentes.

Cuadro 89
Actividades académicas vinculadas con instituciones, 2019

T

Taller Innovacién exponencial 27 de febreroy
para el claster de la moda 15 de marzo
Festival Papirolas 2019 22 al 26 de mayo

2
Extensiones Papirolas Octubre y noviembre

3 Taller Programa_ndo tus ideas, 17 de octubre
en la Preparatoria 13

4 | Foro Emprendedor Tlajomulco 18 de octubre

5 X.Con.greso Interna_clpnal de 22 al 24 de octubre
Ciencias de la Administracion

6 Taller Programando_ tus ldeas, 8 de noviembre
en Jalisco Maker Faire

7 Facilitadores en el pabellén Lenguas Indigenas 30 de noviembre al
en laFiL, con el Centro de Cultura Digital 8 de diciembre

Fuente: Direccién Académica, diciembre de 2019.

Taller Innovacion exponencial para el cluster de la moda

Con el objetivo de construir una vinculacién mas amplia con los sectores
estratégicos de Jalisco, el 27 de febrero y el 15 de marzo de 2019 se realizaron
las sesiones del taller Innovacién exponencial para el claster de la moda. El
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instructor fue el doctor Andrea Castelli, CEO de innovacién del grupo FEMSA.
Esta actividad se llevd a cabo en colaboracién con la Secretaria de Innova-
cion, Cienciay Tecnologia, ademas de la participacion de empresarios de la
Camara de la Industria del Calzado.

Festival Papirolas 2019

Por séptima ocasién, el suv particip6 en el festival Papirolas. El tema eje de
Papirolas 2019 fue Animalia, y la dependencia particip6 con el taller Sumér-
gete en el mundo digital con UDGVirtual. Los objetivos fueron fortalecer el
pensamiento creativo y las habilidades narrativas y digitales de los nifios,
asi como demostrar herramientas accesibles para que utilicen realidad au-
mentada en otros espacios de aprendizaje y entretenimiento.

El taller se realizé del 22 al 26 de mayo en el Centro Conjunto Santander de
Artes Escénicas. Participaron 1289 nifios y doce escuelas (ver cuadro 90). Se
logré difundir el conocimiento para fortalecer la formacion integral de los
estudiantes y las actividades de extension e investigacion.

Cuadro 90
Participantes en el taller Sumérgete en el mundo digital con UDGVirtual
Tipo de publico ‘ Participantes
PuUblico en general 996
Escuelas 293
Total 1289

Fuente: Direccion Académica, diciembre de 2019.

En esta actividad apoyaron personal académico (26) y administrativo (3),
ademas de prestadores de servicio social (8) del suv (ver anexo 62).

“ SUMERGETE EN EL MUNDO
DIBATAL CON UDGVIRTUAL

= UBGVIRTUAL en PAPIROLAS
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Extensiones Papirolas

Durante octubre y noviembre de 2019, el suv colaboré en el programa Ex-
tensiones Papirolas. El taller Sumérgete en el mundo digital con UDGVirtual
se traslado a tres centros universitarios en los que participaron 1 170 nifios
de seis a quince afios (ver cuadro 91).

Cuadro 91
Talleres impartidos por el suv en Extensiones Papirolas 2019

Centro universitario Participantes

CUCIENEGA 9 al 10 de octubre 380

CUCSUR 15 al 16 de octubre 400

CUNORTE 13 al 14 de noviembre 390
Total 1170

Fuente: Direccion Académica, diciembre de 2019.

Taller Programando tus ideas, en la Preparatoria 13

En el marco de la conmemoracién de la fundacion de la Preparatoria 13 de la
Universidad de Guadalajara, el 17 de octubre el Sistema de Universidad Vir-
tual realizé talleres de introduccién al lenguaje grafico de la programacion.
Participaron 40 estudiantes de tercer semestre de bachillerato que apren-
dieron a utilizar software libre.

| Foro Emprendedor Tlajomulco 2019

El 18 de octubre, dos académicos del suv participaron como conferencis-
tas en el Foro Emprendedor Tlajomulco 2019. Los temas impartidos por los
maestros Adan Sinohé Sanchez Rodriguez y Guadalupe Jeannette Gonzalez
Diaz giraron en torno a las nuevas tendencias en el mercado y la manera en
que la innovacion se involucra en la reestructuracion de las organizaciones
para lograr afrontar los retos de la industria 4.0.

X Congreso Internacional de Ciencias de la Administraciéon

El personal académico del suv participé en el X Congreso Internacional de
Ciencias de la Administracion, realizado del 22 al 24 de octubre en el Cen-
tro Universitario de Ciencias Econémico Administrativas. Se impartieron
dos conferencias: 1) La evolucidn de las generaciones: entendiendo nuevos
mercados, y 2) La innovacidén y la tecnologia como ventaja competitiva.

Taller sobre programacién en el Maker Faire Jalisco 2019

El suv particip6 con el taller Programando tus ideas, en la primera Maker
Faire en Jalisco, con el fin de compartir experiencias, conocimientos y ha-
bilidades entre creadores. Este festival fue organizado por la Secretaria de
Innovacioén, Cienciay Tecnologia, el 8 y 9 de noviembre en el parque Alcalde
de Guadalajara.



Pabellén de Lenguas Indigenas del Centro de Cultura Digital

En el marco de la Feria Internacional del Libro de Guadalajara, y en colabo-
racion con la Secretaria de Cultura, cinco prestadores de servicio social del
SuvV participaron como facilitadores en el estand de arte de realidad aumen-
tada y en el estand de mapa interactivo del Pabell6n de Lenguas Indigenas
del Centro de Cultura Digital de esta secretaria. Del 30 de noviembre al 8 de
diciembre se recibié la visita de méas de 25 mil personas.

REDES DE COLABORACION PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA EDUCACION A DISTANCIA

El suv mantiene y fortalece su interés en participar con instituciones y redes
enfocadas en la educacioén abierta y a distancia, en funcion de lograr mejores
servicios educativos y contribuir con la solucion de los problemas locales y
globales. A continuacion, se detallan las actividades realizadas en colabora-
cién con estas redes en los ambitos regional, nacional e internacional.

Ambito regional

Grupo Interinstitucional de Apoyo a la Capacitacion (GIAC)

El suv, como miembro del comité organizador del XVII Encuentro de Profe-
sionales de la Capacitaciéon, impartié dos sesiones: Imagen profesional (por
la licenciada Luz del Carmen Pedroza) y Vender en redes sociales (por la
maestra Nathalia Villasefor). Este evento se realizé en la Universidad del
Valle de Atemajac, el 14 de agosto de 2019, y asistieron mas de 700 personas.

Ambito nacional

Espacio Comun de Educacion Superior a Distancia (ECOESAD)

El Sistema de Universidad Virtual participa activamente en el fortalecimien-
to de la educacion a distancia en México a través del trabajo en colaboraciéon
con el Espacio Comun de Educacion Superior a Distancia (ECOESAD). Duran-
te 2019 los representantes del suv participaron en dos sesiones del Consejo
Directivo: el 28 de agosto de manera virtual y el 29 de noviembre de manera
presencial (Casa La Paz, del suv). Ademas, se realizaron las siguientes acti-
vidades:

e Organizacién de la sesién del consejo de este organismo, el 29 de no-
viembre; el taller Design thinking, el 30 de noviembre, y la reunién anual
de la asamblea del ECOESAD, el 1 de diciembre. Estas actividades se lleva-
ron a cabo en el marco del XXVII Encuentro Internacional de Educacion
a Distancia.

ECOESAD
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* Apoyo técnico y presupuestal para la edicién del libro conme-
morativo La educacién a distancia en México, volumen 2, que se
publicara en el transcurso de 2020.

e El suv también presidio el Comité de Gestion y la Red de In-
novacion e Investigacion en Sistemas y Ambientes Educativos
(RIISAE) (para informacion detallada, ver el anexo 51).

Red de Bachilleratos Universitarios Publicos a Distancia

El Sistema de Universidad Virtual forma parte del Comité Acadé-
mico y la Red de Bachilleratos Universitarios Publicos a Distan-
cia. Derivado de esto, la Coordinacién del Bachillerato General por
Areas Interdisciplinarias del suv particip6 en la coordinacion del X
Coloquio Nacional de Educacién Media Superior a Distancia, reali-
zado el 18, 19y 20 de septiembre en Acapulco, Guerrero. En esta ac-
tividad, la maestra Patricia Guadalupe Camacho Cortez participo
en el panel Gestion sostenible en la transformacion digital.

El 3 de diciembre, en el marco del XXVII Encuentro Internacional
de Educacidn a Distancia, el suv fue anfitrién de la XXV Reunion de
la Red de Bachilleratos Universitarios PUblicos a Distancia, al que asistieron
nueve representantes de distintas universidades del pais, con el objetivo de
evaluar las actividades realizadas durante 2019 y definir la agenda de 2020.

Asociacién Mexicana de Educacién Continua

y a Distancia, A. C. (AMECYD)

ElSistemade Universidad Virtual cuentacon el ejerciciode laprimeravocalia
del Consejo Directivo Nacional del AMECYD. Derivado de esta funcion, el 8y 9
de febrero se particip6 en las reuniones de trabajo sobre el programa del XV
Congreso Internacional y la agenda del Consejo Mexicano de Acreditacion
en Educacion Continua, en las instalaciones del Centro de Estudios
Superiores del Noroeste (CESUN). En octubre, el suv tuvo representacion en
el XV Congreso Internacional AMECYD, celebrado en el CESUN, en Tijuana,
Baja California.

Ambito internacional

Asociacion de Universidades Latinoamericanas - Campus Virtual
Latinoamericano (AULA CAVILA)

Como miembro activo de AULA CAVILA, el suv participé de manera virtual en
la Reunidén Anual de este organismo, realizada del 4 al 8 de noviembre en la
Universidad Nacional del Noroeste de Buenos Aires, Argentina. En esta reu-
nion, el Consejo de Rectores decidié que la Universidad de Guadalajara pre-
sidiera la asociacion durante el periodo 2019-2021. De esta manera, el Rector
General de la Universidad de Guadalajara tiene a su cargo la presidenciay la
Rectora del Sistema de Universidad Virtual, la secretaria técnica.



Otras acciones derivadas de la reunion fueron la evaluacion de la Escuela
Virtual Internacional 2019, en la que se plantearon posibles avances
en la Certificacion de EVI-UNNOBA, y las estrategias para el impulso de la
movilidad estudiantil y docente, asi como para promover la Escuela Virtual
Internacional 2020.

Proyecto cooL. Durante 2019 se operaron tres cursos de este proyecto: 1)
Presentaciones visuales, desarrollado por la UNER-Universidad de Entre
Rios; 2) Video educativo, desarrollado por la Universidad Nacional del No-
reste de Buenos Aires; 3) Modulo de infografias-recursos para reinventar la
ensefianza, desarrollado por la Universidad Nacional de la Plata. El Sistema
de Universidad Virtual dio soporte a los modulos, administrd el registro e
hizo el seguimiento. Ademas, se evalud el proyecto cooL y se elaboré un
informe conjunto que fue presentado como ponencia en la reunién anual
de CAVILA, celebrada en noviembre de 2019 (anexo 51).

Espacio Comun de Educacion Superior en Linea para América Latina
de la Unién de Universidades de América Latinay el Caribe (UDUAL-
ECESELI)

El Sistema de Universidad Virtual forma parte de la red UDUAL-ECESELI, que
redine a instituciones de educacion a distanciay en linea de Latinoamérica,
con el fin de diversificar y facilitar el acceso a la educacién superior en la
region con programas reconocidos por los miembros de la red.

Durante 2019 se realizaron las siguientes acciones:

e Participacion en el disefio del proyecto interinstitucional para la Red de
Investigadores de Educaciéon en Linea (RIEL) y en la integracion del equi-
po de trabajo para su operacion en el periodo 2020-2021 (anexo 51).

e El H. Consejo del Sistema de Universidad Virtual aprobd el dictamen
del Diplomado en Gestién de Instituciones Educativas en Linea, que se
ofrecera en 2020 a través de esta red. El objetivo del programa es capa-
citar a los responsables de la educacién en linea en los diversos modelos
de gestion institucional de la educacion superior en linea, en sus di-
mensiones politica, académica, administrativa y tecnoldgica.

e Publicacion de la oferta educativa de educacion continua y posgrados
del suv en el portal de UDUAL-ECESELI.

CREAD-REDYR

El suv forma parte de la Red de Educacién a Distancia y Ruralidad (REDYR),
en respuesta al interés en fortalecer la vinculacién con las redes de educa-
cion y extension enfocadas en potenciar las tecnologias de la informacién y
la comunicacién a favor de las mujeres y las comunidades rurales. Durante
el afio que se informa, el suv particip6 en dos actividades: 1) el Seminario
Internacional La Mujer Rural Hoy y 2) el | Encuentro de Mujeres Rurales.
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V Seminario Internacional La Mujer Rural Hoy. Manos que

alimentan y sostienen

El objetivo del seminario, realizado el 16 de mayo, fue compartir conoci-
mientos, informacién y experiencias de las mujeres rurales y su papel en
la produccion de alimentos y el sostenimiento de la vida. El seminario tuvo
una duracion de siete horas con transmision simultanea desde la web de
CREAD Argentina. Se presentaron trece ponencias desde las sedes de Argen-
tina, Colombia, México, Puerto Rico y Uruguay. El suv se enlaz6 desde CAsA
Tizapan, donde participaron 22 personas y se realizaron las siguientes ac-
tividades:

« Presentacion: El trabajo del campo y la casa. Las mujeres productoras de
leche en el occidente de México; Noemi Moreno, profesora del suv

e Presentaciéon: Mi vida en el medio rural; Esperanza Ayar Macias, regido-
ra de Ecologia del Ayuntamiento de Tizapan el Alto, Jalisco

« Taller sobre elaboracién de composta

| Encuentro de Mujeres Rurales

El 22 de octubre, y en el marco del Dia Internacional de las Mujeres Rurales
(15 de octubre), el suv particip6 en el | Encuentro Virtual de Mujeres Rurales,
organizado por la REDYR-CREAD. El objetivo fue compartir saberes y expe-
riencias de las mujeres en torno al cuidado del ambiente. Se registraron 200
personas conectadas desde distintos puntos de Latinoamérica. La doctora
Ana Rosa Castellanos Castellanos, investigadora del suv, presenté el tema de
la trayectoria de la Universidad de Trabajo con las comunidades indigenas,
y en concreto con las mujeres del norte y sur de Jalisco.

Virtual Educa

El suv colaboré con Virtual Educa® en la evaluacion de ponencias en lalinea
Ambientes, escenarios y objetos, del Encuentro Internacional Virtual Educa
2019, por parte de la doctora Maria Elena Chan NuUfez, y con una ponencia
por parte de la doctora Maria Isabel Enciso Avila.

Consejo Internacional para la Educacion Abierta y a Distancia (ICDE)
La Universidad de Guadalajara, a través del suv, renové su membresia en el
Consejo Internacional para la Educacion Abierta y a Distancia (ICDE).

RECLA

El suv participa, mediante la Unidad de Promocion, en la Comision de Edu-
cacion Continua Virtual de RECLA, junto con la Universidad Blas Pascal (Ar-
gentina) y la Escuela Politécnica Nacional (Ecuador). En 2019 esta red pro-
movid nueve seminarios virtuales a través del eje de trabajo Sesiones con
expertos (ver cuadro 92).

8 https://virtualeduca.org/mediacenter/manos-que-alimentan-y-sostienen/



Cuadro 92
Seminarios virtuales organizados en colaboracidon con RECLA, 2019

Tema del seminario Fecha

La educacion a distancia en tiempo presente: cercana,

hospitalaria y encarnada, por Maria Verdnica Perosi 20 de marzo
Los desafios de la educacién continua, por Marco Lorenzatti 30 de abril
De la educacioén online a la educacioén abierta: extendiendo las

23 de mayo

oportunidades educativas para todos, por Larry Cooperman

Tecnologias digitales en la formacién continuay
su gestion: reflexiones sobre practicas alteradas en 30 mayo
contextos cambiantes, por Verénica Weber

GO ON - Un enfoque pedagdgico tecnolégicamente

amigable, por Anggely Enriquez Cabrera 27 de junio

Derecho a la educacién y la movilidad humana. El rol de la
educacion continua en emergencias y crisis prolongadas, 30 de julio
por Henry Rennay Paula Klenner (OREALC-UNESCO)

Transmedia Literacy: un proyecto de

investigacion, por Maria José Masanet 22 de agosto

Neurociencia en educacion: trayectorias de aprendizaje 25 de septiembre
basadas en neurociencia, por Carlos Rozas

Retos educativos en la cuarta revolucion

industrial, por Rubén Giraldo 27 de noviembre

Fuente: Direccién Académica, diciembre de 2019.

EGRESADOS

Para el suyv, el contacto permanente con sus egresados es fundamental para
conocer el impacto de la oferta educativa en el mercado laboral, valorar la
calidad de la docencia y contar con opiniones que permitan mejorar los
servicios, ademas de conocer sus necesidades de actualizacion y, con base
en esto, sustentar el programa de educacién continua.

Durante 2019 se realizaron acciones de seguimiento y vinculaciéon con
egresados en los siguientes rubros:

Encuesta de egreso

Continud la estrategia iniciada en 2017 para conocer la opinién de los es-
tudiantes sobre los servicios que ofrece el suv. En este rubro se presentan
los resultados de la encuesta aplicada a 176 egresados del ciclo 2018-B y
214 de 2019-A, que representan el 58.3% y 64.7% del total de los egresados,
respectivamente (ver cuadro 93). Cabe resaltar que el porcentaje de encues-
tados aumento 45.5% en relacion con la encuesta del afio anterior, en la que
participaron 268 egresados (ver anexo 63).



Cuadro 93
Egresados encuestados por nivel educativo

Nivel
educativo | ggresados | Participantes | % participacién ‘ Egresados | Participantes | % participacién
Bachillerato 34 30 88.2 44 27 614
Licenciatura 224 130 58 188 134 713
Posgrado 44 16 36.4 99 53 53.5
Total 302 176 58.3 331 214 64.7

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2019.

Los principales resultados a destacar de la encuesta son los siguientes:

e En general, los egresados evallan de manera positiva su experiencia
en el suv (en una escala del 1 al 10): bachillerato, 9.5; licenciatura, 9.3;
posgrado, 8.2.

e La mayoria de los egresados contaba con empleo desde el inicio de sus
estudios: bachillerato, 65%; licenciatura, 90.8%; posgrado, 97.9%.

« Los conocimientos, habilidades y destrezas que los egresados consideran
mejor desarrollados durante su formacién, son: a) respeto por los puntos
de vista de otros, b) aprendizaje de forma autbnoma, ¢) uso y aplicacion de
tecnologias y d) competencias especificas del campo disciplinar.

e« En comparacion, las areas de mejora respecto a los conocimientos, ha-
bilidades y destrezas requeridas, son: a) manejo del idioma inglés, b) ra-
zonamiento l6gico-matematico, c) capacidad emprendedoray d) trabajo
en equipo.

¢ Los egresados indican que los aspectos de su proceso formativo que
mejor cubrieron sus expectativas, son: a) acompafiamiento y tutoria a
lo largo del bachillerato, b) la organizacién del plan de estudios, ¢) com-
petencias profesionales de su campo disciplinar, d) congruencia entre
las asignaturas de un mismo ciclo y e) facilidad de acceso y uso de la
plataforma virtual.

e Por el contrario, indican que los elementos que menos cubrieron sus
expectativas son: a) lecturas y material de apoyo actualizado, b) eventos
deportivos, c) eventos culturales y d) material bibliogréfico actualizado.

e Para los egresados, la capacidad para adaptarse a los cambios en la tec-
nologia y el crecimiento y desarrollo personal son las estrategias mas
relevantes para que la formacién académica de los programas educati-
vos del suv sea mas acorde a la realidad del campo laboral.
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e En general, los egresados se muestran satisfechos respecto a su forma-
cion en el suv: bachillerato, 9.5; licenciatura, 9.3; y posgrado, 8.5 (en una
escala del 1 al 10).

Actualizacion del directorio

El directorio de egresados, creado en 2016 con 4 190 registros, posee actual-
mente los datos de 6 287 egresados (ver cuadro 94). En 2019 se integraron
591 nuevos registros. Desde su inicio al afio que aqui se informa, ha tenido
un incremento de 50%.

Cuadro 94
Registros en el directorio de egresados
Numero
2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019
4190 5097 5696 6 287

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre 2019.

Servicios a egresados

En 2019 se otorgaron 981 servicios sobre tramites de titulacién, servicio so-
cial, bolsa de trabajo y credencializacién, entre otros (ver cuadro 95). Cabe
resaltar que estos servicios se incrementaron 277% con respecto a 2018, en
un nuamero relevante para titulaciéon y bolsa de trabajo.

Cuadro 95
Servicios a egresados
Tipo de informacién ‘ Numero de servicios
Titulacion 191
Educacion continua 51
Credencializaciéon de egresados 77
Cédula profesional 92
Servicio social 66
Becas 17
Bolsa de trabajo 459
Asuntos varios 28
Total 981

Fuente: Coordinacion de Control Escolar, diciembre de 2019.
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Servicios a egresados (comparativo)

Numero
2017 ‘ 2018

Titulacion 9 105 76 191
Educacion continua - 30 58 51
Credencializacion de egresados 9 28 77
Cédula profesional 1 14 92
Servicio social 1 67 12 66
Becas 3 1 10 17
Bolsa de trabajo 5 8 7 459
Asuntos varios 5 41 55 28

Total 33 266 260 981

Fuente: Coordinaciéon de Control Escolar, diciembre de 2019.

Comunicacion

Para mantener el contacto con los egresados y difundir las convocatorias
y los servicios universitarios, el suv posee una estrategia de comunicacion
permanente a través del correo electrénico y las redes sociales. La difusiéon
versa principalmente sobre ofertas laborales, eventos culturales y deporti-
vos, convocatorias de becas, cursos de educacion continua e informacion
en general (ver anexo 64).

Credencializacion de egresados

Durante el afio que se informa, se emitieron credenciales a 77 egresados
del Sistema de Universidad Virtual (ver cuadro 96 y anexo 65). Esta tarea se
realiza con el apoyo de la Coordinacion de Egresados y Ex Alumnos de la
Universidad de Guadalajara.

Cuadro 96
Egresados credencializados (comparativo)

Variacion (%)

2019 Anual ‘ Acumulada

41 95 133 77 -42.1 87.8
Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2019.

Bolsa de trabajo

Con el objetivo de impulsar la ocupacion laboral y el desarrollo profesional
de los egresados, se trabajé de manera conjunta con el programa institucio-
nal de bolsa de trabajo para promover la insercion laboral de los estudiantes
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y graduados del suv. Como resultado se registraron 100 alumnos y egresa-
dos (ver cuadro 97 y anexo 66).

Cuadro 97
Postulantes a la bolsa de trabajo (comparativo)

Variacion (%)

Tipo de servicio

‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ Anual ‘Acumulada
Alumnos 12 33 13 25 92.3 108.3
Egresados 57 65 50 75 50 315
Total 69 98 63 100 58.7 44.9

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2019.

En el marco de la Red de Empleo, 923 empresas ofrecieron 2 425 vacantes, a
las cuales se postularon 162 estudiantes y egresados del suv (ver cuadro 98
y anexo 67).

Cuadro 98
Estudiantes y egresados postulados a vacantes de la bolsa de trabajo

Numero Variacién (%)
mmm

205.6
Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2019.

Cabe destacar que, desde el inicio de la actual administracion, se ha tenido
un incremento del 205.6% de los estudiantes y egresados postulados. Esto se
harealizado en concordancia con las politicas institucionales para impulsar
el desarrollo de recursos humanos capaces de desenvolverse en el mercado
actual de trabajo.

Eventos relacionados con la bolsa de trabajo

El 23 de octubre se realiz6 la charla informativa sobre la Red de Empleo de
la Universidad de Guadalajara en la sede del Edificio Garibaldi, con transmi-
sion simultanea a través del canal de YouTube de UDGVirtual. La actividad
tuvo el objetivo de impulsar la incorporacién de los egresados y estudiantes
al ambito laboral.

EVENTOS ACADEMICOS
IV Coloquio de Investigacion en Gestion Cultural

El suv fue anfitrion del IV Coloquio de Investigacion en Gestion Cultural cele-
brado el 27 y 28 de junio de 2019, en Casa La Paz. Esta reunion de profesionales,
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Red Universitaria de Gestion Cultural México, tuvo como obje-
tivo generar un espacio para compartir y analizar investigacio-
nes y experiencias sobre diversos enfoques disciplinares en la
investigacion y la intervencion en la gestion cultural.

Con el lema “Multi, inter y transdisciplina en la gestién cultu-
ral”, se contaron mas de 60 asistentes en torno a un programa
que integré un panel, mesas de ponencias y la presentacion
de novedades editoriales. Los participantes fueron gestores
culturales de diversas instituciones educativas nacionales:

Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Occidente
e Instituto Tecnolégico de Sonora

e Universidad Autbnoma Benito Juarez de Oaxaca

e Universidad Autbnoma de la Ciudad de México

e Universidad Autbnoma Metropolitana

e Universidad de Guadalajara (Sistema de Universidad Virtual y Centro
Universitario de Arte, Arquitectura y Disefio)

e Universidad de Guanajuato

e Universidad de la Ciénega de Michoacan de Ocampo

e Universidad Juarez Autbnoma de Tabasco

e Universidad Veracruzana
Como parte de las actividades de este evento, se realizé la reunion anual de
la Red Universitaria de Gestion Cultural México, asi como el acto protocola-
rio de la firma del convenio para la conformacion de la Red Universitaria de
Investigacion en Gestién Cultural México, que se menciona en el apartado
de convenios.
XXVII Encuentro Internacional de Educacion a Distancia
Con el objetivo de promover el didlogo sobre las experiencias de la educa-
cidn a distancia en el mundo y propiciar la construccién colectiva de nue-

Vvos escenarios educativos, el Sistema de Universidad Virtual organiza desde
1992 el Encuentro Internacional de Educacion a Distancia (EIED).
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El XXVII EIED se llevd a cabo del 2 al 6 de diciembre de 2019, con la
colaboracioén de la Universidad de Guadalajara, la Feria Internacio-
nal del Libro, el ECOESAD y la Fundacién para el Conocimiento y la
Cultura Digital (FUNCO). Con el tema “Los desafios de la transforma-
cion digital”, el evento se enfocé en cinco lineas:

1) Desafios de la educacién superior, que analizé los modelos
educativos emergentes que cuestionan las maneras
tradicionales de entender la formacién profesional, con
especial hincapié en los intereses de los estudiantes y el
mercado laboral. En este eje se incluy6 la discusion sobre
los temas de tendencia de la evaluacion de la calidad de los
programas educativos en el nivel superior con énfasis en la
educacién a distanciay en linea, en México y el mundo.

2) Cultura digital, practicas y actores educativos, cuyo objetivo
fue propiciar la reflexion sobre la dinamica, practicas y signi-
ficados de la cultura digital vigente, con el fin de entender sus
implicaciones en los campos educativo, académico y social.

3) Revolucidén tecnolégica y nuevas profesiones, conducente a
los retos de las universidades en funcion de las nuevas profe-
siones y la transformacion de las existentes, al considerar los
cambios tecnolégicos en el mercado laboral, asi como la responsabili-
dad de las instituciones de educacion superior para formar profesio-
nales comprometidos con los actuales desafios ambientales y sociales.

4) Inclusién social y educativa, orientada hacia el intercambio de ex-
periencias en el uso de las tecnologias para crear ambientes de apren-
dizaje que faciliten el acceso a la informacién, favorezcan la inclusién
social y educativa, y propicien la construccion de comunidades de
aprendizaje.

5 Desarrollo tecnolégico y vision de futuro, que propicio el dialogo
entre diversos actores vinculados con la educacién en torno a la im-
portancia de conocer y anticiparse a las tendencias tecnoldgicas que
transforman el modelo educativo tradicional.

El Encuentro Internacional de Educacion a Distancia 2019 tuvo una partici-
pacion de 440 personas en 46 actividades: cuatro conferencias, seis paneles
de expertos, un seminario interno con Carlos Scolari, doce talleres, una pre-
sentacion de software (Watson), una clase magistral, cuatro presentaciones
de libros, tres presentaciones de revistas, seis mesas de dialogo con exper-
tos y ocho mesas de trabajo en las que se presentaron 54 ponencias:
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1) Innovacion educativa

2) Inclusién social y educativa

3) Cultura digital, practicas y actores educativos

4) Desafios de la educacién superior

5) Tendencias en entornos, estrategias y recursos para la educacion
6) Cultura digital, practicas y actores educativos

7) Tendencias, desafios y escenarios

8) Revolucioén tecnoldgica y nuevas profesiones

Los investigadores acudieron al EIED procedentes de 18 instituciones del
pais, entre las que destacan la Universidad de Guadalajara, la Universidad
Auténoma de Baja California, la Universidad Autbnoma del Estado de Mo-
relos, el Instituto Politécnico Nacional y la Universidad Nacional Autbnoma
de México.

Participaron 43 expertos invitados como con-
ferencistas, panelistas e instructores de ta-
lleres. De ellos, 27 son residentes de distintos
estados del pais y 16 de los siguientes paises:
Argentina, Canada, Colombia, Costa Rica,
Chile, Cuba, Espafia, Honduras, India y Peru
(ver anexo 68).

Las mesas de didlogo organizadas el 6 de di-
ciembre propiciaron la discusién y el compro-
miso de sus integrantes para entender y actuar
de frente a los desafios de la globalizacion y el
acelerado desarrollo tecnolégico (ver anexo 69).
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5. DIFUSION Y DIVULGACION

Proyectos digrtales
P o denair ol ¥ia i

Los desafios sociales, la globaliza-
cion y la sociedad de la informacion
demandan constantes esfuerzos para
satisfacer la necesidad del conoci-
miento en todas las areas, como lacien-
tifica, tecnoldgica, educativa, econémi-
ca, humanistica, cultural, asi como para
difundir los acontecimientos mas impor-
tantes en los medios de comunicaciéon e
informacion.

estrategiss %
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Como parte de sus actividades sustantivas,
las instituciones de educacion superior llevan /

a cabo estrategias de difusidon y divulgacion

que contribuyen al libre acceso del conocimien-

to cientifico, tecnoldgico y cultural, asi como a la formacién integral de la
comunidad estudiantil y al desarrollo de la sociedad. Los libros y las revistas
son el instrumento ideal para la ensefianza de las ciencias, e integran uno
de los indicadores con los cuales se define la politica cientifica de una insti-
tucion. Ademas, las publicaciones generan indicadores de posicionamiento
dentro de la comunidad académica, al lograr su registro en indices naciona-
les e internacionales.

El Sistema de Universidad Virtual (suv) ofrece medios confiables, cuida la ca-
lidad de sus publicaciones y apoya la produccion cientifica para que la comu-
nidad académica difunda los resultados obtenidos en sus investigaciones.
Asimismo, ha trabajado en el fortalecimiento y la diversificacion de los cana-
les de difusién con el objetivo de mejorar los procesos de comunicacién con
la comunidad universitaria y la sociedad en general. A través de estrategias
en prensa escrita, radio, television y espacios digitales (como redes sociales
y paginas web), se diversificaron los canales para difundir con una mayor
amplitud las actividades del suv (docencia, investigacion y extension). Estas
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son acciones que permiten dar a conocer el quehacer del sistema, que abo-
nan a la democratizacion del conocimiento y a la politica de transparencia y
rendicidon de cuentas.

REVISTAS

Las revistas cientificas universitarias desarrollan un papel importante como
vehiculo de comunicaciéon de los resultados de la investigacion académi-
ca. También son una de las herramientas didacticas para la ensefianza y el
aprendizaje de la ciencia, latecnologiay la cultura. Ademas, estan registradas
en multiples indices nacionales e internacionales, lo cual es un indicador de
impacto en la comunidad académica global.

Las tres revistas cientificas del suv son arbitradas y cumplen una serie de
requisitos editoriales y criterios de calidad, como la evaluacion por pares, la
originalidad y pertinencia de los articulos, el rigor cientifico, la publicacion a
tiempo, entre otros elementos, lo que garantiza la calidad de su contenido. En
2019 se continud la publicaciéon puntual de Apertura, Paakat: Revista de Tec-
nologiay Sociedad y Cdrima, Revista de Investigacion en Gestidon Cultural, las
cuales se desglosan con detalle en los siguientes apartados.

Cuadro 99
Revistas publicadas por el suv

NuUmero y vigencia de NUmero ISSN Tipo de edicion y

.9 Periodicidad .-
publicacién electrénico formatos
Vol. 11, nim. 1
abril - septiembre
de 2019
Apertura Semestral 2007-1094
Vol. 11, nim. 2
octubre de 2019 -
marzo de 2020

Nam. 16 (9)
marzo - agosto de 2019

Titulo

Edicion electronica
Formatos: XML, HTML,
PDF, E-PUB y MP3

Paakat: Revista Edicion electréonica

36810'(8;?end0alggla NUam. 17 (9) Semestral 2007-3607 Formatos: XML, HTML, PDF
septiembre de 2019-
febrero de 2020
- Nam. 6 (4)
gg\;;g:’de enero - junio de 2019 o o
Investigacion . Semestral | 2448-7694  £dicion electronica
en Gestion . Nam.7(4) Formatos: XML, HTML, PDF
Cultural julio - diciembre de 2019

Fuente: Programa Editorial, diciembre de 2019.



Apertura

Esta revista electrénica semestral de difusidon cientifica promueve la comu-
nicacion y el debate académico en el campo de la educacion virtual, en linea
y adistancia, relacionadas con la tecnologia educativa; ademas, difunde arti-
culos de investigacion sobre los temas de innovacion educativa en ambientes
virtuales de aprendizaje.

Durante 2019 se editaron los nimeros 1y 2 del volumen 11, en los meses de
abril y octubre, respectivamente. En total se publicaron 18 nuevos articulos, cu-
yas temaéticas analizan las perspectivas y la formacién en la educacion virtual,
asi como la validacion de estrategias en la innovacioén para el aprendizaje.

Por tercer afio consecutivo, Apertura mantuvo su nivel de competencia interna-
cional en el Sistema de Clasificacion de Revistas Mexicanas de Cienciay Tecno-
logia, del CONACYT. Es importante mencionar que la Universidad de Guadalajara
registra once revistas en este sistema, de las cuales dos son editadas en el suv.

Otro de los logros son las cuatro nuevas indizaciones internacionales en
bases de datos y directorios de publicaciones periddicas: Scilit, Clasificaciéon
Integrada de Revistas Cientificas (CIRC), Directory of Research Journals
Indexing (DRJI) y Leibniz Information Centre for Science and Technology
University Library (T1B) (anexo 70), las cuales suman 39 en total.

Para continuar la estrategia de internacionalizacion de Apertura, en 2019 se
tradujeron al idioma inglés los articulos de los dos niumeros publicados en ese
afo; también se llevaron a cabo acciones de difusion de la revista en las redes
sociales como Academia.edu, Facebook, Twitter y LinkedIn, asi como el envio
de correos masivos promocionales a 2 534 lectores de distintos paises, en dos
idiomas (inglés y espafiol). Como resultado aumenté la recepcion de articulos
cientificos de autores internacionales, principalmente de Espafiay Sudamérica.

Durante 2019 se registré un incremento considerable de las visualizaciones a
los articulos de la revista: fueron consultados 219 articulos en 3 531 307 oca-
siones (reporte estadistico emitido por el gestor editorial electréonico de la re-
vista Apertura, el Open Journal Systems) (anexo 71).

Paakat: Revista de Tecnologia y Sociedad

Esta revista se enfoca en los temas de la tecnologia y los ambientes virtuales,
el gobierno electrénico, la brecha digital, los aspectos sociales de la tecnolo-
gia, la cibercultura, las redes y comunidades virtuales, la web 3.0, los estudios
de internet, la sociedad de la informacion, entre otros.

Paakat edit6 los niumeros 16 y 17 durante 2019, en los meses de marzo y sep-
tiembre, respectivamente. Es notorio el aumento en el nimero de articulos

&

Rsokat

Revista de tecnologia y sociedad
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Respecto a las visualizaciones, fueron registradas un total de 41 718 a 39 ar-
ticulos publicados por esta revista (informe estadistico emitido por el Open
Journal Systems, gestor editorial electrénico de la revista Cérima) (anexo 73).

Cuadro 100
Acumulado de indizaciones de revistas (comparativo)

Indizaciones

Revista
2016 | 2017 | 2018 | 2019
Apertura 23 32 35 39
Paakat: Revista de Tecnologia y Sociedad 8 19 23 27
Coérima, Revista de Investigacion en Gestiéon Cultural* - 7 10 13

* Esta revista se fundé en 2016, por lo que no contaba con ninguna indizacion en ese afio.
Fuente: Programa Editorial, diciembre de 2019.

Cuadro 101
Visualizaciones por revista (comparativo)

Revista
206 | o7 | 208 | o1 | Anual | Acumuiada_

Apertura 413 550 919 812 1739434 | 3531307 103 754

Paakat: Revista de

. - 81453 360 829 821 612 1197 495 46 1370
Tecnologia y Sociedad

Cdrima, Revista de Investigacion

en Gestién Cultural - 50928 19 733 41718 111 N/A

Fuente: Programa Editorial, diciembre de 2019.

PRODUCCION EDITORIAL

Edicion de libros

Las publicaciones universitarias favorecen el intercambio de conocimientos
y posibilitan la difusién de los avances cientificos, tecnolégicos, sociales y
culturales, al permitir el acceso a textos internacionales de investigadores
reconocidos. Durante 2019, el Sistema de Universidad Virtual edit6 cinco li-
bros, cuyos titulos se mencionan en el cuadro 102.
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SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL

Cuadro 102
Libros publicados por el suv, 2019

Numero 1SBN / Formato de pu-

Titulo Coordinador Mes de publicacién . L.
blicaciéon
Horizonte educativo: una
mirada al futuro de las
profesiones y la educacion. Maria Elena

Tomo 1. Tendencias,

Chan Nuiez,

978-607-547-532-5 / Electrénico

modelos y estrategias en la Laura Rebeca Junio 978-607-547-534-9 / Impreso

educacion mediada por las Mateos Morfin

tecnologias de la informacion

y la comunicacion

Eg:'::ei(q:loor:::eli?jad- rofesores Ana Rosa Castellanos Noviembre 978-607-547-641-4 / Electrénico
. P L. ) p - Castellanos 978-607-547-643-8 / Impreso

e innovacidén pedagoégica

5:2’:;?:: ?::gs’uzs'xmr;gto dos Marfa Elena Noviembre 978-607-547-645-2 / Electrénico

- 9 .,y Chan Nufiez 978-607-547-644-5 / Impreso

para su investigacion

Proyectos digitales para el Israel Tonatiuh Noviembre 978-607-547-735-0 / Electrénico

desarrollo y la inclusiéon Lay Arellano 978-607-547-734-3 / Impreso

Reflexiones en materia Bren,da Ros_arlo Luna . 978-607-547-769-5 / Electrénico

Chavez, Rigoberto Diciembre

de transparencia .
P Silva Robles

Fuente: Programa Editorial, diciembre de 2019.

Presentacion de libros y revistas

Como parte de las actividades académicas del XXVII Encuentro Internacio-
nal de Educacion a Distancia 2019, se presentaron las novedades editoriales
del Sistema de Universidad Virtual: cuatro libros y los Gltimos nameros de las
revistas Apertura, Paakat y Cérima (anexo 74).

COMUNICACION SOCIAL

Con el objetivo de cumplir con las politicas institucionales desti-
nadas a difundir informacién de interés para todos los publicos y
actores, y debido a la relevancia de la comunicacién institucional
como herramienta para dar a conocer el quehacer universitario, se
fortalecio el Programa de Comunicacion y Difusion.

Acciones relevantes
En un trabajo colaborativo con todas las areas de servicio del suv, y

en vinculacion con otras dependencias de la UDEG, asi como de di-
Versos organismaos, se realizaron las siguientes acciones:
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- Se fortalecieron los lineamientos y canales para la comunica-
cion y difusion al interior del suv y hacia la comunidad externa.

e Se incrementd la presencia en los medios de comunicacion ins-
titucionales y externos en un 10%, pues se publicaron 248 notas
en medios impresos, 55 en televisivos, 54 en radiofénicos y 356
en sitios web, lo que suma un total de 715 notas en medios de
comunicacion. Ademas, continud el espacio fijo colaborativo
semanal en Radiorama de Occidente, a través del programa ra-
diofénico “Torre Urbana”, en el 960 de AMm.

e Se continud con la presencia en medios de comunicacién institu-
cionales, entre ellos el Sistema Universitario de Radio y Television
a través de Radio Universidad de Guadalajara y sus estaciones re-
gionales, ademas de distintos espacios informativos de Canal 44,
asi como en La Gaceta de la Universidad de Guadalajara, tanto en
la edicion impresa como en la digital.

e La estrategia de comunicacion institucional de la que se des-
prende larealizacion de los boletines informativos también tuvo
un incremento, al pasar de 415 a 450. Asimismo, se realizaron
154 coberturas de actividades del suv.

e El posicionamiento en redes sociales permitié mantener una comuni-
dad digital informada al instante y con la que se interactué de manera
inmediata. Durante 2019 creci6 la cantidad de seguidores en estos ca-
nales, sumando un total de 52 549 en distintas redes como Facebook,
Twitter, YouTube, LinkedIn e Instagram (anexo 75).

« Como parte de la vinculacion, y a peticién de la Coordinacién General
de Comunicacioén Social, se ofrecid el curso en linea Ciberseguridad en
redes sociales a los responsables de extension, comunicaciéon y difusiéon
de los centros universitarios y sistemas de la UDEG.

e La continuidad del envio de un correo masivo del suv a 556 suscriptores
puso al alcance los temas relevantes de esta dependencia. A su vez, se
realizaron 52 envios que dieron a conocer su oferta educativa al publico
externo interesado.

Promocion

Con el fin de promover los programas educativos y el Encuentro Internacio-
nal de Educacion a Distancia:

« Se realiz6 una campafia de marketing digital a través de las redes socia-
les, AdWords y el desarrollo de Landing Page para un mayor alcance en
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SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL

la difusion del XXVII Encuentro Internacional de Educacion a Distancia
2019; resultado de ello fueron las mas de 150 000 impresiones totales y
569 visitas totales a la pagina.

e Se realizaron un total de 30 visitas (con un estand) en varias preparato-
rias de la Red Universitaria, centros educativos y en ferias universitarias
en diversos municipios (anexo 76).

Cuadro 103
Acciones de comunicacion social (comparativo)

Afio ‘ Variacién (%)
2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ Anual Acumulada
Boletines 69 390 415 450 8.43 552.1
Notas en medios de comunicacion 137 337 650 715 10 421.8
Coberturas - 132 161 154 -4.3 N/A
Entrevistas 29 72 150 179 19.3 517.2
Boletin digital (ediciones) - 15 17 113* 564.7 N/A
Ario ‘ Variacion (%)
2016 ‘ 2017 2018 2019 ‘ Anual Acumulada
Facebook (seguidores) 10804 @ 36895 | 44521 | 52549 18.0 386.3
Twitter (seguidores) 2 468 3326 22436 | 28757 28.1 1065.1
Tuits - 4981 8 860 12 600 42.2 N/A
Instagram (seguidores) 343 464 1361 2789 104.9 713.1
Canal de YouTube (suscriptores) 404 507 1156** 1663 43.8 311.6

* También se incluyen los siguientes correos masivos: 23 envios del boletin quincenal, 52 envios de correos masivos para
promocién de los distintos programas educativos del suv y para las revistas Apertura y Paakat.
** Fe de erratas, en el Informe de Actividades 2018 se registré 1 556, aunque el dato correcto es 1 156.

Fuente: Unidad de Comunicacién y Difusion, diciembre de 2019.
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6. DESARROLLO E INNOVACION
TECNOLOGICA

El Sistema de Universidad Virtual (suv), como punta de lanza de nuestra uni-
versidad respecto de la educacion en linea, la investigacion del aprendiza-
je en ambientes virtuales y su puesta en practica, ha desarrollado proyectos
tecnolégicos innovadores enten-
diendo las necesidades y retos de la
sociedad actual y las prioridades de
innovacién en el proceso de ense-
fAanza-aprendizaje marcadas como
aspectos prioritarios en la visiéon de
la Universidad de Guadalajara.

Los procesos de innovacién no se
limitan a la actualizacion tecnol6-
gica de nuestros equipos, sino que
impactan transversalmente en las
areas de docencia, investigacion y
los procesos de gestion del suv.

Durante este afio, las principales
acciones estuvieron relacionadas
con el desarrollo e integracién de
aplicaciones y herramientas tecno-
I6gicas en las plataformas educati-
vas, lo que impacta en los procesos
de aprendizaje de los estudiantes y
la atencién de los docentes, la pro-
duccién de materiales multimedia para los diferentes programas educativos
con la participaciéon de docentes y la capacitacion al personal académico en
la produccién multimedia, el uso de las plataformas educativas y la comu-
nicacion en ambientes virtuales.
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DESARROLLOS TECNOLOGICOS

Para el suv es vital crear y actualizar las herramientas de aprendizaje para
las plataformas educativas en las cuales estan integrados los cursos de los
programas educativos. Es por ello que busca generar opciones tecnoldgicas
en apoyo a las funciones sustantivas y adjetivas.

Durante 2019, la mayoria de los desarrollos emprendidos fueron concluidos
e implementados (ver anexo 77).

Cuadro 104
Desarrollos tecnolégicos (comparativo)

: Numero
Tipo
2016 2017 ‘ 2018
Concluidos 5 20 10 12
En desarrollo 1 3 5 4
Total 6 23 15 16

Fuente: Direccion de Tecnologias, diciembre de 2019.

Concluidos e implementados

Registro de participantes de programas de la SEp para cursos de educaciéon
continua. Se implemento el 22 de abril de 2019. Este desarrollo ha agilizado
el proceso de recepcioén de solicitudes de los participantes de la Secretaria
de Educacioén Publica (SepP), a través de un formulario de registro que auto-
completa los datos del interesado simplemente capturando el folio del tra-
bajador. Una vez validados los datos, se envia el formulario y se generan de
forma automatica los accesos e inscripciones a los cursos involucrados en
el proceso de capacitacion; ademas, se le envia un correo al participante
con los datos para ingresar al curso.

Implementacion de la plataforma educativa para la Licenciatura en Merca-
dotecnia Digital y la Maestria y Doctorado en Gestidén de la Cultura. Como
parte del programa de innovacién educativa, se implementaron plataformas
basadas en Moodle para la Licenciatura en Mercadotecnia Digital (LMD) y la
Maestria y Doctorado en Gestién de la Cultura (M-DGC). Entre los objetivos del
desarrollo se plante6 la necesidad de proporcionar a los estudiantes interfa-
ces visuales actualizadas con una imagen propia de cada programa, pero que
unificara elementos propios del suv y la UDEG, lo que promueve ambientes de
pertenencia mas atractivos y compatibles con dispositivos moviles.

Se incluyeron nuevas herramientas para la evaluacion con rdbricas por par-
te de los asesores, representaciones gréaficas del progreso de los estudiantes
en el curso, calendarios de actividades vinculables con dispositivos moviles
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a través de las cuentas de usuario proporcionadas a los estudiantes, revi-
sion de documentos entregados en formato PDF con edicién en linea para
su retroalimentacién por parte de los asesores (sin necesidad de descargar-
los), multiples opciones de retroalimentaciéon de las actividades, posibilidad
de obtener insignias o badges en las materias de proyecto, y la capacidad de
incluir actividades multimedia novedosas, como videos interactivos, rutas
personalizadas de aprendizaje, lineas de tiempo interactivas, entre otras.

Desarrollo e implementacion de la plataforma educativa para la Licenciatura
en Desarrollo de Sistemas Web. Para esta licenciatura también se implemen-
t6 una plataforma con caracteristicas especiales adaptadas a las necesida-
des del programa educativo. Con este fin se desarrollé un tema grafico en la
plataforma Moodle, un tipo de curso que fuera capaz de incluir los elementos
graficos y las herramientas necesarias, tres modulos de navegacion para las
actividades secuenciadas, con optimizacion automatizada de imagenes y vi-
sualizacién del progreso del estudiante dentro del curso, de cada unidad y de
sus calificaciones.

En la plataforma se implementaron simuladores de entornos de desarrollo,
programacion y disefio web, en los que se les presentan a los estudiantes
contenidos interactivos que pueden ser modificados en tiempo real para
mejorar su comprension de los cdédigos de programacién, sin necesidad de
instalar el software en sus computadoras, y que a la vez les sirve para prac-
ticar, probar y entregar sus tareas.
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Portal de Formacién Integral. Se implementé el 20 de agosto de 2019. Se
concluyd el portal para la formacién integral con una interfaz moderna, res-
ponsiva y accesible. El desarrollo permitié separar este portal de la pagina
principal del suv y posicionarla en un espacio nuevo con su propio domi-
nio (http://formacionintegral.udgvirtual.udg.mx). Este portal le permite a la
Coordinacion de Recursos Informativos gestionar, administrar y crear su
contenido de una manera rapida y segura. Adicionalmente, cuenta con un
modulo de bisqueda de recursos informativos que encuentra de forma sen-
cilla los temas que el usuario necesita. Asimismo, presenta las secciones de
tutorias, servicios, eventos y actividades, y contacto.

Adecuacionesy ajustes a la aplicacion de monitoreo docente. Implementado
el 14 de agosto de 2019. ElI monitoreo de los asesores permite ver de forma
rapida la informacion relacionada con el trabajo del docente en cuanto a las
actividades pendientes por revisar y dudas por atender. Esto se hace a tra-
vés de un panel de informacién accesible a los coordinadores de programa,
desde el ciclo 2019-A.

A partir del ciclo 2019-B, se agreg6 la informacién relacionada con las acti-
vidades que ha revisado el docente, de tal forma que se puede ver lo trabaja-
do. Con esto se logra tener un panorama mas completo del desempefio del
asesor en aspectos relacionados con la revision de actividades. También se
adapto la aplicacion de monitoreo para los posgrados y los nuevos progra-
mas de reciente creacion, como la Licenciatura en Mercadotecnia Digital, la
Licenciatura en Desarrollo de Sistemas Web, y la Maestria y Doctorado en
Gestion de la Cultura.

Ajustes al portal principal para mejorar la calidad en los servicios. Fue desa-
rrollado para el Centro de Atencidn Personalizada e implementado a partir
del 19 de agosto de 2019. Se pusieron en operacién los espacios generados
para el portal principal del suv, con infografias informativas relacionadas
con las dudas mas frecuentes de los estudiantes, separadas por categorias
y tipos de usuario (interesados, aspirantes, estudiantes y egresados). Con
estos recursos el usuario podra encontrar de forma sencilla la respuesta a
sus inquietudes méas comunes, lo cual disminuira la carga de llamadas al
Centro de Atencidn Personalizada, dejandoles solo las dudas especificas o
que requieren de una atencién individualizada.

Registro a cursos del programa de capacitacion docente (PROFACAD). Im-
plementado el 14 de octubre de 2019. Se desarrollé una aplicacion web que
permite al docente registrarse a los cursos que son ofrecidos a través de la
Coordinacién de Docencia. La aplicacion le muestra al profesor un catalogo
visual de cursos, que pueden ser ingresados mediante una consola de ad-
ministracién, para que seleccione los cursos en los que esta interesado. Esta
aplicacion deja de lado el formato de ficha de inscripcién elaborado en Word
y previene la repeticion en el llenado de informacion por parte del docente



para cada curso en el que se quiere registrar. Ademas, guarda un histérico
de los cursos impartidos y genera, de forma sencilla, las estadisticas de ca-
pacitaciéon docente.

Registro a cursos de inglés. Implementado el 2 de diciembre de 2019. Se de-
sarrollé una herramienta web que permite el registro de los estudiantes en el
programade inglés que ofrece el Sistema de Universidad Virtual como parte
de su formacién académica. Es una herramienta sencilla para el estudiante,
ya que solo tiene que seleccionar el curso siguiente; mientras que, para el
personal administrativo encargado del proceso, agiliza la organizaciéon de
los cursos y el examen de ubicacion, asi como la generacion de estadisticas
e historicos relacionados con la oferta y demanda de los cursos de inglés.

Aplicaciéon MiTutor. Fue desarrollado para los estudiantes dentro del Progra-
ma de Tutorias, e implementado el 16 de enero de 2020. MiTutor es un espa-
cio disefiado para el estudiante, donde puede tener comunicacion directa
con su tutor a través de una conversacion secuencial que permite generar
un dialogo estudiante-tutor. Este espacio esta pensado y disefiado para que
el estudiante reciba apoyo en su formacidén académica con la ayuda de va-
rias herramientas, sobre todo, para regularizar el conocimiento de las com-
petencias diagnosticadas durante el curso de seleccion. El estudiante puede
visualizar en el sistema los resultados obtenidos por cada competencia, y
mediante la misma aplicacion obtener sugerencias relacionadas con los re-
cursos de apoyo para fortalecer sus conocimientos y habilidades, especifi-
camente en las competencias que resultaron con un valor mas bajo durante
la evaluacion del curso de seleccion.

Concluidos y en proceso de implementacion

Adecuaciones al sistema de gestidon de educacién continua. Se ha trabajado
en forma permanente en las mejoras del sistema de gestién de educacién
continua de la Unidad de Promocién. Este sistema permite la administra-
cion de cursos, la gestion de los procesos de inscripcion a los cursos vy el
mantenimiento de una base de datos de informacion curricular de los ase-
sores. Durante 2019 se desarrollaron médulos para optimizar el despliegue,
el filtrado y la visualizacidn de los pagos realizados por los participantes.

Ajustes a la aplicacion Sistema para la Gestion de la Titulacion (SIGESTI). Para
esta aplicacion se crearon nuevas funcionalidades relacionadas con la cap-
tura y el registro de la informacion del servicio social de los estudiantes del
suv, lo que permitird complementar y enlazar el avance en el servicio social
con el proceso de titulacion de los estudiantes. Adicionalmente, se incluy? la
generacion automatica de archivos importantes, como la carta de titulacion,
lo que ahorra tiempo y trabajo a la Unidad de Titulacién en la elaboracién de
estos documentos.



En desarrollo

Ecosistema del Observatorio Latinoamericano de Gestidon Cultural. Este ob-
servatorio se desarroll6 como un sistema integrado de gestion de la infor-
macion, del conocimiento y del aprendizaje de acceso abierto, que permite
analizar y mejorar las practicas formativas, investigativas, asociativasy pro-
fesionales de los gestores culturales de Latinoamérica. Debido a su caracter
abierto y colaborativo, se conformé por entornos virtuales con funciones
diferenciadas, pero interrelacionados e interconectados de manera que
permitan a los diversos usuarios gestionar la informacion de acuerdo con
sus necesidades y perfiles. Estos entornos son:

« Portal principal, que es la puerta de entrada al observatorio y al que es-
tan ligados e integrados los demas entornos virtuales. Su funcién basica
es gestionar la comunicacion; se desarrollé sobre la plataforma abierta
Drupal.

e Repositorio, cuya funcioén principal es la de gestion de la informacién,
se comporta como una biblioteca virtual especializada en gestion cul-
tural. Su desarrollo esta basado en el entorno de software libre DSpace.

e Entorno de aprendizaje, tiene la funcidn de gestionar el aprendizaje, ba-
sado en la plataforma Moodle, puede ser utilizado para el aprendizaje
autogestivo a través de cursos en linea.

e Entorno de colaboracion, tiene como funcién gestionar el trabajo cola-
borativo entre los grupos de investigacion interinstitucional. Basado en
la plataforma Mahara, puede ser utilizado para generar comunidades de
conocimiento especializadas en gestion cultural.

Las interfaces visuales de las diferentes plataformas se desarrollaron para
mantener un disefio institucional homogéneo, propio de un ecosistema in-
tegrado.
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Renovacién de aplicacién de contratos civiles. En este momento ya existe
una aplicacion desarrollada por la Coordinacion de Desarrollo Tecnolégico
que permite tener el control de todos los contratos civiles generados por el
suv. Con este nuevo desarrollo se pretende agilizar el proceso de solicitud,
validacion y aprobacion de los contratos que necesite cada area.

Sistema integral de recursos humanos. Se esta trabajando en la unificacidn
y estandarizacién de los datos del personal administrativo, académico y por
contratacion civil, para generar una base de datos integral. Con este sistema
se busca acceder a informacioén valiosa de forma rapida, con el fin de tomar
decisiones y elaborar estrategias para la mejora continua del suv.

Sistema de alertas para la prevencién de la desercién. El sistema se mantiene
en fase experimental, debido a que alin se estan realizando pruebas e inves-
tigacion sobre los procesos, para con ello proponer posibles herramientas
predictivas sobre la trayectoria de los estudiantes. La intencién es detectar
estos incidentes de forma tempranay realizar acciones remediales para dis-
minuir el indice de desercién.

Otras actividades de desarrollos tecnoldgicos de impacto a las
funciones sustantivas y adjetivas

e Sincronizacion de los registros SIIAU-UDGNET en los calendarios 2019-A
y 2019-B

* Sincronizacion de las calificaciones SIIAU-UDGNET en los calendarios
2019-Ay 2019-B

e Aplicacién de la entrevista en linea para el ingreso a la Maestria en
Valuacion

e Aplicacion de la encuesta a egresados en los diversos programas
educativos

e Aplicacion de las encuestas a eventos de graduacion

e Adecuacién y ajustes para las rubricas de evaluacion a asesores del
curso de seleccion

e Adecuacion a los reportes de evaluacion docente

e Gestion y configuracion de los certificados de seguridad para los si-
guientes sitios: educontinua.udgvirtual.udg.mx, desarrolloweb.udgvir-
tual.udg.mx, Imd.udgvirtual.udg.mx, moodleposgrados.udgvirtual.udg.
mx y moodleprogramas.udgvirtual.udg.mx
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OPERACION DE LOS ENTORNOS
VIRTUALES DE APRENDIZAJE

La administracion de las plataformas educativas y la operacion de los cur-
sos se realiza conforme a una gestion de buenas précticas de los servicios
de tecnologias de la informacién, atendiendo a los programas educativos de
pregrado y posgrado, asi como los de educacién continua.

Plataformas

Se administraron 618 cursos en linea del suv. A continuacion, se expone la
evolucién en laadministracion de los cursos por la Direccidon de Tecnologias:

Cuadro 105
Cursos en linea hospedados en el suv (comparativo)

Numero
‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019
Sistema de Universidad Virtual 685 678 684 618
Otras dependencias de la Red Universitaria 11 11 - -
Otras instancias externas - 1 12 -
Total 696 690 696 618

Fuente: Coordinacion de Medios y Tecnologia, diciembre de 2019.

Disponibilidad de plataformas

La disponibilidad de las plataformas educativas es fundamental para ga-
rantizar el proceso de ensefianza-aprendizaje, razén por la cual se cuenta
con un seguimiento meticuloso para monitorearla. La forma de medicién
es contabilizar las horas por servicio, asi como las unidades de tiempo en las
que cualquier tipo de evento las interrumpe.

Cuadro 106
Disponibilidad de plataformas
Horas no Porcentaje de Porcentaje de
disponibles disponibilidad no disponibilidad
2016 15.5 99.82 0.18
2017 1185 98.65* 1.35*
2018 12 99.86 0.14
2019 3 99.97 0.03

* El célculo en los Informes de Actividades 2017 y 2018 se reporté como 98.40, debiendo ser
98.65, y el porcentaje de no disponibilidad, como 1.60, debiendo ser 1.35.

Fuente: reportes mensuales tomados del FMsGc-04 del siGA. Coordinacion de Medios y Tecnolo-
gia, diciembre de 2019.



INFORME DE ACTIVIDADES 2019 | EJE 6

Cuadro 107
Visitas a MiSUV desde dispositivos moéviles (comparativo)

Numero ‘ 9 7 9 % ‘ Numero ‘ %
335076 15.27 429 387 18.92 455 557 25.48 650 262 29.75
Fuente: Direccion de Tecnologias, diciembre de 2019.

Enlaces de videoconferencia

En 2019 fueron realizadas 1 823 videoconferencias nacionales e internacio-
nales, con lo que hubo un incremento respecto a 2018 de 424% (cuadro 108
y anexo 78).

Cuadro 108
Enlaces de videoconferencias (comparativo)

Numero Variacion (%)

‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ Anual ‘Acumulada

Locales 145 189 151 195 29 34

Nacionales 111 23 167 1516 808 1266

Internacionales 13 97 30 112 273 761
Total 269 309 348 1823 424 578

Fuente: Direccion de Tecnologias, diciembre de 2019.

EQUIPO DE COMPUTO Y TELECOMUNICACIONES

Debido a la obsolescencia de los sistemas tecnoldgicos, el suv da
seguimiento puntual en la preservacion de sus dos centros de da-
tos, donde una de las principales acciones es la de renovar aque-
llos equipos que, por su temporalidad y uso, no son susceptibles de
continuar operando. También se realiza de manera programada el
mantenimiento preventivo y correctivo de todos los sistemas in-
formaticos, tanto de cOmputo como de telecomunicaciones. Se for-
talecieron los centros de monitoreo de las plataformas para atender
de manera oportuna las incidencias que afectan la operacion.

Centros de datos

Con fondos del Programa de Fortalecimiento de la Calidad Educativa (PFCE)
2019, se adquirieron cinco servidores tipo navaja para ser instalados en el
nuevo sistema de servidores.
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Descripcion

Red de video interactivo

Con apoyo del Fondo para la Infraestructura Fisica de la Red Universitaria,
otorgado en diciembre de 2019, se compraron ocho salas de videoconferen-
cia con todo el equipamiento® para ser instaladas en las siguientes sedes:
cinco en Casa La Paz y tres en Casa Protocolo.

Red de telecomunicaciones

Se aumentod el ancho de banda para la salida a internet para el suv, que ante-
riormente era de 1 gigabit por segundo (Gbps), para alcanzar una velocidad
de 10 Gbps. Se renové el enlace de la red de datos (anteriormente contaba
con un ancho de banda de 200 megabits por segundo) que conecta el edifi-
cio de la sede Garibaldi con el edificio administrativo de la Rectoria General,
a través de dos antenas que soportan un ancho de banda de hasta 1.5 Gbps.

Cuadro 109
Vigencia tecnoldgica de sistemas

Posibilidad de
ampliacién

Estado vigente | Sin garantia Capacidad
(VA) (%)* utilizada (%)

Sistemas de servidores 25 75 70 No
Servidores individuales 21 80 70 Si
Sistemas de almacenamiento 25 70 85 Si
Sistemas de respaldo 70 75 90 Si
Sistema de red inalambrica 100 - 80 Si
Conmutador telefénico 100 - 50 Si

* Se refiere a la dificultad de conseguir piezas, refacciones y accesorios para la reparacion de los equipos.
Fuente: Coordinacion de Soporte Técnico, diciembre de 2019.

160

Vigencia tecnologica de equipos de computo, tabletas e
impresoras, equipo de telecomunicacion y videoproyeccion

De acuerdo con el programa de renovacién tecnolégica del suv, durante
2019 se adquirieron 128 equipos, de los cuales 109 son computadoras de es-
critorio, 18 portatiles y una tableta. Respecto a las impresoras, fueron reno-
vadas tres, y quedaron pendientes por renovar catorce en 2020 (cuadro 110).

9 Se encuentran en proceso de entrega.
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Cuadro 110
Programa de renovacion y fortalecimiento tecnolégico del suv

Disponibles al Renovacion / Total Proyeccién

Accioén / equipos .. ... Bajas 201 . )
quip inicio de 2019 ampliacién 2019 ) 9 disponibles 2020

Equipo de cémputo

Computadoras 1187 127 20 1294 292
PC escritorio 861 109 13 957 267
PC obsoletas* 589 - - - -
Portatiles totales 325 18 6 337 25
Portatiles obsoletas* 221 - - - -
Tabletas 204 1 1 204 10
Tabletas obsoletas* 172 - - - -

Equipos de impresion

Impresoras totales

en operacion 140 3 2 141 14
Impresoras obsoletas* 96 - - - _
Escaneres de documentos 72 8 4 76 -
Escéaneres obsoletos 56 - - - -
Proyectores totales 45 0 0 45 5
Proyectores obsoletos* 33 - - - -
Pantallas LcD LED 56 0 2 54 10
Pantallas obsoletas 32 - - - -
Monitores 532 5 45 492 5
Monitores obsoletos* 407 - - - -
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Telefonia 223 0 0 223 10
Videoconferencia 11 0 0 11 8
Eqw_po de streaming 2 0 0 2 2
de video

Servidores 59 5 0 64 7
Switches 92 3 3 92 10
Conmutador 1 0 0 1 0
Red inalambrica 68 0 11 57 o5

(Access point)

* Se consideran obsoletos debido a la usabilidad; sin embargo, son funcionales.
Fuente: Coordinacion de Soporte Técnico, enero de 2020.
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Cuadro 111
Distribucién de equipos tecnolégicos

Distribucién del equipo de apoyo prioritariamente

Descripcién del para el uso de
equipo L. Personal Personal CASA Estudiantes
Cpiahe || QIEEIED | 1Y académico | administrativo | Universitaria biblioteca
Computadoras 368 589 957 171 286 485 15
de escritorio
Computadoras 116 221 337 148 119 52 18
portétiles
Tabletas 32 172 204 114 57 27
Impresoras 45 96 141 48 46 40
Escaner de 20 56 76 8 33 33 2
documentos
Videoproyectores 12 29 41 14 14 11 2
Pantallas LcD LED 12 48 60 9 27 24 0
Monitores 85 407 492 56 140 295 1
Telefonia 71 152 223 65 152 2 4
Equipo de 8 11 21* 10 1 0

videoconferencia

* Software para videoconferencias (licencias Zoom, pago anual cGTI).
Fuente: Coordinacion de Soporte Técnico, enero de 2020.

PRODUCCION Y GENERACION DE RECURSOS
EDUCATIVOS

Las tendencias actuales de las TiCc en la formacion
superior promueven la innovacién educativa con
el uso de sus avances, a fin de lograr procesos de
ensefianza-aprendizaje flexibles, dinamicos, ac-
cesibles y atemporales. En el suv se cuenta con
una dinamica de trabajo multidisciplinar donde
académicos, disefiadores instruccionales, dise-
fladores audiovisuales y expertos en curaduria,
desarrollan y actualizan constantemente recur-
sos multimedia bajo criterios de calidad interna-
cionales para los programas educativos.

Durante 2019 se desarrollaron materiales de apo-
yo a los programas educativos, con lo que se
arrojé un total de 213 materiales multimedia y
audiovisuales, entre videos, infografias, presen-
taciones, documentos en formato PDF y plantillas
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interactivas (reportados en el anexo 7). Entre los resultados se encuentran
los siguientes:

e Seincorporaron a las plataformas de ensefianza simuladores que facili-
tan a los estudiantes realizar practicas en temas especificos sin necesi-
dad de descargar un software especializado.

e Seelaboraron infografias, videos y presentaciones desde una perspecti-
va dinamica y motivadora para los alumnos.

» Se contrat6 la produccion de 21 infografias, 26 presentaciones, dos PDFy
cinco videos, materiales subsidiados con recursos del pPFce 2019, para el
fortalecimiento de los programas educativos y el de formacién integral
(ver anexo 79).
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7. PROYECTOS ESTRATEGICOS

El Sistema de Universidad Virtual
es participe de un momento his-
torico en el que la tecnologia y la
conectividad global aceleran las re-
laciones econdmicas y los flujos de
ideas, mercancias y personas. Este
escenario impone desafios que es
necesario enfrentar con responsa-
bilidad y creatividad.

Desde su ambito de competencia,
el suv contribuye para que la Uni-
versidad de Guadalajara sea baluar-
te de la transformacion a favor del
desarrollo sostenible. Por ello, se
realizan acciones alineadas a estos
objetivos, a la par de integrar los
cinco ejes de impacto transversal
en todos los programas educativos
y las funciones de investigacion,
gestion y extensidn. Las acciones que se informan en el presente afio se con-
centran en los siguientes rubros:

Competencias interculturales - Programa de Inglés (idiomas)

Programa de Universidad Incluyente

Sustentabilidad

Equidad de género

Cultura de paz
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COMPETENCIAS INTERCULTURALES - PROGRAMA
DE INGLES 2019

La formacion intercultural se basa en el reconocimiento, el respeto y la
celebracion de la diversidad cultural. Una competencia intercultural se
desarrolla con la conjuncién de aspectos cognitivos como el aprendizaje
de idiomas, la formacion cientifica y el conocimiento cultural; de habi-
lidades que permitan analizar informacion y adaptarse a diversos con-
textos, identificar prejuicios y mediar conflictos; y de actitudes basadas
en el respeto, la generosidad, la empatia, la disposicion y la honestidad.

Para efectos del presente informe, nos enfocamos en rendir cuentas sobre
el Programa de Inglés, uno de los rubros en los que mas hemos trabajado
con miras a la formacién de profesionales capaces de desenvolverse en di-
versos contextos socioculturales y desarrollar todas sus potencialidades en
un mundo complejo, comunicado y con retos sociales y medioambientales
ineludibles.

Antecedente 2017-2019

Con el inicio de la actual administracion del suv en 2016, se reconocio la
necesidad de actualizar la oferta de inglés como lengua extranjera en sus
programas educativos, asi como la oportunidad de aportar a la solucién de
los actuales desafios del aprendizaje de este idioma en la Red Universitaria.

En 2017 se integré un equipo de expertos en la ensefianza de la lengua in-
glesa que establecio el proceso de gestion académica, evaluo la pertinencia
de la oferta existente, implementd nuevas estrategias para el aprendizaje de
lenguas en linea y construy6é un marco referencial para la creacion de un
nuevo programa de inglés en la modalidad virtual.

Tras identificar la necesidad de un nuevo programa, se definieron dos esce-
narios principales para su creacion:

« Un equipo especializado en la ensefianza del inglés como lengua ex-
tranjera para elaborar un disefio curricular original en la plataforma
Moodle.

¢ Vinculacion con organizaciones externas que aportaran a un disefio
colaborativo, como la Escuela Nacional de Lenguas, Linglistica y Tra-
duccién (ENALLT) de la uUNAM, Cambridge English, CognosOnline y Ro-
setta Stone.

Debido a la necesidad de un disefio adaptado al perfil particular de la pobla-
cion estudiantil del suv, y a la oportunidad de expandir una oferta propia
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al resto de la Red Universitaria, se integré un equipo multidisciplinar con
perfiles profesionales especializados para el disefio de un modelo propio de
ensefianza-aprendizaje del idioma inglés.

A partir de los andlisis y diagndsticos (informes 2017-2018), se cre6 un mo-
delo pedagdgico propio para la ensefianza de lenguas totalmente en linea.
Con este sustento, se elaboré un programa general de inglés basado en el
modelo y la Ensefianza de Lenguas Basada en Tareas (Task-Based Language
Teaching, TBLT). Esto quiere decir que el aprendizaje de una lengua ocurre
a partir de situaciones comunicativas similares a las que se enfrentaria el
alumno en lavida real.

Ademas, se aprovechan las ventajas de la estrategia instruccional InterpLAY
(Hirumi y Stapleton, 2011), mediante una historia que se desarrolla a través
de la realidad aumentada, la cual consiste en que el estudiante emprende
un viaje virtual para conocer y aprender la lengua y la cultura de paises de
habla inglesa como Canada, Estados Unidos, Inglaterra, Australia e India.

Con el fundamento pedagdgico del disefio, se trabajé en el desarrollo de
una nueva plataforma de cédigo abierto en Moodle 3.5 (luego actualizada a
3.6), adaptada para el aprendizaje interactivo de lenguas extranjeras. Es un
disefio nuevo y totalmente funcional basado en la atencidn de las necesida-
des de aprendizaje de los estudiantes.

Lanzamiento del nuevo programa 2019

En 2019 se ofertaron los primeros tres cursos correspondientes a los niveles
Pre-Al, Aly la primera mitad del A2 del Marco Comun Europeo de Referen-
cia para lenguas (MCER). Paralelamente, se dio continuidad al disefio y de-
sarrollo de los siguientes tres cursos para el cumplimiento con la segunda
mitad del A2 y el nivel B1, a fin de ofrecer por primera vez los seis cursos en
2020-A. Ademas, se establecié un nuevo examen de acreditacion por com-
petencias basado en los contenidos del nuevo disefio, el cual se oferté hacia
finales de los ciclos Ay B.

También se analiz6 el proceso de ensefianza-aprendizaje, tomando en con-
sideracidn la retroalimentacion de los estudiantes recopilada mediante una
encuesta de evaluacion. Los hallazgos principales de esta evaluacién son:

Plataforma. Los estudiantes experimentaron un periodo inicial de
adaptacion a una nueva version de Moodle, pero luego mostraron su
aprobaciéon por elementos de la gamificacién, como contar con un
avatar personal, ganar insignias por superar retos, subir de nivel por
constancia de estudio, entre otros.

Metodologia y estrategia instruccional. Resulté llamativo y popular el
concepto de tomar un viaje virtual a un pais de habla inglesa, para des-
empafarse en situaciones cotidianas y comunicativas; sin embargo, se



identificé la oportunidad de integrar la linea narrativa de la historia en
mayor medida al disefio instruccional para fortalecer la contextuali-
zacion de los contenidos y la inmersién en el viaje virtual.

Elementos asincrénicos. Se reportd el agrado por los materiales au-
diovisuales e interactivos de los pasos autogestivos, aunque se identi-
ficaron dificultades con la precision requerida, tanto en la programa-
cion de los ejercicios como en la entrada de respuestas para acertarlos.
Los buzones de entrega resultaron menos problematicos debido a la
experiencia previa de los estudiantes con esta herramienta y la facili-
dad de su configuracioén en la plataforma.

Elementos sincrénicos. Tras aclarar la gestion y la dinamica de las cla-
ses por videoconferencia, se recibié positivamente la oportunidad de
interactuar directamente con el asesor y los comparieros, a través de
los ejercicios orales, juegos y didlogos contextualizados en la historia.
La herramienta de chat se us6 para analizar temas relacionados con la
administracion de los cursos, en lugar de la practica de los contenidos.

Elportafolio digital. Al tratarse de un diario de aprendizaje donde el es-
tudiante es quien decide los elementos que desea incorporar, se detectd
la necesidad de brindar mayor orientacion a través de diversos recursos
multimedia sobre la seleccion y la composicion del documento, a fin de
disminuir su omision por falta de claridad instruccional.

La asesoria. En sus comentarios, los estudiantes parecen priorizar el
acompafiamiento afectivo y el apoyo administrativo en la nueva pla-
taforma, mas que la orientacion técnica sobre el aprendizaje del inglés.
También se destaca la importancia de la retroalimentacion inmediata
y constructiva para la motivacién continua de los estudiantes.

Plantilla docente

Se contrataron a cinco asesores para los ciclos escolares de 2019. Estos ase-
sores cumplen con el perfil deseable establecido en el Programa Institucio-
nal de Lenguas Extranjeras (FLIP).

Se dio continuidad al trabajo colegiado a través de la Academia Transversal
de Inglés, donde se revisaron las observaciones al nuevo modelo y las pro-
puestas de los asesores desde su experiencia con los estudiantes y la pla-
taforma. Ademas, se continud con la capacitacién docente sobre el nuevo
disefio del Programa de Inglés del suv.
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Aumento en la matricula

La matricula de estudiantes que cursaron la materia de inglés en el suv au-
ment6 en un 30.32% entre los afios 2016 y 2017 (ciclos A y B), puesto que se
incorporaron los estudiantes de la Licenciatura en Desarrollo Educativo y
la Licenciatura en Gestién Cultural. Lo mismo sucede entre los afios 2018 y
2019, cuando los estudiantes del viejo y actual plan de estudios de la Licen-
ciatura en Administracion de las Organizaciones cursaron por primeravez la
materia de inglés, lo cual condujo a un incremento del 22.68% (ver anexo 80).

Entre los meses de septiembre y diciembre de 2019 se desarroll6 un sistema
integral de registro de la trayectoria de los cursos de inglés, en vinculacion
con la ruta de formacién de cada estudiante, con el objetivo de impactar en
su formacién integral y profesional.

Esta herramienta ha facilitado el proceso de registro, automatiza la elec-
cion y la continuidad de la materia de inglés como obligatoria u optativa,
asi como la acreditacion por competencias y el reconocimiento para su for-
macion integral. Esta mejora y la campafia de promocién entre la poblacién
estudiantil aumentaron la matricula, como se desprende del cuadro 112.

Cuadro 112
Evolucidén de la matricula en cursos de inglés, por ciclo escolar 2016-2019

Variacion i Variacion

Acumulada ) Acumulada

2016-A | 2017-A | 2018-A | 2019-A | ciclo 2016-B | 2017-B | 2018-B | 2019-B | ciclo

(A)
285 333 330 447 | 35.5% 56.8% 269 389 481 548 | 13.9% 103.7%

Fuente: Programa de Idiomas, diciembre de 2019.

(A) (B)

Es importante sefalar que en los ciclos A se ha presentado un incremento
acumulado de mas del 50% y de mas del 100% en los ciclos B. En relacion con
los ciclos de verano, también se observa un aumento del 29% anual, como se
seflala en el cuadro 113.

Cuadro 113
Evolucién de la matricula en cursos de inglés,
en los ciclos de verano 2016-2019

Ciclos ‘ Variacion (%)

2016V 2017V 2018V 2019V ‘ Por ciclo (V) Acumulada (V)

9 55 31 40 29% 344%
Fuente: Programa de Idiomas, diciembre de 2019.
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PROGRAMA DE UNIVERSIDAD INCLUYENTE

El suv asume un compromiso permanente a favor de la inclu-
sion, en concordancia con la politica institucional de la Univer-
sidad de Guadalajara. Durante 2019 se desarrollaron diversas ac-
tividades académicas y culturales con un enfoque incluyente, y
en cada uno de los eventos se integraron los principios de igual-
dad de oportunidades con miras a incrementar la coberturay el
alcance de los servicios universitarios.

En este contexto, y con el fin de coadyuvar a la inclusion de los
servicios educativos que ofrece la Universidad de Guadalajara,
el suv realiz6 las acciones que se describen a continuacion:

Admision de estudiantes con discapacidades y diversidad étnica

Durante 2019 se registré una admision total de 40 estudiantes: 36 con algun
tipo de discapacidad y cuatro alumnos pertenecientes a distintos grupos
étnicos, los cuales se desglosan por programa educativo en el cuadro 114.

Cuadro 114
Aspirantes de grupos vulnerables admitidos en 2019

Programa educativo ‘ Numero de estudiantes

Estudiantes con algun tipo de discapacidad

Bachillerato General por Areas Interdisciplinarias 5
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones 3
Licenciatura en Bibliotecologia y

Gestion del Conocimiento 1
Licenciatura en Desarrollo Educativo 12

Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Mercadotecnia Digital

Licenciatura en Seguridad Ciudadana

2
3
1
Licenciatura en Tecnologias e Informacion 6
Maestria en Desarrollo y Direccion de la Innovacion 1
Maestria en Periodismo Digital 1
Doctorado en Gestion de la Cultura 1
Total 36
Licenciatura en Desarrollo Educativo
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Tecnologias e Informacion
Maestria en Desarrollo y Direccion de la Innovaciéon
Total
Fuente: Coordinacion de Control Escolar, diciembre de 2019.

N
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Poblacidn estudiantil de grupos vulnerables en el suv

La poblacién estudiantil de grupos vulnerables durante este periodo fue
de 139 alumnos, de los cuales 109 cuentan con alguna discapacidad y 30
pertenecen a diversos grupos étnicos (ver cuadro 115). No solo la cobertura
inclusiva es de vital importancia para el suv, sino también garantizar que
sus estudiantes concluyan su trayectoria escolar con éxito. Durante 2019
egresaron 22 estudiantes de grupos vulnerables.

Cuadro 115
Estudiantes de grupos vulnerables

Grupo vulnerable Rep::::dos Egrzeosla.:.os Adr;::;;dos Poblacién
Discapacidad 86 13 36 109
Grupos indigenas 35 9 4 30

Total 121 22 40 139*

* Durante 2019, del total de alumnos de grupos vulnerables, 28 no registraron cursos.
Fuente: Coordinacion de Control Escolar, diciembre de 2019.

Apoyo disciplinar a estudiantes de
bachillerato en Ocota de la Sierra

Con el fin de fortalecer la trayectoria académica de los estudiantes del Ba-
chillerato General por Areas Interdisciplinarias (BGAI) de la cAsA Universita-
ria de Ocota de la Sierra, se realizaron sesiones presenciales de las materias
que se registran en el siguiente cuadro:

Cuadro 116
Cursos disciplinares en Ocota de la Sierra

Materia ‘ Fecha

Curso de matematicas
o 25 de mayo de 2019
Curso de inglés

Introduccion al disefio
o 16 de octubre de 2019
Curso de inglés

Fuente: Programa de Extension, diciembre de 2019.

Servicios en cASA Universitaria

A través del programa cAsA Universitaria se ha apoyado a la comunidad de
grupos vulnerables. Durante el afio que se informa se brindé atencién a seis
estudiantes de comunidades indigenas y a 25 mujeres que se encuentran en
situacioén de violencia de género, los cuales estudian en diferentes progra-
mas educativos del suv.
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Integracion a la plantilla del personal administrativo

Se contratd a dos personas con discapacidad, con habilidades y competen-
cias para promover Yy fortalecer el programa de inclusion; una de ellas par-
ticipa en la atencién a personas con discapacidad visual en la biblioteca, la
organizacion de charlas, talleres, y la otra, en actividades de promocién del
arte y la cultura con una perspectiva incluyente.

Actividades de promocion del arte y la cultura

Durante el afio que se informa, se desarrollaron talleres, charlas y un con-
cierto incluyente; se incorporaron actividades de promocién de la inclusiéon
en el XIl Encuentro Cultural y Deportivo, asi como una linea tematica sobre
inclusion en el XXVII Encuentro Internacional de Educacién a Distancia.
Estas acciones también fueron consideradas para el fortalecimiento de la
formacion integral de la poblacion estudiantil (ver anexo 16).

Concierto incluyente

En el marco de los 25 afios de la Red Universitaria se organizé un concierto

orientado a la inclusioén, la equidad y la adaptabilidad a la diversidad geo-

grafica, econdmica, cultural y fisica. Con este evento se promovio la apre-
ciacion del arte para favorecer la accesibilidad y la participacion
equitativa de las personas con discapacidad e incluyo:

e Un concierto de 6peray musica clasica
e Lectura en braille del contexto de las piezas musicales

* Una exposicién de pintura con obras de jévenes, personas con
discapacidad y personas de la tercera edad

Asistieron 280 personas, la mayoria de ellas con discapacidad, pro-
venientes de las siguientes asociaciones:

e Centro de Capacitacion y Atencidén para Personas con Discapa-
cidad (ccaprpis), del biF Tlaquepaque

e Escuela Salvador M. Lima

« Centro de Atencion Metropolitano Integral por una Vida Digna
con Discapacidad (CEAMIVIDA), del DIF Guadalajara

e Participantes del Taller Pintura Decorativa, del Centro Municipal
de Cultura de la Direccién de Cultura de Zapopan



El suv particip6 en septiembre como apoyo en el desarrollo del concierto
incluyente en la Escuela Preparatoria 7, y en diciembre en el concierto del
Conjunto Santander de Artes Escénicas.

Como se puede observar en el anexo 16, se han incrementado las actividades
que promueven la inclusion; en 2019 se tiene el registro de 356 personas.

Investigacion

Estudiantes con proyectos de inclusion
En 2019 se desarrollaron ocho investigaciones sobre temas de inclusién y
equidad en los posgrados del Sistema de Universidad Virtual:

Cuadro 117
Proyectos de posgrado en las lineas de inclusién 2019

m Nombre proyecto Estudiante Programa educativo

Construccion de laboratorios

informacion publica: el
caso de los hablantes de
maya en Quintana Roo

Datos Personales

L . - Evelyn . -
vivientes semipresenciales. . Maestria en Gestion
= . Guadalupe Lazaro Marcos L En
1 Formacién en competencias . del Aprendizaje en
. - Cazares Chavez Aceves - - proceso
digitales para los trabajadores = _."" Ambientes Virtuales
; oo Jiménez
del ixtle en Ixmiquilpan
Propuesta para Ana Olivia . . Maestria en Gestion
- . David Ramirez L En
2 practicar el espafiol Anaya - del Aprendizaje en
i - . Plascencia - - proceso
para niflos migrantes Hernandez Ambientes Virtuales
Desarrollo de la aplicacion
Talking, para incidir en la Myralba Patricia = Ana lrene Maestria en Gestion En
3 comunicacion y lenguaje Hernandez Ramirez del Aprendizaje en
. - - . : - proceso
en nifios con necesidades Espejo Gonzélez Ambientes Virtuales
educativas especiales (NEE)
Impacto de las plataformas .
L - . . Rodrigo . .
digitales en las industrias Javier Alonso > Maestria en Gestion En
. 3 . Gonzalez
culturales y creativas Loépez Chavez de la Cultura proceso
. Reyes
del estado de Jalisco
Universidad Escucha.
iberactivismo femini Dolores Mari
Ciberact SO 1€ sta 0 o’es arisa Blanca Estela Doctorado en En
contra la violencia de Martinez . L,
. . . Chavez Blanco | Gestion de la Cultura proceso
género universitaria en Moscoso
México a través de Twitter
La problematica de las
personas monolingiies de
alguna lengua indigena Maestria en
frente al ejercicio del Karen Lizzeth Manuel Transparencia En
derecho al acceso a la Estrella Lanz Bazan Cruz y Proteccién de proceso



Num. ‘ Nombre proyecto ‘ Estudiante ‘ Director ‘ Programa educativo ‘ Estatus

Andlisis conceptual de Maestria en
la transparenciay su . . Transparencia
. P i y Manuel David Lopez P - .
7 implementacion: el caso . . y Proteccion de Concluida
. . Bazan Cruz Garcia
del Instituto Nacional de Datos Personales

Lenguas Indigenas

Mecanismos de rendiciéon
de cuentas asociados a Maestria en

la consulta indigena del Nereida Karla Haydee Transparencia .
8 . P Montoya - - Concluida
Proyecto Hidroeléctrico Las Mendoza Ortiz Palafox y Proteccion de

Cruces, Nayarit, en el marco Datos Personales
de la reforma energética

Fuente: coordinaciéon de las maestrias en Transparencia y Proteccion de Datos Personales, Gestion de la Cultura, Gestion del
Aprendizaje en Ambientes Virtuales, y el doctorado en Gestién de la Cultura, diciembre de 2019.

Difusion del conocimiento

El cuerpo académico Inclusién-marginacion en la era digital realiza diver-
sas actividades de difusion del conocimiento sobre temas relacionados con
la inclusion en los &mbitos de discapacidad, género y cultura digital.

Conferencias, talleres y consultorias

Los académicos Israel Tonatiuh Lay Arellano y Maria Elena Anguiano
Suarez realizaron diversas actividades en vinculacion con varios organis-
mos con el objetivo de promover la inclusion. Las conferencias y ponencias
estan relacionadas principalmente con politicas publicas para el autismo, el
diagndstico de la cultura de inclusién educativa, la sensibilizacion a docen-
tes en el tema de la inclusién educativa con condicion de espectro autista,
las estrategias de inclusion educativa de nifios y el rol de la familia con per-
sonas con autismo, entre otros.

Han brindado, ademas, consultorias a las siguientes dependencias: Secretaria
Técnica de la Comisidn de Desarrollo y Bienestar Social del Senado de la Re-
publica, DIF del Estado de México, Comisidon de Salud del Congreso del Estado
de Morelos y al Congreso del Estado de Jalisco (ver cuadro 118 y anexo 81).

Cuadro 118
Cantidad | Actividad
15 Conferencias y ponencias
2 Talleres
3 Consultorias

Fuente: Instituto de Gestion del Conocimiento y del Aprendizaje en Ambientes Virtuales,
diciembre de 2019.
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Publicaciones

Para contribuir con la difusién del conocimiento y la ciencia a favor de la
inclusion, el suv publico el libro Proyectos digitales para el desarrollo y la in-
clusion, que tiene como propdsito “compartir el debate académico enfocado
en la construccion y realizacion de proyectos digitales para el desarrollo y
la inclusion™!® A lo anterior, se suman articulos y capitulos de libros que los
académicos del suv publicaron sobre temas de accesibilidad para personas
con discapacidad, migracién, derecho a la informacién e inclusion educa-
tiva (ver anexo 45).

Actividades de inclusion en el XXVII Encuentro
Internacional de Educacion a Distancia

Se integro un eje de inclusiéon en el XXVII Encuentro Internacional de Edu-
cacion a Distancia, en el cual se impartieron: la conferencia inaugural Re-
pensar laapertura: experiencias desde la Commonwealth, a cargo del doctor
Sanjaya Mishra, del Commonwealth of Learning; un panel de experiencias
de investigacién e intervencidén con mujeres migrantes, personas con dis-
capacidad y mujeres rurales; una mesa de discusion sobre la inclusién en la
educacion superior, y cuatro talleres sobre el uso de las tecnologias a favor
de la inclusion:

1) Disefio universal para el aprendizaje

2) Ciudadania con sentido: las TIC como recursos culturales para la cons-
truccioén de cultura de paz

3) Del proyecto a su realizacion. Qué tener en cuenta para una exitosa in-
sercién del proyecto y la transformacién de la comunidad

4) Taller-conversatorio: Desafios de la inclusiéon social y educativa

Actividades en el 12° Encuentro Cultural y Deportivo

En septiembre de 2019 se llevé a cabo el 12° Encuentro Cultual y Deportivo,
el cual incluy6 actividades para favorecer la cultura de no violencia hacia las
mujeres y para generar consciencia en torno a la convivencia con personas
con discapacidad (ver cuadro 119).

10 Tonatiuh Lay Arellano (coord.). Proyectos digitales para el desarrollo y la inclusién. Guadala-
jara: Universidad de Guadalajara / Sistema de Universidad Virtual, 2019. Disponible en: http://
biblioteca.udgvirtual.udg.mx/jspui/handle/123456789/2999

Proyectos digitales
para el desarrollo y la inclusion

Israel Tonatiuh Lay Arellano
Coordinador

=

(=1 UPGVIRTUAL*
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Cuadro 119
Actividades para la inclusién en el 12° Encuentro Cultural y Deportivo

| Nomo Actvidd

1 Prevencion de violencia contra las mujeres

2 Aprender a vivir con personas con discapacidad visual
Fuente: Programa de Extensién, diciembre de 2019.

La primera actividad estuvo a cargo de Rosa Angélica Sandoval Lépez y se
realizd con la colaboracion del Instituto Municipal de las Mujeres y para la
Igualdad Sustantiva de Tlaquepaque, y la segunda fue realizada por Eneida
Rendoén Nieblas, trabajadora del suv con discapacidad visual y auditiva.

SUSTENTABILIDAD

El impacto de las acciones humanas sobre el planeta es cada vez méas no-
table y su dafio alcanza la salud publica, la seguridad alimentaria, la paz y
la seguridad de todos. El Sistema de Universidad Virtual, consciente de este
problema y de su responsabilidad, realiz6 acciones para contribuir con la
reducciéon y mitigacion de la actividad cotidiana y construir una relaciéon
armaodnica con el planeta. Asi, en congruencia con el programa Universidad
Sustentable de la Universidad de Guadalajara, el suv tiene en revision el plan
de sustentabilidad. A partir de este marco de referencia, se realizaron las
siguientes acciones:

Infraestructura y equipamiento

La compra e instalacién de 80 paneles solares y doce lamparas en Casa La
Paz, que entraran en operacioén en los primeros meses de 2020.

Formacion en la cultura de sustentabilidad

e El Programa de Formacion Integral incluye recursos en el eje de Cons-
truccidén de comunidad (infografias, objetos de aprendizaje, Mooc, do-
cumentos electréonicos, aplicaciones moviles, entre otros) con los cuales
se promueve una cultura de cuidado del medio ambiente y consumo
responsable.

e En los programas educativos se imparten las siguientes asignaturas re-
lacionadas con la sustentabilidad:
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o Curso de Geografia para la sustentabilidad, en el Bachillerato General
por Areas Interdisciplinarias.

o Curso de Valoracion de codigo de ética y sustentabilidad, en la Licen-
ciatura en Tecnologias e Informacion.

o Curso de Seguridad medioambiental, en la Licenciatura en Seguri-
dad Ciudadana.

e En el 12° Encuentro Cultural y Deportivo se realizé un taller
para la elaboracion de manualidades con materiales reciclados.

e Serealiz6 la videoconferencia El papel de la educacién superior
en la sostenibilidad socioambiental, con registro de 35 personas,
la cual buscé concientizar a los participantes en la importancia
del papel de las universidades en la conservacion del medioam-
biente, actividad que se reporta en el apartado de Formacion
integral.

Estudiantes con proyectos de sustentabilidad

En 2019 se desarrollaron dos investigaciones sobre temas de sostenibilidad
en la Maestria en Gestion de la Cultura:

Cuadro 120
Proyectos de posgrado vinculados con el desarrollo sustentable

Num. Nombre proyecto Estudiante | Director | Posgrado Estatus

Gestion cultural

. Maestria
y desarrollo Maria
L Laura en
comunitario . Elena L
1 Gonzélez Gestion | En proceso
sustentable desde Chan
. Morales - dela
la perspectiva Nufiez
. Cultura
cibercultur@l
Las editoriales
cartoneras como
un ejercicio de Maestria
sostenibilidad: Martin Valentina en
2 emprendimiento Jaramillo Arreola Gestion | En proceso
social desde la Cuen Ochoa dela
gestion cultural. El Cultura
caso de La Biznaga
Cartonera

Fuente: Programa de Extension, diciembre de 2019.
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Actividades de extension

En la cAsA Universitaria de Tizapan se cuenta con un huerto organico y
un invernadero, los cuales promueven el consumo de productos libres de
fumigantes y una cultura de produccion para el autoconsumo.

Ademas, en esta sede se impartié el taller Elaboracién de composta, con
un enfoque del manejo de residuos que hace hincapié en los sistemas
ecoldgicos alternativos. Fue impartido por el doctor Marcos R. Crespo,
académico del cucBA, y se contd con la participacion de 23 personas.

EQUIDAD DE GENERO

Educar desde una perspectiva de equidad entre mujeres y hombres forma
parte de los oDs planteados por la UNESCO en 2015 para la erradicacion de la
violencia y la discriminacion de género. En consonancia con tal propdsito,
el suv organizé diversas actividades que contaron con una participacion de
104 personas (ver anexo 16).

e Charla: La mujer y la lucha por romper el techo de cristal, y la obra de
teatro Dios las hace y ellas se ayudan

e Taller: Microcuento y no violencia Destellos tras la bruma
e Conversatorio: Violencia hacia mujeres con discapacidad
« Webinario internacional: V Seminario Internacional la Mujer Rural Hoy

e Diplomado: Juntas podemos cambiar la politica: liderazgo y participa-
cion politica de las mujeres

Como parte de la politica institucional de equidad de género y la necesidad
de construir relaciones sin violencia entre hombres y mujeres, el personal
directivo del suv particip6 en el taller Generalidades de la igualdad de géne-
ro, y en la conferencia Identificacién y prevencion de la violencia de género
y acoso sexual. Ambas actividades forman parte del programa que organiza
la Coordinacion General de Planeacion y Desarrollo Institucional (COPLADI),
de la Universidad de Guadalajara.



CULTURA DE PAZ

Las universidades estan comprometidas con la promocién de una cultura
de paz como un enfoque transversal en todas sus funciones.

Con lavision de integrar la cultura de paz a través de la educacion y la difu-
sién del conocimiento, el suv ha promovido los valores de tolerancia, soli-
daridad, respeto, pluralidad y educacién para la paz en distintos escenarios:

e La doctora Carmen Chinas Salazar, académica de la Licenciatura en
Seguridad Ciudadana, particip6 en febrero de 2019 con una ponencia
sobre cultura de paz en la audiencia publica para académicos que orga-
nizé la Cdmara de Diputados, como parte del proceso de construccion
de la nueva reforma educativa propuesta por el Ejecutivo.

e Como parte del Il Congreso Internacional de Derechos Humanos, Justi-
ciay Migracion, en febrero de 2019 se llevé a cabo el panel Retos de la se-
guridad, lainteligenciay el derecho internacional humanitario, con una
asistencia de 493 personas que participaron en linea y que se conecta-
ron a través de la red institucional de videoconferencias desde diferen-
tes centros universitarios (SUV, CUCOSTA, CUTONALA, CUALTOS Y CULAGOS).

e El suv colabora en el laboratorio de investigacion sobre paz y violen-
cia en América Latina, donde la doctora Carmen Chinas Salazar funge
como coordinadora. Se trata de una iniciativa del Centro Maria Sibylla
Merian de Estudios Latinoamericanos Avanzados en Humanidades y
Ciencias Sociales (CALAS, por sus siglas en inglés) y del Centro Universi-
tario de Ciencias Sociales y Humanidades (CUCSH).

e El programa de educacién continua ofrece el curso Cultura de paz: di-
sefio de proyectos comunitarios, cuya primera edicién se realizé en oc-
tubre de 2019. Su objetivo es capacitar a los participantes en el disefio e
implementacién de proyectos comunitarios con base en los conceptos
de capital social, participacion ciudadanay cultura de paz.

» Durante septiembre y octubre se realiz6 el Seminario de Seguridad Ciu-
dadana, Cultura de Paz y Derechos Humanos, enfocado en el fortale-
cimiento de la formacién docente de académicos de la Universidad de
Guadalajara. Esta actividad fue organizada en conjunto con el CALAS, a
través del Laboratorio Visiones de Paz, el Instituto Latinoamericano de
Estudios Avanzados (ILEA) Porto Alegre, Brasil, y la Comision Estatal de
los Derechos Humanos en Jalisco. Las actividades realizadas dentro del
seminario fueron:

o 25 de septiembre, conferencia Cultura de Paz y Educacién, impartida
por la doctora Carmen Chinas Salazar.



o 5 de octubre, conferencia Desafios de la seguridad ciudadana en el
contexto latinoamericano, a cargo del doctor José Vicente Tavares,
profesor de la Universidad Federal de Rio Grande do Sul, Porto Alegre,
Brasil, y director de ILEA en Porto Alegre, Brasil.

o 11 de octubre, conferencia Entrelazamientos de Paz y Violencia en
América Latina, que present6 el doctor Joachim Michael, profesor de
la Universidad de Bielefeld, Alemania.

o 31 de octubre, conferencia Cultura de Paz y Derechos Humanos, im-
partida por el doctor Alfonso Hernandez Barrén, presidente de la Co-
misién Estatal de Derechos Humanos Jalisco (CEDHJ).
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8. GESTION Y GOBIERNO

La administracion tiene como proposi-
to que los recursos humanos, materiales
y financieros atiendan con eficiencia y
eficacia, en el marco de las politicas de
transparencia y rendicion de cuentas,
las metas plasmadas en el Plan de Desa-
rrollo Institucional y, en forma particu-
lar, en el Plan de Desarrollo del Sistema
de Universidad Virtual (suv).

GESTION

Buzon de propuestas de mejora

La actual administracion del suv, con el

objeto de contar con informacién de los

usuarios respecto a los servicios que ofrece, convocé a su comunidad me-
diante el portal MiSUV, el de UDGVirtual y via correo electrénico, a realizar
sugerencias a través del buzén de propuestas de mejora. Esta informacion
permite identificar areas de oportunidad y dar atencién a las inquietudes
de la comunidad universitaria. Durante el afio que se informa, se recibieron
164 participaciones de asesores y estudiantes (ver anexo 82).

Planta administrativa

Una contribuciéon importante para la realizacion de las funciones sustantivas
del Sistema de Universidad Virtual son las tareas que su personal lleva a cabo.
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El personal administrativo y de servicio, consciente del rol que des-
empefia en la mision de la Universidad de Guadalajara, realiza sus
actividades de manera responsable, comprometida y entusiasta.

La planta del personal administrativo esta conformada por 235 per-
sonas, quienes constituyen un equipo de trabajo distribuido en 42
directivos y mandos medios (18%), 54 sindicalizados (23%), 28 de
confianza (12%) y 111 por contratos (47%); estos ultimos, cubiertos
CON recursos propios (ver anexo 83).

El cuadro 121 muestra de manera comparativa la modificacion que
hatenido la planta del personal administrativo en su conformacion,
durante los dltimos cuatro afios:

Cuadro 121
Personal administrativo

Tipo de nombramiento

Directivos y mandos medios 40 20 41 20 42 20 42 18
Sindicalizados 42 22 55 27 55 25 54 23
Confianza 26 13 27 14 28 13 28 12
Contratos laborales 87 45 78 39 91 42 111 47
Total 195 100 201 100 216 100 235 100

Fuente: Coordinaciéon de Personal, diciembre de 2019.

El personal administrativo entre 2018 y 2019 incrementé 8.7% en la plantilla.
Este aumento se observa en los contratos laborales. Actualmente, se cuenta
con una plantilla de 227 trabajadores, conformados de la siguiente manera:
mujeres, 57% y hombres, 43%.

Cuadro 122
Plazas por género

Femenino 115 60 117 58 129 60 130 57
Masculino 78 40 84 42 87 40 97 43
Total 193 100 201 100 216 100 227* 100

* Ocho vacantes se encontraban disponibles al 31 de diciembre de 2019.
Fuente: Coordinacion de Personal, diciembre de 2019.

Programa de compactacion para personal administrativo

Durante 2019, dentro del programa de compactacion para el personal admi-
nistrativo que inicié en marzo de 2018, fueron beneficiados cinco trabajadores,
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con lo que se logré el incremento de su categoria administrativa hasta el
rubro mas alto (ver anexo 83).

Programa especial de promocion para personal administrativo

El 16 de julio de 2019, el Rector General de la Universidad de Guadalajara
convoco al personal administrativo a participar en el Programa especial
de promocién para personal administrativo, cuyo objetivo fue reconocer la
trayectoria laboral de los trabajadores a través de la promocién de su cate-
goria. Asi, ocho trabajadores sindicalizados del suv fueron beneficiados (ver
anexo 83).

Programa de definitividad para el personal sindicalizado

El actual Rector General definié nuevas politicas de apoyo al personal ad-
ministrativo y, con base en estas, en agosto de 2019 publicé el Programa de
definitividad para el personal sindicalizado, el cual tuvo como objetivo otor-
gar estabilidad laboral a los trabajadores administrativos sindicalizados que
tuvieran nombramiento de caracter temporal. En esta convocatoria, nueve
trabajadores resultaron beneficiados (ver anexo 84). En el suv, de 2017 a la
fecha, han logrado la definitividad 32 trabajadores (ver cuadro 123).

Cuadro 123
Personal sindicalizado que obtuvo definitividad
2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ Total
18 5 9 32

Fuente: Coordinacion de Personal, diciembre de 2019.

Apoyo economico al personal administrativo para estudios

Con el fin de impulsar la preparacion académica del personal administra-
tivo, se otorgaron durante 2019 condonaciones del pago de la inscripcion y
matricula, entre otros, para realizar estudios de licenciatura, maestria, cur-
sos y diplomados de educacién continua, por un monto de $180 667 pesos
(ver cuadro 124 y anexos 85 y 86).
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Cuadro 124
Apoyo econémico al personal administrativo para estudios (formales y
educacién continua)

Beneficiados ‘ Nivel educativo ‘ Monto (3)
15 Licenciatura 65728
2 Posgrado 66 916
Curso de seleccion 12773
34 Educacién continua 35250
Total $180 667

Fuente: Coordinacién de Personal, diciembre de 2019.

Capacitacion

La capacitacion es concebida como una estrategia en la mejora continua
del suv, ya que impacta de manera multiple al estimular al trabajador, ele-
var sus conocimientos, destrezas, habilidades y actitudes, y perfeccionar
el desemperio de sus tareas; ademas, incrementa la calidad de los servicios
que brinda la institucién. Durante 2019 se lograron 359 participaciones de
los trabajadores, en un total de 22 cursos (ver cuadro 125 y anexo 87).

Cuadro 125
Capacitaciéon

‘ Asistentes Variacion (%)

‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ Anual Acumulada
Cursos 6 13 18 22 22.2 266.7
Participantes 142 352 392 359 -84 152.8

Fuente: Coordinacion de Personal, diciembre de 2019.

Es visible el impulso en la capacitacion del personal administrativo durante
los cuatro afios de la actual administracion del suv; se ha triplicado tanto
la oferta de cursos como la participacion de los trabajadores, con el fin de
brindarles mejores herramientas y fortalecer sus habilidades en las activi-
dades cotidianas.

De manera particular y, en seguimiento al Programa Interno de Proteccién
Civil, se impartieron siete cursos a través de la contratacion de una empresa
especializada, en los cuales participaron 30 trabajadores del suv (anexo 87).

Prevenciény cuidado de la salud
En el tema de salud, durante el mes de octubre, el suv, en colaboracién con
las delegaciones sindicales de trabajadores académicos y administrativos
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y el apoyo de la Red Rosa, se sumo a la iniciativa de la Organiza-
cion Mundial de la Salud (oms) para la concientizacién en torno al
cancer de mama. Se realizé una campafa de difusion (impresa y
digital) y se impartieron dos ediciones del taller sobre autoexplora-
cion para la prevencion, los cuales registraron una asistencia de 51
personas (anexo 88).

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI), en México dos de cada diez mujeres fallecen como conse-
cuencia de esta enfermedad, por lo que es primordial promover
una cultura de prevencion y deteccién temprana para disminuir la
tasa de mortalidad por esta causa.

Infraestructura, equipamiento y mantenimiento

La infraestructura del suv se integra por cuatro sedes: tres en la
zona metropolitana de Guadalajara (Edificio Garibaldi, Casa Proto-
coloy Casa La Paz) y una foranea en Tizapan EIl Alto, Jalisco.

Obras

Proyecto de ampliaciéon sede La Paz

A finales de 2018 se concluyd en esta sede la obra de ampliacién
y remodelacién del segundo piso, espacio destinado a profesores
de tiempo completo y personal adscrito al Instituto de Gestion del
Conocimiento y del Aprendizaje en Ambientes Virtuales.

Durante el afio que se informa, se terminé de equipar y se concluyo
la instalacion del elevador que garantiza instalaciones de accesibi-
lidad universal.

Programa Integral de Transicion Energética

Para dar continuidad al Programa Integral de Transiciéon Ener-
gética, y con el objetivo de transitar hacia un sistema sustentable
basado en un consumo eléctrico con minima huella de impacto
al medio ambiente, se iniciaron los trabajos para la interconexiéon
del sistema fotovoltaico en Casa La Paz. Actualmente, se tiene un
avance del 35%; asimismo, se trabaja en la puesta en marcha del
resto de los paneles solares (48/80) y la conexiéon a la Comision Fe-
deral de Electricidad (cFE). Estas acciones fueron apoyadas con re-
cursos del Fideicomiso del Fondo para la Infraestructura Fisica de
la Red Universitaria (FIFRU, 2019).
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Mantenimiento, adecuacién y areas generales

Se realizan actividades de mantenimiento tanto preventivo como correcti-
vo en forma permanente, en las sedes que integran el suv, como se sefiala
en el cuadro 126, asi como en el anexo 89.

Cuadro 126
Actividades de mantenimiento en instalaciones del suv

.. .. Casa lLa Edificio Casa CAsA
Actividades de mantenimiento . . . .
Garibaldi Protocolo Tizapan

Reparaciéon y mantenimiento de muros Si Si Si Si
(exterior/interior), azoteas y pisos
Infraestructura hidraulica Si Si No No
Limpiezay reparaciones menores Si Si No No
Equipos de aire acondicionado Si Si Si Si
Sefalética de proteccion civil Si Si Si No
Reparacion, mantenimiento y remplazo de luminarias Si No Si Si
Elevadores No Si N/A N/A
Cambio de cubiertas de policarbonato Si N/A N/A N/A
por cristales templados
Demolicién de bodega por dafio fisico Si N/A N/A N/A

Fuente: Coordinacion de Servicios Generales, diciembre de 2019.
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Proteccion civil

Con el objetivo de dar continuidad al Programa Interno de Protec-
cion Civil, durante 2019 se realizaron las siguientes acciones:

* Recarga de extintores para las diversas sedes

e Adquisicion e instalacidon de detectores de humo
* Adquisicion e instalacion de sefialética especifica
e Lamparas de emergencia

e Capacitacion del personal del suv en los temas relacionados con
proteccion civil (ver anexo 87)

« Se llevaron a cabo siete cursos a los brigadistas en temas diver-
sos, como primeros auxilios, bUsqueda y rescate, combate a in-
cendios, evacuacion, rescate en alturas, entre otros. La confor-
macion de las cuatro brigadas puede consultarse en el anexo 90.
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Se ejercieron $353 272.94 pesos en recursos destinados al programa de pro-
teccion civil, los cuales se detallan a continuacion:

Cuadro 127
Inversion al Programa Interno de Proteccidn Civil
Concepto ‘ Monto (3)
Capacitacion 267 472.80
Sefalética 6 601.56
Equipo de seguridad 79 198.58
Total $353 272.94

Fuente: Coordinacion de Servicios Generales, diciembre de 2019.

Parque vehicular

El parque vehicular del suv se integra por cinco vehiculos, de acuerdo con
el siguiente cuadro:

Cuadro 128
Parque vehicular

Num. | Vehiculo Submarca Modelo e:::z::iio
1 Ford Ranger 2011 934 Utilitario
2 Nissan Urvan 2016 1220 Utilitario
3 Honda CRV 2016 1242 Directivo
4 Nissan Leaf (eléctrico) 2017 1318 Utilitario
5 Nissan Pickup NP300 2018 1395 Utilitario

Fuente: Coordinacion de Servicios Generales, diciembre de 2019.

Control patrimonial
Para asegurar el patrimonio de la UDEG al servicio del suv, se lleva un ade-
cuado control de los bienes inventariables para su registro, alta y bajas. En

este &mbito, se realizaron las siguientes acciones:

e 76 tramites de altas patrimoniales, con un total de 256 bienes adquiridos
a traveés de los diversos fondos presupuestales!! (ver anexo 91).

e 387 traslados de 969 bienes en las entidades internas del suv (ver anexo 92).

1t El desglose de estas acciones corresponde a: 75 tramites para el alta de 227 bienes en el siste-
ma AFIN, asi como un trdmite para el alta de 29 bienes en el Sistema Institucional de Control de
Inventarios (sict), del fondo INFEJAL.
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e 154 bienes fueron trasladados a otras dependencias de la universidad a
través de la Unidad de Conservacion y Mantenimiento de la Adminis-
traciéon General (ver anexo 93).

e Los procesos de baja por desgaste de 306 bienes fueron finalizados (ver
anexo 94), como se describe a continuacion: folio 3003702, con 30 bie-
nes inservibles; folio 3003742, con 160 bienes inservibles; folio 3006272,
con 116 bienes inservibles.

Acorde a las politicas establecidas por la Administracion General de la Uni-
versidad de Guadalajara, en 2019 se gener6 el Inventario Fisico Anual (IFA
2019) a nivel histoérico. Los datos actualizados para 2019 reportan que fueron
abiertos y cerrados 40 expedientes. Se incluyeron los bienes de todos los afios
existentes que, en el momento de su compra, tenian un valor igual al monto
definido como capitalizable e inventariable (bienes con valor de $6 544.72 pe-
sos en adelante). El total de bienes se desglosa a continuacion:

Cuadro 129
Desglose del inventario fisico anual (1IFA) histérico del suv
e ae b Nﬁr:nero de Numero dfe jbienes verificados
bienes fisicamente
Equipo 3447 3447
Mobiliario 1117 1117
Transporte 5 5
Libros impresos 2121 2121
Software 43 43 (en sistema)
Total 6733 6733

Fuente: Coordinacién de Servicios Generales, diciembre de 2019.

Durante 2019 se adquirieron 245 bienes inventariable-capitalizables, los
cuales se clasifican de la siguiente manera:

Cuadro 130
Clasificacion del inventario fisico anual (1IFA) 2019 del suv

Numero de bienes verificados

Tipo de bien Numero de bienes

fisicamente
Equipo 81 81
Mobiliario 156 156
Software 8 8 (en sistema)
Total 245 245

Fuente: Coordinacién de Servicios Generales, diciembre de 2019.
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Muebles que se encuentran bajo resguardo en espacios de la
Coordinacion General Administrativa

En virtud de que el Sistema de Universidad Virtual no cuenta con espacios
fisicos para el resguardo de bienes, desde julio de 2018, la Coordinacion Ge-
neral Administrativa facilito, de forma temporal, un espacio para este fin. En
este momento se encuentran 873 bienes en las instalaciones mencionadas.

Cuadro 131
Mobiliario en resguardo en la CGADM
Bienes ‘ Numero
Libros 812
Muebles para computadora 41
Sillas 20
Total 873

Nota: El total de los bienes son del programa cAsA Universitaria.
Fuente: Coordinacion de Servicios Generales, diciembre de 2019.

Compras y adquisiciones

En 2019, las compras y adquisiciones del suv representaron un monto de
$23 453 089.36 pesos, cantidad que se ejercié de acuerdo con el Reglamento
de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios de la Uni-
versidad de Guadalajara, por medio de los procedimientos enlistados a con-
tinuacion:

Cuadro 132
Compras y adquisiciones

Numero de .. Monto de la adquisicién
tramites Procedimiento ©)

3 Licitacion* 5696 039.72
1 Concurso* 1686 322.45
3 Invitacion * 1788 481.16
1 Invitacion/obra* 688 035.06
1 Adjudicacion directa por excepcion 739 263.71

579 Adjudicacion directa 12 854 947.26

Total $23 453 089.36

* Procedimientos llevados a cabo por el Comité General de Compras y Adjudicaciones.
Fuente: Coordinacion de Servicios Generales y Coordinacion de Finanzas, diciembre de 2019.
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FINANZAS
Presupuesto 2019

El presupuesto para el ejercicio 2019 fue de $260 339 201.40 (doscientos se-
senta millones trescientos treinta y nueve mil doscientos un pesos 40/100
M.N.), integrado por el presupuesto inicial 2019, més los recursos de fondos
externos, internos e ingresos autogenerados (ver cuadro 133).

Cuadro 133
Origen de los recursos por fondo y programa

S e | egse | Momow

Gasto programable y

. . 229 646 751.46
servicios personales

Fondos institucionales

Programa de adquisicion de material

Subsidio ordinario federal Servicios personales 161 830 090.00
Subsidio ordinario federal Gasto programable! 16 613 620.00
Subsidio ordinario estatal Gasto programable? 23 625.00
Ingresos autogenerados Gasto programable® 51179 416.46
Fondos externos 3178 015.01
PRODEP 2018 y 20194 1353 548.81
PFCE 2019 1148 635.00
CONACYT 2017 56 045.51
JALTEC (proyectos especificos) 127 622.08
PADES 2018 327 259.28
COECYTJAL 22 856.00
Concurencia COECYTJAL 22 856.00
Programa_ |n.teg ral de accesoy difusion 119 19233
del conocimiento (revistas CONACYT)
C .
(eI 170 000.00
institucionales
Examen de admision 170 000.00

10 424 980.54

bibliografico y equipamiento de bibliotecas 2000 000.00
Programa de evaluacion y acreditacion de los PE 361 507.46
Programa de Infraestructura y Equipamiento

de la Red Universitaria, ejercicios anteriores, 1771 364.92

Suv 2018 (construccion, ampliacion y
remodelacion de la sede La Paz)



Origen ‘ Desglose ‘ Monto ($)
Fideicomiso del Fondo para la Infraestructura

Fisica de la Red Universitaria (FIFRU), 2019 3830000.00
PROINPEP 529 100.00
PROSNI 720 000.00
PROFACAD 205 008.16
Programa Integral de Difusiéon Cientifica 2019 1008 000.00

Recursos ejercicios
anteriores

16 919 454.39

Ingresos autogenerados de ejercicios anteriores 16 919 454.39

Total $260 339 201.40

LEl presupuesto de Ingresos y Egresos 2019 inicial fue de $16 536 273 pesos, mas una compensacion por $77 347 pesos de otras
dependencias por concepto de inscripcion a cursos de educacién continua.

2 Este monto se asigné mediante una compensacion de otra dependencia universitaria por concepto de inscripciéon a cursos de
educacion continua.

3En el pie 2019 inicial $23 929 984 pesos; sin embargo, se recaudé como ingreso propio la suma de $51 179 416.46 pesos.

4 El monto se integra con el saldo pendiente de ejercer de 2018 por el monto de $515 548.81 pesos, mas el ingreso de 2019 por la
cantidad de $838 000 pesos.

Fuente: Coordinacion de Finanzas, diciembre de 2019.

Gasto programable

El gasto programable del presupuesto y su ampliacion fue de $49 242 607.08
pesos, conformado por $32 605 362.08 de ingresos autogenerados y $16 613 620
de subsidio ordinario federal, asi como $23 625 de subsidio ordinario estatal de
acuerdo con el desglose del cuadro 134.

Cuadro 134
Gasto programable, 2019

Ingresos Subsidio Subsidio

Presupuesto autogenerados ordinario ordinario Total ($)
($) federal (3) estatal ()

Inicial 23929 984.01 16 536 273.00 40 466 257.01

Compensacion externa
presupuestal recibida

- 18 449.40 77 347.00 23 625.00 119 421.40
(entre dependencias
universitarias y proyectos)
Indemnizaciones 185 599.07 185 599.07
(recuperacion de bienes)
Ampliacion de proyecto de 8 471 329.60 8 471 329.60

ingresos autogenerados

Total $32 605 362.08* $16 613 620.00 $23 625.00 $49 242 607.08

* Del total de ingresos autogenerados recaudados ($51 179 416.46 pesos), no fueron programables $18 574 054.38 pesos, en virtud de
que ingresaron al final del ejercicio; en razén de ello, formaran parte del presupuesto 2020. Del monto programable en 2019, no se
ejercieron $6 789 910.89 pesos, que son remanentes de los proyectos autorizados, cantidad que sera integrada y reprogramada para
el ejercicio 2020.

Fuente: Coordinacién de Finanzas, diciembre de 2019.



Recursos ejercidos

Del total del presupuesto $260 339 201.40 pesos (ver cuadro 133), se ejercid
un monto de $230 143 240.08 pesos, el cual fue aplicado de conformidad
con el objeto del gasto que se sefiala en el cuadro 135, por lo cual hubo una
diferencia de $30 195 961.32 pesos (ver anexo 95).

El monto de $30 195 961.32 pesos no se ejercio en 2019 por los siguientes
motivos: 1) recursos autogenerados en 2019 sin ejercer ($25 363 965.27 pe-
sos ingresaron en los ultimos meses y no fue posible programarlos); 2) pro-
yectos con financiamiento externo que trascienden el ejercicio fiscal o que
fueron financiados en diciembre ($770 116.86 pesos, CONACYT Yy PRODEP); 3)
recursos comprometidos ($3 827 385.94 pesos, Fideicomiso del Fondo para
la Infraestructura Fisica de la Red Universitaria), cuyo recurso fue asignado
en noviembre de 2019; y 4) remanentes de proyectos concluidos.

Del monto antes mencionado, se reprogramara para el ejercicio fiscal 2020
la cantidad de $29 961 468.07 pesos, conforme al anexo 95, mientras que la
cantidad de $234 493.25 pesos ya no se podra ejercer porque debido a que se
integrara al fondo de la Red Universitaria.

Del total de recursos ejercidos, se aplicaron en los rubros, montos y porcen-
tajes que se aprecian en la grafica 14.

Gréfica 14
Aplicacion de los recursos, 2019

Personal, 81.20% $186 905 997.59
Docencia, 3% $6 919 887.34
Educacién continua, 3.06% $7 043 118.88
Gestion, 3% $6 892 941.31

Extensién y difusion, 2.17% $4 994 662.67

Infraestructura y desarrollo tecnoldgico, 2.15% $4 938 927.88
Infraestructura fisica, remodelacion y mantenimiento, 2.13% $4891021.71
Fortalecimiento de los g, 2.23% $5121 84272
Investigacion, 0.60% $1379 038.73

Vinculacién, 0.23% $531984.43

Capacitacién, 0.23% $523 816.82

Fuente: Coordinacién de Finanzas, diciembre de 2019.



Cuadro 135
Aplicaciéon de los recursos, 2019

T hpicscion | Monto(®) | Porcentaje 00

Servicios personales (plantilla) 161 830 090.00 70.32
Contratos laborales temporales 21227 596.50 9.22
Contratos civiles asimilables y honorarios puros . 23 702 130.34 10.30
Gastos de operacion 23383423.24 10.16

Total 230 143 240.08 100

Fuente: Coordinacion de Finanzas, diciembre de 2019 (ver anexo 96).

Inversion en proyectos especificos

El suv ha realizado inversion en las acciones estratégicas para el fortaleci-
miento de las funciones sustantivas:

* Programade Inglés. Disefio de los cursos en modalidad virtual que se ofre-
cen a los alumnos del suv, con el objetivo de que obtengan el nivel B-1 del
Marco Comun Europeo. Se destiné este afio un monto de $1 433 285.40
pesos.

e Produccién de material multimedia. Disefio de materiales multimedia
de apoyo a los PE y al Programa de Formacion Integral, con un monto de
$365 870.40 pesos.

e Programa Integral de Transicidon Energética. Con el fin de transitar ha-
cia un sistema sustentable basado en un consumo eléctrico con mini-
ma huella de impacto al medio ambiente, se realiz6 el proyecto de inter-
conexiodn del sistema fotovoltaico de Casa La Paz, con una inversion de
$348 499.98 pesos.

e Renovacion del equipamiento tecnolégico. Se renovd el equipamiento
para las aulas multimedia, con un monto de $8 358 760.91 pesos.

« Obray remodelaciones en las diferentes sedes del suv por un monto de
$3 511 644.50 pesos, construcciones que fortalecieron las funciones de
investigacion y docencia.

Presupuesto 2020

El H. Consejo General Universitario aprobé para 2020 un presupuesto para
el Sistema de Universidad Virtual por un monto de $214 078 924.00 (dos-
cientos catorce millones setenta y ocho mil novecientos veinticuatro pesos
00/100 M. N.), distribuido de la siguiente forma:
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Cuadro 136
Servicios personales y gastos de operacién
Origen ‘ Monto ($)
Subsidio ordinario (servicios personales) 173 612 667.00
Programa de Regularizacién Administrativa 9 247 858.00
Subsidio ordinario (gasto programable) 7 288 415.00
Ingresos autogenerados 23929 984.00
Total $214 078 924.00

Fuente: Presupuesto de Ingresos y Egresos 2020.

Servicios personales y gastos de operacion (comparativo)

o ‘ Monto ($)
rigen e

g ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020
Subsidio ordinario 127 422 376.00 150 537 497.00 161 830 090.00 173 612 667.00
(servicios personales)
Programa de Regularizacion ~ ~ _ 9 247 858.00
Administrativa ’
Subsidio ordinario 15 738 221.00 16 536 273.00 16 536 273.00 7 288 415.00
(gasto programable)
Ingresos autogenerados 20830 970.00 22 833 954.00 23929 984.00 23929 984.00

Total $163 991 567.00 $189 907 724.00 $202 296 347.00 $214 078 924.00

Fuente: Presupuesto de Ingresos y Egresos de los ejercicios 2017, 2018, 2019 y 2020.

GOBIERNO

De acuerdo con la Ley Organica, los 6rganos de gobierno co-
legiados y unipersonales dirigen la administracion del Sis-
tema de Universidad Virtual, de conformidad con el marco
juridico que lo regula, el Plan de Desarrollo Institucional y
las politicas de transparencia y rendicidn de cuentas.

H. Consejo del Sistema de Universidad Virtual

El H. Consejo del Sistema de Universidad Virtual sesioné en
cinco ocasiones durante 2019: 12 de abril, 13 de mayo, dos
sesiones el 14 de octubre y una el 14 de noviembre.

Las comisiones del Consejo aprobaron un total de 235 dicta-
menes (ver anexo 97), los cuales se detallan a continuacién:
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Cuadro 137
Comisiones permanentes del H. Consejo del
Sistema de Universidad Virtual

Comisién permanente ‘ Numero de dictamenes
Educacion 25
Condonaciones y becas 27
Educacién y Hacienda 116
Condonaciones y Becas y Hacienda
Hacienda
Electoral
Revalidacion de estudios, titulos y grados 60

Total 235
Fuente: Direccion Administrativa, diciembre de 2019.

Comisiones permanentes del H. Consejo del
Sistema de Universidad Virtual (comparativo)

Numero
‘ 2017 ‘ 2018

Revalidacion de estudios, titulos y grados 151 36 76 60
Condonaciones y becas 14 19 20 27
Condonaciones y Becas y Hacienda 0 0 0 3
Educacion 19 15 13 25
Normatividad 2 0 0 0
Educaciéon y Hacienda 1 10 5 116
Educacién y normatividad 2 0 0 0
Hacienda 3 4 4 3
Electoral 1 1 1

Total 193 85 119 235

Fuente: Direccion Administrativa, diciembre de 2019.

Algunos de los asuntos mas relevantes aprobados por el H. Consejo del Sis-
tema de Universidad Virtual fueron:

1) Loscursosy diplomados que integran el programa de educacién continua
2) Condonaciones de matricula
3) Distribucion del presupuesto para 2020

4) Aprobacidén de la calificacion del resultado del proceso electoral para la
elecciodn de los representantes académicos para el periodo 2019-2020
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Transparencia y archivo

El Sistema de Universidad Virtual contribuyd a la transparencia y rendiciéon
de cuentas de la Universidad de Guadalajara, en cumplimiento a las leyes
general y estatal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, con
las siguientes acciones:

e Se atendieron de manera oportuna 108 solicitudes de informacién pu-
blica relacionadas con las actividades del suv (ver anexo 98). El histérico
de 2016 a diciembre de 2019, respecto a estos requerimientos, se mues-
tra en el siguiente cuadro:

Cuadro 138
Requerimientos de informacidon publica atendidos (comparativo)
Numero
2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019
63 38 168 108

Fuente: Direccién Administrativa, diciembre de 2019.

e Se actualizé puntualmente la plataforma institucional de transparencia
con toda la informacién generada como sujetos obligados en las areas
académicas y administrativas.

e El archivo recibi6 232 cajas durante 2019. Actualmente, esta area tiene
en resguardo 417 cajas de las diversas areas de servicio.

e En forma conjunta con la Coordinaciéon de Transparencia y Archivo de
la Universidad de Guadalajara, se estan revisando los diplomados y cur-
sos que el suv ofrece a través del programa de educacion continua, con
el fin de brindar estos servicios a la Red Universitaria para la capacita-
cion de los responsables de Transparencia y Archivo, entre los que se
encuentran:

o Administracion documental y acceso a la informacion
o Archivonomia |

o Archivonomia ll

o Ley General de Archivos

o Diplomado en Transparenciay Proteccion de Datos Personales

« El personal de la Unidad de Transparencia y Archivo se encuentra en
capacitacion para organizar el archivo de concentracién, con el fin de
garantizar la integridad, disponibilidad y localizacion expedita de cual-
quier documento, de conformidad con la Ley General de Archivos y la
Ley de Archivos del Estado de Jalisco y sus Municipios.
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Auditorias

Auditorias internas
En 2019 se concluyd una auditoria iniciada en 2018, la cual resulté sin ob-
servaciones (cuadro 139).

Cuadro 139
Auditorias iniciadas en 2018 y concluidas en 2019

Orden d ‘ ‘ Observaciones
rden de ) o ervaciones
revisién Objeto de la auditoria Parcialmente No

solventadas solventadas

Nam.

Total Solventadas

Revision selectiva de la
informacion y documentacion
que respalda el dictamen

de admision de alumnos,
correspondiente al

calendario 2018-B

Fuente: Direccién Administrativa, diciembre de 2019.

1 100/2018

Las auditorias iniciadas en 2019, por parte de la Contraloria General de la
Universidad de Guadalajara, fueron seis, de las cuales cuatro se dieron por
concluidas y dos se encuentran en proceso de solventacion (cuadro 140).

Cuadro 140
Auditorias iniciadas en 2019

‘ Observaciones

Orden de 7
. Objeto de 1 ditori :
LEMISION Jeto ¢ fa audiionia Total | Solventadas FETEEITEIe No

solventadas solventadas

Verificacion de entradas, salidas

1 008/2019 . .
y el control interno del almacén

Revision al Programa de Estimulos
2 016/2019 @ al Desempefio Docente (PROESDE), - - - -
convocatoria 2019-2020

Revision selectiva de la informacion
3 032/2019 y_documentacmn_q_u,e respalda el _ _ _ _
dictamen de admisiéon de alumnos

correspondiente al calendario 2019-A
4 059/2019 | Revision al parque vehicular del suv 5 5 0 0

Revision selectiva de la informacion

y documentacion que respalda el 6
dictamen de admisiéon de alumnos En proceso
correspondiente al calendario 2019-B

5 078/2019

Revision financiera al proceso
6 107/2019 | de adquisiciones de bienesy 1 0 0
contratacion de servicios

Fuente: Direccién Administrativa, diciembre de 2019.

1
En proceso
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Para diciembre de 2019, el personal del almacén realizé su inventario fisico,
con doble cotejo; actualmente, se encuentra en revisiéon por la Contraloria
del suv.

Auditorias externas

Auditoria Superior de la Federacién

Se recibieron siete requerimientos de informacién de las dependencias de la
Administracion General, como parte de la Auditoria Superior de la Federacion
(AsF), los cuales fueron atendidos en su totalidad y se detallan a continuacion:

Cuadro 141
Requerimiento de la Auditoria Superior de la Federacion

Auditoria

ASF, 206- DS subsidio
1 federal 2017.
Fondo u006

ASF, 974-DS-GF,
participaciones
federales o subsidio
estatal 2018

ASF, 975-DS-GF,
cuenta publica 2018

Dependencia que
solicita

Contraloria
General

Coordinacion
General
Administrativa

Area Financiera de
la Coordinacion
General
Académica
(PRODEP)

Requerimiento

Documentacion que justifique que los recursos se
encontraban comprometidos al 31 de diciembre de
2017, con la finalidad de aplicarlos en el ejercicio fis-
cal 2018, en correspondencia al oficio 511/2018-0668
Estados de cuenta bancarios que reflejen la salida del
recurso por concepto de retencion del 5 al millar
Soporte de las retenciones del 5 al millar (recibo ofi-
cial y transferencia)

Documentacion que compruebe el entero de las re-
tenciones

Informar si la obra se realizé en su totalidad, en qué
consiste, cuanto costd y si esta operando o funcio-
nando satisfactoriamente

Listado de adquisiciones, arrendamientos y servicios
contratados

Relacién de obra por contrato y pago con cargo a par-
ticipaciones federales para la realizacion de obras pu-
blicas, relativas al capitulo 6000

Relacion del personal contratado por honorarios o
asimilables a sueldos

Expediente actualizado de la cuenta bancaria espe-
cifica

Conciliacion bancaria debidamente firmada de enero
a diciembre de 2018 y de enero a mayo de 2019
Adjudicaciones a partir de 6 vsMM (salario minimo
mensual vigente) relacionadas al FNDI 12417469



Auditoria

ASF, 0156-Ds, fondo
4 s245, sep al ejercicio
2015 (PROFOCIE)

ASF, acta de inicio.
U006 subsidio

5 federal para orPD
estatales, 2018
6 ASF, 1623-Ds, fondo
$247 ejercicio 2015
7 ASF, 1624, Cuenta

Publica 2015, UDEG

Dependencia que

solicita

Contraloria
General

Responsable
de la Direcciéon
de Finanzas

Coordinacion
General
Académica
(PRODEP)

Coordinacion
General
Académica
(PRODEP)

Fuente: Direccion Administrativa, diciembre de 2019.

Auditoria Superior del Estado de Jalisco
Se recibié un requerimiento por parte de la Coordinacion General Admi-
nistrativa para atender la solicitud de la Auditoria Superior del Estado de
Jalisco (AseJ), en virtud del inicio de la revision del ejercicio 2018, el cual fue
atendido oportunamente (ver cuadro 142).

Requerimiento

R-13 Pliego de observaciones 15-4-99024-02-0256-06-001.
Solicitud de informacion y documentaciéon
respecto a la retencidén de ISR realizada:

e Estados de cuenta bancarios en donde se refleje la
trazabilidad del recurso pagado
e Elrecibo de entero correspondiente

e Requisitar el formato denominado Relacién Formali-
zada de Cuentas Bancarias (incluir las cuentas que se
utilizaron durante el ejercicio 2018 y de haberse con-
tinuado operando en 2019). Un archivo PDF rubricado
y en formato Excel

e Copia de los contratos de apertura de las cuentas
bancarias y los estados de cuentas bancarios men-
suales completos, por el periodo del 1 de enero al 31
de diciembre de 2018 y por los meses que se hubiesen
ejercido en 2019. Un PDF mensual

R-2 Pliego de observaciones 15-4-99024-02-1623-06-001:

e Solicitud de informaciéon y documentacion sobre el
ejercicio y comprobacion de cinco tramites de pro-
fesores

R-4 Pliego de observaciones. Para solventar la observacion,
solicita:

e Carpeta electronica de las solicitudes de recurso que
se enlistan, que contengan la siguiente informacion
y documentacién en PDF:

o Activos: alta patrimonial y resguardo

o Cursos o asesorias: oficio de autorizacion, listas
de asistencia, convocatoria, programa, temario,
constancias, calificaciones, diplomas, etcétera

o Uniformes: documentos que acrediten la entrega
de estos



SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL

Cuadro 142
Requerimiento de la Auditoria Superior del Estado de Jalisco

Dependencia

Auditoria

Requerimiento

que solicita

ASEJ, 1893/2019, )
revision al ejercicio Coordinacion
2018 de los fondos:

111 General

U006 federal, . . .
U006 estatal y Administrativa

autogenerados

Fuente: Direccion Administrativa, diciembre de 2019.

200

Listado de procedimientos de adjudicacion de ad-
quisiciones o recepcion de servicios (vinculados
con el presupuesto 2018)

Proyecto ejecutivo y listado de obras publicas y ser-
vicios relacionados con la misma, relativos al ejer-
cicio 2018



RETOS

Los retos que se plantearon en 2018 fueron atendidos en 2019; sin embargo,
continuaran vigentes para 2020. Ademas, se incluyen nuevas acciones a
partir de los desafios de la educacion superior y, en forma particular, de los
desafios de la educacién a distancia. En razén de lo anterior, los retos para
2020 son los siguientes:

Programas educativos

< Ampliar y diversificar la oferta educativa en colaboracién con la Red
Universitariay otras instituciones, considerando los siguientes criterios:

o Ofrecer programas innovadores que coadyuven al desarrollo nacio-
nal tomando en cuenta la integracion de campos de formacién inter-
disciplinarios y transversales para responder a las necesidades de la
transformacion digital en los diferentes &mbitos de empleo.

o Ofrecer programas de alta demanda en los que, por cuestiones de
cupo, los aspirantes no pudieron ingresar a la modalidad presencial.

e Contar con recursos suficientes para realizar periédicamente estudios
de pertinencia de los programas educativos y de factibilidad para nue-
VOS programas.

« Consolidar el sistema de calidad al desarrollar una metodologia e ins-
trumento de evaluacién propio parala modalidad en linea del suv, y pro-
moverlo en los organismos evaluadores y acreditadores.

e Lograr la acreditacién nacional e internacional de todos los programas
educativos.

e Incorporar los programas educativos de licenciatura al padrén de exce-
lencia del CENEVAL.

e Actualizar los planes de estudio con temas relacionados a la transversa-
lidad de la formacion integral de todos los programas educativos, con el
fin de que los alumnos adquieran competencias identificadas como del



siglo XXI, buscando formar ciudadanos del mundo comprometidos con
el planeta.

« Mejorar los disefios de los cursos a través de herramientas y métodos
innovadores que sean flexibles y atractivos, que despierten el interés del
alumno y faciliten su aprendizaje.

e Consolidar el trabajo colaborativo entre las areas de disefio educativo,
recursos informativos, produccioén, desarrollo tecnolégico y el personal
académico, con el fin de desarrollar e integrar, en las instrucciones de
los cursos, casos de estudio y simuladores con recursos multimedia e
interactivos.

« Mantener el trabajo permanente de las academias y articular su desem-
pefio con las acciones de fortalecimiento de los programas educativos,
principalmente en la actualizacién de contenidos y recursos de apoyo
en las unidades de aprendizaje.

e Implementar actividades sincronas y disefio de tutoriales cuando el de-
sarrollo del programa educativo lo requiera.

e Lograr la flexibilidad curricular para ofrecer programas educativos mo-
dulares y escalables.

« Disefar cursos mas flexibles que permitan al estudiante seleccionar su
ruta de aprendizaje de acuerdo a sus caracteristicas personales y sus ne-
cesidades.

« Ampliar la oferta de cursos para incrementar la movilidad en la Red Uni-
versitaria, no solo en los cursos de los planes de estudio sino también en
los del programa de formacién integral.

< Disefiar métodos alternativos de ingreso y de acreditacion de progra-
mas a favor de la inclusion y la equidad educativa, con el objetivo de
garantizar una exitosa trayectoria educativa.

Estudiantes
e Garantizar que el proceso de ensefianza-aprendizaje sea de calidad.
e Analizar de manera colegiada y oportuna los resultados del seguimien-
to sistematico de la trayectoria escolar, con el fin de generar acciones

eficaces que disminuyan las causas de desercidn y rezago educativo e
incrementen la eficiencia terminal.



Lograr una mayory eficaz comunicacién entre los estudiantes y el perso-
nal de las areas de servicio del suv involucrado en su trayectoria escolar.

Mejorar la comunicacién entre los estudiantes y su asesor.

Garantizar que el asesor atienda de manera oportuna las dudas, retro-
alimente las tareas e incremente el acompafiamiento hacia el alumno.

Mantener el interés de los estudiantes para participar en la evaluacion
de los servicios que ofrece el suv, a través del médulo de propuestas de
mejora, entre otras vias.

Incrementar el indice de titulacion.

Lograr mejores resultados en el eje de proyectos, de conformidad con el
modelo educativo.

Incrementar la movilidad de estudiantes en todos los programas edu-
cativos.

Ampliar la oferta de idiomas.

Que los estudiantes del suv egresen por lo menos con el nivel Bl del
Marco Comun Europeo.

Ofrecer el nivel B2 del Marco Comun Europeo.

Incrementar la participacion de estudiantes en el programa de forma-
cion integral, asi como su evaluacidn para mantenerlo vigente.

Brindar a los estudiantes con discapacidad y a los miembros de comu-
nidades indigenas, condiciones equitativas de aprendizaje por medio de
acciones a favor de la inclusidon y la equidad educativa, con el objetivo de
asegurar el éxito en su trayectoria escolar.

Lograr que el programa de tutorias impacte significativamente en la
disminucion de la desercién y el rezago educativo, asi como en el incre-
mento de la eficiencia terminal.

Garantizar un sistema de admision acorde a la modalidad de estudios y
a la politica de inclusion.

Contar con un programa eficaz de nivelacién que coadyuve a disminuir
la desercidén de los estudiantes de primer ingreso, con el fin de que ten-
gan una trayectoria escolar exitosa.



e Incrementar el niUmero de estudiantes que transitan de bachillerato a
licenciatura y de las licenciaturas a posgrados dentro del suv.

e Lograr mayor participacion de nuestros estudiantes en los examenes
generales de egreso de licenciatura aplicados por el CENEVAL.

« Obtener fuentes alternativas de financiamiento para el apoyo a estudian-
tes en el pago de matriculay, en su caso, lograr ladisminucién de su costo.

Personal académico

e Consolidar el programa de formacién y actualizacién docente acorde a
los desafios de la educacién superior y, en forma particular, de la edu-
cacion en linea.

e Evaluar el impacto de la ejecucion de los programas de formaciéon y ac-
tualizacién del personal académico en la mejora de la practica docente y
el aprendizaje de los estudiantes.

* Garantizar un sistema eficaz de evaluacién docente conforme al modelo
educativo.

e Lograr la maxima habilitacion académica de los docentes.

e Incrementar la movilidad del personal académico.

e Generar las condiciones para que los académicos tengan una mayor in-
teraccion con las areas de servicio del suv, especialmente las relaciona-
das con las actividades académicas y de innovacion tecnoldgica.

Investigacion

« Posicionar al instituto como referente de investigacion interdisciplina-

ria en estudios educativos, socioculturales y tecnolégicos en ambientes

digitales.

e Crear las condiciones para lograr la vinculacion y transferencia de co-
nocimiento con los sectores sociales, publicos y privados.

« Mejorar los procesos de incorporacion de estudiantes en proyectos de
investigacion.

e Generar las condiciones para que en forma regular se presenten los
avances de las investigaciones del suv, asi como el desarrollo de otros
eventos académicos.



< Incrementar las fuentes alternativas de financiamiento para el desarro-
llo de la investigacion.

e Contar con los recursos para la contratacion de personal auxiliar de los
investigadores.

< Lograr el nivel de consolidacion de los cuerpos académicos.
e Incrementar el personal académico con perfil PRODEP.

¢ Que todos los investigadores sean miembros del Sistema Nacional de
Investigadores.

e Contar con una estructura idénea del Instituto de Gestién del Conoci-
miento y del Aprendizaje en Ambientes Virtuales (IGCAAV), que genere
condiciones para fortalecer la investigacion.

e Contar con un plan que tenga como objetivo la formacién de investiga-
dores.

e Vincular los proyectos de investigaciéon con el fortalecimiento de los PE
y con los diversos sectores de la sociedad.

Extension y vinculacion

e Fortalecer la vinculacién del suv con las diversas instituciones y orga-
nismos que promueven la educacion a distancia.

e Contar con un plan que materialice las alianzas estratégicas con los di-
versos sectores de la sociedad para fortalecer la trayectoria escolar de
los estudiantes mediante programas como la cartera de proyectos y el
servicio social.

e Tener una vinculacién permanente con los empleadores, egresados,
colegios y barras de profesionistas, asociaciones internacionales disci-
plinares, asi como investigadores relacionados con el avance y las ten-
dencias de las profesiones, a fin de contar con informacion integral y
adecuada para analizar oportunamente la transformacion de las profe-
siones y las nuevas profesiones.

e Contar con un plan estratégico para tener en condiciones idéneas las
sedes del programa cAsA Universitaria, con el fin de que cumplan el ob-
jetivo para el cual fueron instaladas.



< Elaborar materiales educativos virtuales y disefiar campafias de sensi-
bilizacién sobre la inclusion en términos de género, etnia, discapacidad,
asi como de sustentabilidad, derechos humanos y cultura de paz, y po-
nerlos a disposicion de la Red Universitaria, los cuales podrian incluirse
en el programa de formacion integral o de materias optativas previstas
en los programas educativos.

« Mantener una comunicaciéon permanente con los egresados y generar
un programa de educacidn continua acorde a sus necesidades.

¢ Incrementary diversificar la oferta de educacion continuay asegurar su
pertinencia.

« Promover una mayor participacion de los profesores en el programa de
educacién continua, asi como integrar una base de datos que contenga

el catalogo de profesores por ambito disciplinar.

« Ampliar el nUmero de los convenios de colaboracion y evaluar su impacto.

Difusion y comunicacion

e Profesionalizar una red de gestores de comunidades en linea y redes
sociales que permita fortalecer la difusién en canales digitales.

< Diversificar los productos y servicios que ofrece el Programa de Comu-
nicaciéon y Difusién, en la basqueda de incrementar los de tipo multi-
media y de fortalecer la comunicacion y el marketing digital.

e Divulgary difundir de manera eficaz las actividades del suv.

e Operar con sustento en una politica editorial.

< Indizar en bases de datos cientificas los libros editados en el suv.

< Incrementar las fuentes de financiamiento para la produccidn editorial.

< Elevar el nivel de impacto de las revistas que edita el Sistema de Univer-
sidad Virtual.

Innovacion y desarrollo

e Consolidar el Programa de Innovacioén y evolucionarlo a un centro de

innovacion y transferencia tecnoldgica, sumandonos a los objetivos de

la Red Universitaria, impulsando y transfiriendo la investigacion aplica-
da hacia las necesidades del sector social, publico y privado.



e Generar las condiciones para que el avance tecnoldgico y la innovacién
educativa en el suv estén siempre a la vanguardia de los entornos de
aprendizaje. Desarrollar la App MISuv, pensada en atender las necesi-
dades de la Red y del suv en colaboracion con todos los centros uni-
versitarios; incluir en esta el monitoreo en tiempo real del desempefio
de alumnos y profesores que ayuden a los coordinadores, direcciones y
rectores a tomar decisiones basadas en datos confiables.

e Consolidar el uso de la plataforma Collaborative Open Online Learning
(cooL) como uno de los desarrollos de vanguardia en innovacion edu-
cativa del suv.

< Realizar un software integral con los procesos mas importantes del suv que
permita identificar oportunidades y coadyuve en la toma de decisiones.

e Estandarizar los entornos educativos con el fin de contar con las plata-
formas, aplicaciones y sistemas idéneos para el proceso de ensefian-
za-aprendizaje en linea.

e Incrementar el uso de simuladores en los cursos para fortalecer el pro-
ceso de ensefianza-aprendizaje en los programas educativos.

* Generar las condiciones para que los entornos de aprendizaje del suv
promuevan el aprendizaje flexible, adaptativo y la gamificacion.

e Desarrollar aplicaciones moéviles que faciliten la atencién, la comuni-
cacion y el acceso a la informacion entre asesores-estudiantes-tutores,
aemas de facilitar la realizacion de actividades propias del proceso aca-
démico, como tramites administrativos o de servicios escolares.

Gestion y gobierno

e Consolidar una cultura de planeaciéon, programacion, presupuestacion,
evaluacion y control.

< Lograr una cultural de austeridad en la vida del suv.

e Contar con un protocolo de inclusién que oriente sobre los ajustes téc-
nicos, pedagdgicos y administrativos para adecuar los servicios universi-
tarios a las condiciones de las personas que se encuentran en alguna situa-
cién de desventaja o vulnerabilidad.

e Sumar esfuerzos con la Red Universitaria y avanzar en la materializa-
cion de las acciones programadas en el Plan de Sustentabilidad del Sis-
tema de Universidad Virtual, en los rubros de compras y consumo sus-
tentables, transicidon energética y uso responsable del agua.



Consolidar acciones con impacto transversal en todas las funciones
universitarias en torno a los proyectos estratégicos que el Sistema de
Universidad Virtual definié de cara a los Objetivos para el Desarrollo
Sostenible de la Agenda 2030:

o Competencias interculturales - Programa de Inglés (idiomas)

o Inclusién - Universidad incluyente

o

Sustentabilidad

o

Equidad de género

o

Cultura de paz
Evaluar la operaciéon y pertinencia del modelo educativo con base en
las demandas de la poblacion meta del suv (y de la UDEG) y del mercado

actual de la educacion a distancia.

Contar con una estrategia eficaz que permita identificar de forma anual
fuentes alternativas de financiamiento externo, nacional e internacional.

Incrementar el monto de ingresos autogenerados.
Contar con un programa permanente de capacitacion y actualizaciéon
del personal administrativo acorde a las necesidades de cada area de

servicio del suv.

Lograr la regularizacion de todo el personal administrativo que tiene
actividades permanentes y que labora por contrato.

Contar con un edificio idéneo donde todas las &reas del suv estén inte-
gradas y ello coadyuve a fortalecer el trabajo colaborativo permanente e
interdisciplinar que genere condiciones para el avance tecnolégico y la
innovacion educativa.

Disefar el Sistema Integral de Informacién del suv.

Certificar los procesos administrativos.

Actualizar el Estatuto del suv.

Lograr que las normas universitarias actualicen sus ordenamientos en
relacidon con los programas de educacion en linea.

Consolidar la cultura de la transparencia y rendicion de cuentas.



e Consolidar el trabajo colaborativo de todas las areas de servicio con una
vision clara de rumbo.

e Generar una cultura que permita la organizacion, conservacion, admi-
nistracion y preservacion del archivo del suv (archivo de concentracion).

< Incrementar la participacion de la comunidad del suv en el uso del bu-
zOn de propuestas de mejora al Sistema de Universidad Virtual a través
de la pagina web.
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ACCECISO
AFIN
AMECYD
ANUIES
AULA CAVILA
ASEJ

ASF

BGAI

CA

CACECA

CACSLA

CAESA

CALAS

CAP

CASA
CAVILA
CCAPDIS
CEAMIVIDA
CEDHJ
CEESAD
CENEVAL
CEPPE
CERTIDEMS
CESUN

CFE

CFPD
CGADM
CGClI

CGTI

CIEES
CIMTRA
CIRC

CIVE
CLADEM
CODAES
COECYTJAL
CONACYT

SIGLAS

Asociacion para la Acreditacion y Certificacion en Ciencias Sociales, A. C.
Asociacion para el Fomento de la Infraestructura Nacional

Asociacion Mexicana de Educacion Continuay a Distancia, A. C.

Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
Asociacion de Universidades Latinoamericanas - Campus Virtual Latinoamericano
Auditoria Superior del Estado de Jalisco

Auditoria Superior de la Federacion

Bachillerato General por Areas Interdisciplinarias

Cuerpos académicos

Consejo de Acreditacion en Ciencias Administrativas, Contables y afines

Consejo de Acreditacion de Ciencias Sociales, Contables y Administrativas en la Educaciéon Su-
perior de Latinoamérica A. C.

Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior de las Artes, A. C.

Centro Maria Sybilla Merian de Estudios Latinoamericanos Avanzados en Humanidades y
Ciencias Sociales

Centro de Atencioén Personalizada

Comunidades de Aprendizaje y Servicios Académicos

Campus Virtual Latinoamericano

Centro de Capacitacién y Atencioén para Personas con Discapacidad

Centro de Atencién Metropolitano Integral por una Vida Digna con Discapacidad
Comision Estatal de los Derechos Humanos de Jalisco

Consejo Estatal de Educacion Superior Abiertay a Distancia del Estado de Jalisco
Centro Nacional de Evaluacién para la Educacién Superior, A. C.

Comité para la Evaluacion de Programas de Pedagogia y Educacioén, A. C.
Proceso de Certificacion de Competencias Docentes para la Educacion Media Superior
Centro de Estudios Superiores del Noroeste

Comision Federal de Electricidad

Centro de Formacion en Periodismo Digital

Coordinacion General Administrativa

Coordinacion General de Cooperacion e Internacionalizacion

Coordinacion General de Tecnologias de Informacion

Comités Interinstitucionales para la Evaluaciéon de la Educacion Superior, A. C.
Colectivo Ciudadanos por Municipios Transparentes

Clasificacion Integrada de Revistas Cientificas

Programa Cursos Intensivos de Verano

Comité de América Latinay el Caribe para la Defensa de los Derechos de las Mujeres
Comunidades Digitales para el Aprendizaje en Educacién Superior

Consejo Estatal de Ciencia y Tecnologia

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia



CONAIC
CooL
COPAES
COPEEMS
COPLADI
CREAD
CRES
CRT
CTPEP
CUAAD
CUALTOS
CUCBA
CUCEA
CUCEI
CUCIENEGA
CUCOSTA
cucs
CUCSH
CULAGOS
CUNORTE
CUSUR
CUTONALA
CUVALLES
DESCAES
DIF

DRJI
ECESELI
ECOESAD
EDU

EIED
EGEL

ENALLT
ENCRYM
EVI
FEMSA
FIFRU
FIL

FIU

FLIP
FUNCO
GRANA

Consejo Nacional de Acreditacion en Informatica y Computacion, A. C.
Collaborative Open Online Learning

Consejo para la Acreditacion de la Educacién Superior, A. C.

Consejo para la Evaluacién de la Educacion de Tipo Medio Superior A. C.
Coordinacion General de Planeacion y Desarrollo Institucional
Consorcio-Red de Educacion a Distancia

Ceremonia de Reconocimiento a Estudiantes Sobresalientes

Consejo Regulador del Tequila

Comité Técnico de Programas Educativos de Pregrado

Centro Universitario de Arte, Arquitecturay Disefio

Centro Universitario de los Altos

Centro Universitario de Ciencias Biolégicas y Agropecuarias

Centro Universitario de Ciencias Econdmico Administrativas

Centro Universitario de Ciencias Exactas e Ingenierias

Centro Universitario de la Ciénega

Centro Universitario de la Costa

Centro Universitario de Ciencias de la Salud

Centro Universitario de Ciencias Sociales y Humanidades

Centro Universitario de los Lagos

Centro Universitario del Norte

Centro Universitario del Sur

Centro Universitario de Tonala

Centro Universitario de los Valles

Desarrollo y Evaluacion de Competencias para el Aprendizaje en la Educaciéon Superior
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia

Directory of Research Journals Indexing

Espacio Comun de la Educaciéon Superior en Linea

Espacio Comun de Educacién Superior a Distancia

Licenciatura en Educacion

Encuentro Internacional de Educacioén a Distancia

Exdmenes Generales para el Egreso de Licenciatura

Escuela Nacional de Lenguas, Linglisticay Traduccién

Escuela Nacional de Conservacion, Restauracion y Museografia “Manuel del Castillo Negrete”
Escuela Virtual Internacional

Fomento Econémico Mexicano S. A. B.de C. V.

Fideicomiso del Fondo para la Infraestructura Fisica de la Red Universitaria
Feria Internacional del Libro

Universidad Internacional de Florida

Programa Institucional de Lenguas Extranjeras

Fundacion para el Conocimiento y la Cultura Digital

Generation of Resources for Accreditations in Nations of the Americas



GRANA-OUI

GIAC
ICDE
ICFJ
IEPC
IFA
IGCAAV
1JAS
ILEA
INADEM
INAH
INAI
INEGI
INFEJAL
ISR

ITEI

JALTEC
LMD
M-DGC
MCER
MIAX
MIT
MOOC
MVT
NEE
ODS
OEA
OMS
OREALC
PADES
PAME
PDF

PE
PFCE
PIDESAD
PIEE
PIFI
PMT
PNPC
PRODEP

Generation of Resources for Accreditations in Nations of the Americas-Organizacion Universi-
taria Interamericana

Grupo Interinstitucional de Apoyo a la Capacitacion

Consejo Internacional para la Educacion Abierta y a Distancia

Centro Internacional para Periodistas

Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana del Estado de Jalisco

Inventario Fisico Anual

Instituto de Gestion del Conocimiento y del Aprendizaje en Ambientes Virtuales
Instituto Jalisciense de Asistencia Social

Instituto Latinoamericano de Estudios Avanzados

Instituto Nacional del Emprendedor

Instituto Nacional de Antropologia e Historia

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidon y Proteccion de Datos Personales
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

Infraestructura Fisica Educativa del Estado de Jalisco

Impuesto sobre la renta

Instituto de Transparencia, Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de
Jalisco

Jalisco Tecnolégico

Licenciatura en Mercadotecnia Digital

Maestria y Doctorado en Gestion de la Cultura

Marco Comun Europeo de Referencia para lenguas
Muestra Independiente Audiovisual Xalisco

Instituto Tecnolégico de Massachusetts

Massive Open Online Course

Mddulo Virtual de Tutorias

Necesidades educativas especiales

Objetivos de Desarrollo Sostenible

Organizacion de los Estados Americanos

Organizacion Mundial de la Salud

Oficina Regional de Educacidén para América Latinay el Caribe
Programa de Apoyo al Desarrollo de la Educacién Superior
Programa Académico de Movilidad Educativa

Portable Document Format

Programa educativo

Programa de Fortalecimiento de la Calidad Educativa
Programa Indicativo para el Desarrollo de la Educacion Superior a Distancia
Programa de Inclusion y Equidad Educativa

Programa Integral de Fortalecimiento Institucional
Profesores de medio tiempo

Padrén Nacional de Posgrados de Calidad

Programa para el Desarrollo Profesional Docente



PROESDE Programa de Estimulos al Desempefio Docente

PROFACAD Programa de Formacioén, Actualizacion y Capacitaciéon Docente

PROFOCIE Programa de Fortalecimiento de la Calidad en Instituciones Educativas
PROINPEP Programa de Incorporacion y Permanencia del Posgrado

PRONABES Programa Nacional de Becas

PROSA Punto de Redaccién, Orientacién y Soporte para el Aprendizaje

PROSNI Programa Institucional del Sistema Nacional de Investigadores

PTC Profesores de tiempo completo

REBIUDEG Red Bibliotecaria de la Universidad de Guadalajara

RECLA Red de Educaciéon Continua de América Latinay Europa

REDYR Red de Educacion a Distancia y Ruralidad

RESEBIDI Red de Servicios Bibliotecarios Especializados para la Discapacidad Visual
RIEL Red de Investigadores de Educacion en Linea

RISSAE Red de Innovacién e Investigacion en Sistemas y Ambientes Educativos
SEMS Sistema de Educacion Media Superior

SEP Secretaria de Educacién Publica

SICI Sistema Institucional de Control de Inventarios

SICYT Secretaria de Innovacion, Ciencia y Tecnologia del Gobierno del Estado de Jalisco
SIIAU Sistema Integral de Informacién y Administracion Universitaria

SIGA Sistema Integrado de Gestion Administrativa

SIGESTI Sistema para la Gestion de la Titulacion

SINED Sistema Nacional de Educacion a Distancia

SNB Sistema Nacional de Bachillerato

SNI Sistema Nacional de Investigadores

SOLACYT Sociedad Latinoamericana de Ciencia y Tecnologia

SUvV Sistema de Universidad Virtual

TBLT Task-Based Language Teaching

TIB Leibniz Information Centre for Science and Technology University Library
TIC Tecnologias de la informacién y la comunicacion

UDEG Universidad de Guadalajara

UDUAL Unidén de Universidades de América Latinay el Caribe

UNAM Universidad Nacional Autbnoma de México

UNESCO Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
UNER Universidad Nacional de Entre Rios

UNNOBA Universidad Nacional Noroeste, Buenos Aires

USAID Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional

VSMM Salario minimo mensual vigente

















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































15
16
17

18

19

20

21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42

Brenda Guadalupe Ramos Villasefior

Magaly Elizabeth Gomez Hernandez
Patricia Guadalupe Camacho Cortez
Maria del Carmen Coronado Gallardo

Angelina Vallin Gallegos

Lizben Fabiola Castillo Lazcano
Maria del Carmen Valenzuela Gémez
Rosa Elena Richart Varela

Diana Dolores Janitzio de Le6n Cerda
Luis Gabriel Hernandez Valencia
Rosana Ruiz Sdnchez

Eduardo Gonzélez Alvarez

Adan Sinohé Sanchez Rodriguez
Maria del Consuelo Delgado Gonzalez
Edson José Bolafios Rodriguez
Claudia Guadalupe Pérez Torres
Martha Angélica Ponce Chavez

Cha k Luis Alfonso Sanchez Ruelas
Maria Elena Chan Nuafez

Pedro Octavio Arce Casas

Carlos Alfonso Palafox Velasco
Beatriz Estela Ponce Chavez

Juan Carlos Loza Loza

Gladstone Oliva Ifiguez

Alfredo Gonzalez Garcia

Abraham Andrade Lépez

José Orozco Nufez

Carlos Alejandro SAnchez Ramirez

Vacante

Fuente: Coordinaciéon de Personal, diciembre de 2019.

Coordinadora de la Maestriay de la Licenciatura en
Periodismo Digital

Coordinadora de Evaluacion
Coordinadora de Docencia
Coordinadora de Disefio Educativo

Coordinadora de Recursos Informativos

Jefa de la Biblioteca UDGVirtual y Coordinadora de la Licenciatura

en Bibliotecologia y Gestion del Conocimiento
Coordinadora de Programas Educativos

Coordinadora de la Licenciatura en Administracion
de las Organizaciones

Coordinadora de la Licenciatura en Desarrollo Educativo
Coordinador de la Licenciatura en Gestién Cultural
Coordinadora de la Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Coordinador de la Licenciatura en Tecnologias e Informacion
Coordinador de la Licenciatura en Mercadotecnia Digital
Directora Administrativa

Coordinador de Control Escolar

Coordinadora de Finanzas

Coordinadora de Personal

Coordinador de Servicios Generales

Jefa de Unidad

Jefe de Unidad

Jefe de Unidad

Jefa de Unidad

Jefe de Unidad

Director de Tecnologias

Coordinador de Medios y Tecnologia

Coordinador de Produccion

Coordinador de Desarrollo Tecnolégico

Coordinador de Soporte Técnico

Jefe de Unidad

= n £ L

£ £ £ £ £/ n g £



20

21
22

23

24
25
26
27
28

29

30
31
32
33
34
35
36
37
38
39

Nombre
Margarita Agraz

Maria Concepcién Alvarado Luna
Karla Fabiola Avila Chavez

Alejandro Cabrales Mosqueda
Maria Guadalupe Carranza Villegas
José Enrique Castafieda Garcia

Roberto Parménides Castellanos Fernandez

José Hernan Cortes Esparza
Lucia Beatriz de Avila Huerta
Cecilio de Le6n Ramos

José Manuel Diaz Castillon
Delia Encarnacion Vallejo
Anita Fierros Dillon

Jorge Alberto Flores Colima
Lorena Fuentes de la Pefia
Octavio Gonzalez Gutiérrez
Abraham Yael Guerra Meza
Maria Norma Gutiérrez Pulido

Rosa Nitzey Hernandez Santana
Gerardo Javier Hernandez Urbina

Irene Jiménez Lopez

Raquel Jiménez Velasco
Manuel Edhgardo Leén Tavera

Jonathan Jair LOpez Gonzalez
Enrique L6pez Haro
Jaime L6pez Haro

Jorge Humberto Loyola Hernandez

Maria Verénica Mandujano Sandoval

Sandra Olivia Martinez Barrios

Saul Medina Quezada

José Antonio Mendoza Cerna
Ramoén Mendoza Cerna

Jorge Montoya Orozco

Miriam del Carmen Moreno Flores
José Miguel Moska Martinez
Gustavo Arturo Ortiz Mufioz
Nancy Fernanda Pérez Ponce
Karen Athziri Pifia Razon

Fermin Prieto Ruiz

Personal sindicalizado, 2019

Adscripcion
Rectoria
Coordinacién de Servicios Generales

Coordinacion de la Licenciatura en
Administracién de las Organizaciones

Coordinacién de Personal
Coordinacién de Servicios Generales
Coordinacién de Control Escolar
Coordinacion de Soporte Técnico
Coordinacioén de Servicios Generales
Coordinacioén de Evaluacion
Direccion Administrativa
Coordinacion de Servicios Generales
Coordinacioén de Finanzas
Coordinacion de Servicios Generales
Coordinacioén de Servicios Generales
Coordinaciéon de Programas Educativos
Coordinacién de Servicios Generales
Coordinacién de Servicios Generales
Coordinacion de Servicios Generales
Coordinacién de Medios y Tecnologia

Coordinacion de la Licenciatura en
Administracion de las Organizaciones

Coordinacioén de Servicios Generales

Coordinacion de Servicios Generales

Coordinacién de la Maestria en Valuacién y

de la Maestria en Gobierno Electréonico

Coordinacion de la Licenciatura en Gestion Cultural

Coordinacion de Servicios Generales
Coordinacion de Servicios Generales
Coordinacién de Personal
Coordinacién de Personal

Coordinacion del Bachillerato General
por Areas Interdisciplinarias

Coordinacion de Soporte Técnico
Coordinacion de Servicios Generales
Coordinacion de Servicios Generales
casa Universitaria

Coordinacion de Planeacion
Coordinacion de Control Escolar
Coordinacion de Produccién

Coordinacioén de la Licenciatura en Periodismo Digital
Rectoria / Centro de Atencién Personalizada

Coordinacion de Servicios Generales

Sexo
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S

a1
42
43
44
45
46
a7
48
49
50
51
52
53
54

Num. |

1

© 0 N o o b W N

B
~ o

12

13
14
15

16

17
18
19
20
21
22
23
24

José Reyes Quintero Vazquez
Arturo Quifiones Marquez

Itzel Yajaira Rangel Madrigal
Enrique Rincén Lépez

Sara Laura Robles de la Paz

Brenda Priscila Rodriguez Morales
Alicia Lizette Rodriguez Sevilla
Laura Sanchez Guzman

Héctor Manuel S&nchez Ramos
Alma Guadalupe Solano Garcia
Ingrid Itzel Sosa Alvarado

Antonio Edilberto Valencia Barrera
Héctor Eduardo Villalobos Martinez
Vacante por pension

Vacante por jubilacion

Coordinacion de Servicios Generales
Coordinacion de Control Escolar

Direccién Académica

Area Juridica

Coordinacion de la Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Coordinacién de Servicios Generales
Rectoria / Centro de Atencién Personalizada
Coordinacién de Medios y Tecnologias
Coordinacién de Produccién

Unidad de Promocion

Rectoria / Centro de Atencion Personalizada
Coordinacién de Servicios Generales
Coordinacion de Soporte Técnico

No aplica

No aplica

Personal administrativo de confianza, 2019

Nombre
Brenda Maribel Alvarado Flores
Rosalinda Bonilla Valdovinos
Alondra Marisol Cardenas L6pez

Carolina de Le6n Ramos

Guadalupe Leticia Delgado Gonzalez

Luz Elena Encarnacion Vallejo
Maria de Lourdes Haro Rubio
lleana Martinez Castillo
Martin Caleb Mendoza Alvarez
Demian Mendoza Vazquez

Rosa Marcela Ochoa Reynoso
Alvaro Antonio Ochoa Zuno

Ana Gabriela Portillo Mijares
Carlos Quintero Herrera
Rafael Reyes Gonzalez

Luisa Rico Rosales

Yadira Michelle Rosales Famoso
Jesls Angel Sanchez Juarez
Martha Alicia Tejeda

Cristian Jonathan Vargas Diaz
Angélica Vazquez Pimentel

Edgar Everardo Velasco Contreras
Maria Candelaria Pérez Alcala

Vacante por licencia

| Adscripcién
Programa de Comunicacién y Difusion
Area Juridica
Coordinacion de Control Escolar
Coordinacioén de Servicios Generales
Direcciéon Administrativa
Rectoria
Coordinacién de Finanzas
Coordinacion de Disefio Educativo
casa Universitaria
casa Universitaria
Programa de Tutorias

Instituto de Gestion del Conocimiento y
del Aprendizaje en Ambientes Virtuales

Direccién Administrativa
Coordinacion de Servicios Generales
Unidad de Promocién

Instituto de Gestion del Conocimientoy
del Aprendizaje en Ambientes Virtuales

Coordinacion de Control Escolar
Coordinacion de Soporte Técnico

Direccién Académica

Rectoria / Centro de Atencion Personalizada
Unidad de Transparenciay Archivo

Unidad de Promocién

Coordinacién de Control Escolar

No aplica
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Sexo
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25
26
27
28

Vacante por licencia
Vacante por licencia
Vacante por licencia

Vacante por jubilacion

Fuente: Coordinacién de Personal, diciembre de 2019.

Num. |

10
11
12

13

14
15
16
17
18

19

20

21
22
23
24

25

26
27
28
29

No aplica
No aplica
No aplica

No aplica

Personal administrativo con contratos laborales, 2019

Nombre

Jorge Adalberto Aguirre Lara

Alfredo Eliseo Ahumada Muro

Elvia Karina Alatorre Oliva

Ana Maria Alva Salazar

Roberto Carlos Alvarez Quintero
Claudia Guadalupe Anaya Ortega
Diego Alberto Ayala Vazquez

Francisco Javier Cadena Méndez

Martha Araceli Cadena Tejeda
Norma Elizabeth Cadena Tejeda
Roberto Cayo Aceves

Joev Cazares Ramos

Cynthia Guadalupe Chavez Segura

Iris Monserrat Cervantes Echeverria
Lourdes Ivett Covarrubias Trevifio
Sergio Francisco Cruz Rocha

Maria Isabel Cueva Flores

Dora Lizeth Curiel Trujillo

Natali Cristina Davalos Cardenas

Angélica Baguett de la Cruz Castro Rosalia

Bertha de la Mora Gonzalez
Maria Isabel de Lebn Ramos
Rosendo de Lebn Ramos

Maribel Diaz Avelar
Everardo Enrique Duran Duran

Karla Lizeth Enriquez Garcia
Edén Aurelio Escobell Fernandez
Magaly Fernanda Flores Bran
Margarita Flores Cortés

Adscripcién

Coordinacion de Evaluacion, responsable del
Curso de Seleccion

Coordinacion de Medios y Tecnologias
(apoyo en Soporte Técnico)

Programa de Comunicacién y Difusion
Coordinacion de Docencia
Coordinacion de Servicios Generales
Coordinacion de Produccion
Coordinacion de Desarrollo Tecnolégico

Coordinacién de Recursos Informativos,
Biblioteca UDGVirtual

Coordinacién de Control Escolar
Coordinacion de Programas Educativos
Coordinacion de Servicios Generales
Coordinacioén de Producciéon

Coordinacion del Bachillerato General por Areas
Interdisciplinarias / Coordinacion de
Programas Educativos

Unidad de Promocion

Coordinacién de Producciéon
Coordinacioén de Finanzas

Programa de Extensidon y Vinculaciéon
Coordinacion de Servicios Generales

Coordinacion de la Maestria en Docencia para
la Educacién Media Superior / Coordinacioén del
Doctorado en Sistemas y Ambientes Virtuales

Coordinacion de la Maestria y Doctorado
en Gestion de la Cultura

Coordinacion de Desarrollo Tecnolégico
Coordinacion de Servicios Generales
Coordinacion de Servicios Generales
Coordinacion de Programas Educativos

Coordinacion de La Licenciatura
en Desarrollo Educativo

Unidad de Promocioén

Coordinacion de Personal
Coordinacion de Servicios Generales
Coordinacion de Personal

| Sexo
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30

31

32

33
34
35
36
37

38

39

40
41
42
43
44
45
46

47

48
49
50
51
52

53

54
55
56
57
58
59
60
61
62
63

64

65
66
67

Nombre
Maria de Lourdes Gamboa Venegas
Ricardo EdU Gameros Gonzélez
Alfredo Gémez Gutiérrez

Estephany Gonzéalez Arana

Mario Alberto Gonzélez Hernandez
Nancy Maricela Gonzéalez Robles
Ebert Enoc Guerra Torres

Adriana Gutiérrez Becerra

Alejandra Montserrat Haro Rubio

Omar Alejandro Hernandez Gallardo

Jesus Jonathan Herndndez Huerta
Maria Teresa Hernandez Pezo
Ernesto Daniel Ibarra Lopez
Brenda Lizette Ifiiguez Delgado
Diana Citlalli Jacobo Macias

Maria de Lourdes Larios Montoya
Ricardo Laurean Nieves

Maria de los Angeles Lomeli Langarica

Héctor Lopez Ambriz

Luis Oswaldo Lopez Banda
Rosa Leticia Lopez de la Cruz
Daniel Lopez Mufioz

Clara Esmeralda L6épez Ramirez
Aileen Georgina L6pez Villa

Carolina Lozano Fierros

Ana Lilia Lozano Martinez

Pamela de JesUs Macias Alvarado
Socorro Mandujano Sandoval
Liliana Janette Martinez Gémez
lvette Guadalupe Medina de Loza
Andrés Medrano Urzua

Carlos Alejandro Méndez Buenrostro
Lucia Méndez Buenrostro

Salvador Ricardo Mendizabal Ramirez
Sergio Alberto Mendoza Hernandez

Ana Karen Mercado Castellanos
Esther Alicia Montoya Partida

Margarita Guadalupe Morales Morga

Adscripciéon

Coordinacién de Recursos Informativos,
Biblioteca UDGVirtual

Coordinacion de Soporte Técnico

Coordinacion de la Licenciatura en Desarrollo

de Sistemas Web

Unidad de Promocién
Coordinacién de Produccién
Coordinacion de Disefio Educativo
Coordinacién de Producciéon
Direccién de Tecnologias

Coordinaciéon de Recursos Informativos,
Biblioteca UDGVirtual

Coordinacioén de Recursos Informativos,
Programa Editorial

Compras

Centro de Formacién en Periodismo Digital
Coordinacion de Medios y Tecnologia
Coordinacién de Finanzas

Coordinacion de Disefio Educativo
Coordinacion de Servicios Generales
Coordinacion de Servicios Generales

Coordinacién de Recursos Informativos,
Biblioteca UDGVirtual

Coordinacion de Servicios Generales
Unidad de Transparenciay Archivo
Coordinacion de Control Escolar
Unidad de Promocién

Coordinacién de Control Escolar

Coordinacioén de la Maestria en Transparencia

y Proteccién de Datos Personales
Coordinacién de Servicios Generales
Coordinacién de Servicios Generales
Coordinacion de Finanzas
Coordinacion de Programas Educativos
Programa de Comunicaciéon y Difusiéon
Coordinacion de Finanzas
Coordinacion de Planeacion

casa Universitaria Tizapan

casa Universitaria Tizapan
Coordinacion de Produccion

Coordinacioén de Recursos Informativos,
Programa Editorial

Programa de Innovacion Educativa del suv
Rectoria / Centro de Atencién Personalizada

Coordinacion de Personal

Sexo
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Num.
68
69

70

71
72
73
74
75

76

77
78
79
80
81

82

83
84
85
86
87
88

89

90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100

101

102
103
104
105
106
107

Nombre
Eduardo Alejandro Moreno Navarro

Jonathan Morua Estrada
Betsabé Gabriela Mufioz Ledezma

Cynthia Noemi Mufioz Martinez
Eréndira Criseida Naranjo Arzate
Antonio de Jesls Navarro Lara
Saemi NUfiez Quirarte

José Antonio Olivo Valencia
Samuel Ortega Barajas

Laura Daniella Ortega Bueno

Juan Pablo Ortiz Gonzalez

Maria Elena Padilla Pintor

Francisco Encarnacion Padilla Salazar

Leonardo Daniel Palmillas Frias
Sarai Parada Jiménez

Brenda Yahaira Pelayo Zamora
Martha Alicia Pérez Garcia
Claudia Guadalupe Pérez Torres
Luis Eduardo Ponce Chavez
Juan Pablo Quifiones Ochoa

Daniel Ramos Flores
Eneida Guadalupe Rendén Nieblas

Vanessa Janeth Rios Rodriguez
Paola Concepcidn Rios Solis
Laura Patricia Rodriguez Alatorre
Silvia Angélica Rodriguez Rosas
Juan de Dios Rodriguez Veldzquez
Denise Elizabeth Rojas Lopez
Gabriela Xitlali Rolén Martinez
Fidel Antonio Romero Alvarez
César Adrian Ruiz Salazar

Evelyn Alejandra Ruiz Tejeda

César Armando Ruvalcaba Mendoza
Maria Fernanda Saldivar Prado

Fabiola del Rocio Santana Hernandez
Yesenia Santos Chico

Edelmira Judith Solis Garcia
Lumena Suarez Carrasco

Maria Guadalupe Torres Arriaga
Eduardo Toscano Martinez

Adscripciéon
casa Universitaria
Unidad de Promocién

Coordinacién de la Licenciatura en
Tecnologias e Informacion

Coordinacion de Docencia
Coordinacion de Control Escolar
Unidad de Promocion

Coordinacion de Servicios Generales
Programa de Extension

Coordinacién de Recursos Informativos,
Biblioteca UDGVirtual

Coordinacién de Disefio Educativo
Coordinacioén de Desarrollo Tecnolégico
Coordinacién de Finanzas

Rectoria

Coordinacion de Personal

Coordinacion de la Maestria en Desarrollo
y Direccion de la Innovacion

Unidad de Promocion

Direccién Administrativa

Coordinacioén de Finanzas
Coordinacion de Control Escolar
Coordinacioén de Desarrollo Tecnolégico
Unidad de Promocion

Coordinacion de Recursos
Informativos, Biblioteca Virtual

Coordinacién de Medios y Tecnologia
Coordinacién de Recursos Informativos
Coordinacién de Control Escolar
Coordinacién de Servicios Generales
Direccion Administrativa / Area Juridica
Coordinacion de Servicios Generales

Area de Tutorias

Centro de Formacion en Periodismo Digital
Coordinacion de Servicios Generales
Unidad de Promocion

Coordinacioén de Desarrollo Tecnolégico

Coordinacion de Recursos Informativos,
Programa Editorial

Coordinacién de la Maestria en Periodismo Digital
Coordinacién de Personal

Coordinacion de Produccion

Coordinacion de Disefio Educativo

Unidad de Promocion

Unidad de Promocion

Sexo
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Num. Nombre Adscripciéon Sexo
108 Lilia Tostado Lépez Coordinacion de la Maestria en Gestion del E

Aprendizaje en Ambientes Virtuales
109 Alan Miguel Valdivia Cornejo Programa de Internacionalizacién, Centro de Idiomas

110 Fabiola del Carmen Valladares Sanchez Coordinacién de Producciéon

M
E
M

Horas Fecha

111 Emmanuel Juan Carlos Villasefior Rodriguez = Unidad de Promocion

Fuente: Coordinacién de Personal, diciembre de 2019.

Programa de compactacion

Categoria Programa
de compactacion

Nombre Grupo | Categoria anterior | Horas

1 Cecilio de Ledn Ramos 1 Tecnl(_:o_ 48 Tecn_lc_o . 48 01/05/18
especializado B administrativo E
2 José Manuel Diaz Castillon 1 | Tecnico 4g  lecnico 48 01/05/18
especializado B administrativo E
Técni Técni
3 Luis Enrique Fausto Lizaola 1 ecnlc'o 36 ecnlc_o 36 01/05/18
profesional B profesional C
& Davi ribaldi Técni Técni
4 José avn_d Garibaldi 1 éc _|c_o _ 36 éc _lc_o _ 36 01/05/18
Covarrubias administrativo C administrativo E
5 Rosa Nitzey Hernandez 1 Tecnl(?o 20 Tecnl(?o 40 01/05/18
Santana profesional B profesional C
6 Sand,ra OI|V|a_ _ Tecnl(?o 40 Tecnl(?o 40 01/05/18
Martinez Barrios profesional A profesional C
Técni Técni
7 sadl Medina Quezada 1 ecnico 4g | ccnico 48 01/05/18
profesional A profesional C
José Antonio Técnico Técnico
1 4 4 1 1
8 Mendoza Cerna administrativo D 0 administrativo E 0 01/05/18
9 Miriam del Carmen 1 Tecnl(_:o_ 36 Tecn_lc_o _ 36 01/05/18
Moreno Flores especializado C administrativo E
10 J(?se Reyes Quintero 1 Tecn_lc_o ) 48 Tecn_lc_o ) 48 16/07/18
Vazquez administrativo A administrativo E
11 lleana lvette Olivo Valencia 2 Tecnlc'o 40 Tecnlc_o 40 01/12/18
profesional A profesional C
Técni Técni
12 LauraSanchez Guzman 3 ecnico 40 | ccnico 40 01/12/18

profesional B

profesional C

Araceli Jacqueline

Técnico

Técnico

1 Peredo Gallardo 1 administrativo C 40 administrativo E 40 01/04/19
. Técnico Técnico

2 Margarita Agraz 2 administrativo D 40 administrativo E 40 01/04/19
Celia Claudia Técnico Técnico

3 3 - 48 L . 48 01/01/19
Camacho Agraz especializado D administrativo E
Maria Guadal . . . .

4 artabua _a upe 3 Técnico operativo A 40 Técnico operativo C 40 16/01/19
Carranza Villegas

Técni Técni
5 | Arturo Quifiones Marquez 2 ecnico 4g | ccnico 48 01/01/19

Fuente: Coordinaciéon de Personal, diciembre de 2019.

administrativo B

administrativo E



10
11
12

Programa Especial de Promocién para Personal Administrativo

Nombre

Héctor Eduardo Villalobos Martinez

Karla Fabiola Avila Chavez
Alejandro Cabrales Mosqueda
Rosa Nitzey Hernandez Santana
Sandra Olivia Martinez Barrios
Ivonne Mercado Lozano

Laura Sdnchez Guzman

Saul Medina Quezada

Celia Claudia Camacho Agraz

Lourdes Ivett Covarrubias Trevifio

Resultado obtenido:

Irene Jiménez Lépez

Edhgardo Ledn Tavera Manuel

Categoria hi)iz?a
Técnico profesional C 48 Jefe de Control B
Técnico profesional C 40 Jefe de Unidad A
Técnico profesional C 40 Jefe de Unidad A
Técnico profesional C 40 Jefe de Unidad A
Técnico profesional C 40 Jefe de Unidad A
Técnico profesional C 40 Jefe de Unidad A
Técnico profesional C 40 Jefe de Unidad A
Técnico profesional C 48 Jefe de Unidad B
Técnico administrativo E 48 No participante
Técnico profesional C 40 No participante
Técnico administrativo E 40 No participante
Técnico administrativo E 40 No participante

Fuente: Coordinacion de Personal, diciembre de 2019.

Nombre

Anexo 84
Programa para obtener la definitividad

Puesto

Carga

Adscripcién

Resultado

1

10

11

José Hernan Cortés Esparza

Delia Encarnacién Vallejo

Jorge Alberto Flores Colima

Octavio Gonzélez Gutiérrez

Gerardo Javier
Hernandez Urbina

Irene Jiménez Lépez

Jaime Lépez Haro

Nancy Fernanda
Pérez Ponce

Alma Guadalupe
Solano Garcia
Edson José Bolarios
Rodriguez

Maria Norma
Gutiérrez Pulido

horaria

Auxiliar operativo D 48
Técnico 36
administrativo C
Técnico operativo C 40
Auxiliar operativo D 48
Auxiliar

o . 36
administrativo D
Técnico

. . 40
administrativo E
Técnico operativo C 40
Auxiliar

. . 36
administrativo D
Auxiliar

. . 36
administrativo D
Coordinador

. 0

de area
Auxiliar operativo D 40

Coordinacién de
Servicios Generales

Coordinacién de Finanzas

Coordinacion de
Servicios Generales

Coordinacion de
Servicios Generales

Coordinaciéon de la Licenciatura
en Administracion de las
Organizaciones

Coordinacién de
Servicios Generales

Coordinacion de
Servicios Generales

Coordinacion de la Licenciatura
en Periodismo Digital

Unidad de Promocién

Coordinacion de Control Escolar

Coordinacion de
Servicios Generales

obtenido

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario

No
participante
No
participante



19

Jonathan Jair
Lépez Gonzalez

Ramoén Mendoza Cerna

Sucel Moran Romero

Mara Alejandra
Ontiveros Murguia

Gustavo Ortiz Mufioz

Arturo Quifiones Marquez

Sandra Margarita
Rubio Avila

Lilia Tostado Lopez

Fuente: Coordinacién de Personal, diciembre de 2019.

Técnico 40 Coordinacion de la Licenciatura
profesional C en Gestién Cultural

. . Coordinacion de
Auxiliar operativo D 40 .

Servicios Generales
Profesor de Coordinacién de
asignatura B Programas Educativos
Profesor de Coordinacién de
asignatura B Programas Educativos
Técni
e¢ . C.O . 40 Coordinacién de Producciéon

administrativo E
Técnico . L

e . 40 Coordinacion de Control Escolar
administrativo E
Jefe de apoyo 40 Coordinacion General de
técnico Recursos Humanos

- . Coordinaciéon de la Maestria en
Administrativo ., L
. ., 40 Gestion del Aprendizaje en
de coordinacion . .
Ambientes Virtuales
Anexo 85

Apoyo al personal administrativo para estudios de licenciatura y posgrado

Pago de matricula en posgrado UDEG-SUV

No
participante
No
participante
No
participante

No
participante

No
participante
No
participante

No
participante

No
participante

Maestria en
Itzel Yajaira Desarrolloy Sistema de
Rangel Madrigal | Direccién de la Universidad
Innovacion Virtual
Elvia Kari Maestria en Sistema de
IVIa ar|r|1_a Periodismo Universidad
Alatorre Oliva Digital Virtual
Total

Pago de matricula en licenciatura ubec-suv

Condonacioén
de matricula
semestral

Condonacioén
de matricula
semestral

Ciclo 2019-A

y 2019-B 17 489

Ciclo 2019-A

y 2019-B 15969
$33 458

34978

31938

$66 916

Nombre

Maria Isabel
Cueva Flores

Ana Karen Mercado
Castellanos

Delia Encarnacion
Vallejo

Francisco Encarnaciéon
Padilla Salazar

Jorge Humberto
Loyola Hernandez

Programa

Licenciatura en
Gestion Cultural

Licenciaturaen
Administraciéon de
las Organizaciones
Licenciaturaen
Administraciéon de
las Organizaciones
Licenciaturaen
Administraciéon de
las Organizaciones
Licenciaturaen
Administraciéon de
las Organizaciones

Concepto

Condonacion de
matricula semestral

Condonacién de
matricula semestral

Condonacion de
matricula semestral

Condonaciéon de
matricula semestral

Condonacion de
matricula semestral

Vigencia

Ciclo
2019-Ay
2019-B

Ciclo
2019-A

Ciclo
2019-Ay
2019-B
Ciclo
2019-Ay
2019-B

Ciclo
2019-A

Monto ($)

2580

2580

2411

2411

2411

Total ($)

5160

2580

4822

4822

2411



Pago de matricula en licenciatura upeg-suv

Num. Nombre

José Antonio

6
Mendoza Cerna
7 Lorena Fuentes
de la Pefia
Lorena Lissette
8
Loreto Fuentes
Magaly Fernanda
9
Flores Bran
10 Norma Elizabeth
Cadena Tejeda
1 Maria Veronica

Mandujano Sandoval

12 Sarai Parada Jiménez

Alicia Lissette
Rodriguez Sevilla

Ana Lilia Lozano
Martinez

15 Samuel Ortega Barajas

Programa

Licenciaturaen
Administracion de
las Organizaciones

Licenciaturaen
Administracion de
las Organizaciones

Licenciaturaen
Administracion de
las Organizaciones

Licenciatura en
Administracion de
las Organizaciones
Licenciatura en
Administracion de
las Organizaciones

Licenciatura en
Desarrollo Educativo

Licenciatura en
Desarrollo Educativo

Licenciatura en
Mercadotecnia Digital
Licenciaturaen
Seguridad Ciudadana
Licenciaturaen
Tecnologias e
Informacioén

Total

Concepto

Condonacion de
matricula semestral

Condonacion de
matricula semestral

Condonacion de
matricula semestral

Condonacion de
matricula semestral

Condonacion de
matricula semestral

Condonacion de
matricula semestral

Condonacion de
matricula semestral

Condonacion de
matricula semestral

Condonacion de
matricula semestral

Condonacion de
matricula semestral

Pago del curso de seleccion UDEG suv

Vigencia

Ciclo
2019-Ay
2019-B

Ciclo
2019-Ay
2019-B

Ciclo
2019-Ay
2019-B

Ciclo
2019-Ay
2019-B

Ciclo
2019-Ay
2019-B

Ciclo
2019-Ay
2019-B

Ciclo
2019-Ay
2019-B
Ciclo
2019-A
Ciclo
2019-A
Ciclo
2019-Ay
2019-B

Monto ($)

2580

2580

2580

2411

2580

2580

2580

2411

2580

2580

$37 855

Total ($)

5160

5160

5160

4822

5160

5160

5160

2411

2580

5160

$65 728

Magaly Fernanda

1
Flores Bran

2 Jorge Humberto
Loyola Hernandez

3 Itzel Maricela
Preciado Agraz

4 Natali Cristina

Davalos Cardenas

Licenciatura en
Administracion de
las Organizaciones

Licenciatura en
Administracion de

las Organizaciones
Licenciatura en
Administracion de

las Organizaciones
Maestria en Desarrollo

y Direccién de la
Innovaciéon

Total

Fuente: Coordinacién de Personal, diciembre 2019.

Condonacion curso
de seleccion

Condonacion curso
de seleccion

Condonacion curso
de seleccion

Condonacion curso
de seleccion

2019-A

2019-A

2019-A

2019-B

100

100

100

100

2651

2651

2651

4820

$12 773



Anexo 86

Apoyos econémicos al personal para educacion continua

Personal administrativo

Cursos o diplomados en la Unidad de Promocién del suv

Nombre

Fabiola del Rocio Santana Hernandez

Curso / diplomado

Administracién y gestiéon publica

XXVII Encuentro Internacional de Educacion a Distancia

Num. |

1

2
3
4

(&)

Nombre
Adriana Gutiérrez Becerra
Alvaro Antonio Ochoa Zuno
Ana Karen Mercado Castellanos
Ana Lilia Lozano Martinez
Ana Maria Alva Salazar
Brenda Maribel Alvarado Flores
Celia Nidia Rodriguez Gonzalez
Cynthia Guadalupe Chavez Segura
Cynthia Noemi Mufioz Martinez
Diana Citlalli Jacobo Macias
Diego Alberto Ayala Vazquez
Eduardo Toscano Martinez
Elvia Karina Alatorre Oliva
Eneida Guadalupe Rendén Nieblas

Everardo Enrique Duran Duran

Fabiola del Rocio Santana
Hernandez

Gisela Guzman Macias

Itzel Yajaira Rangel Madrigal
Jesls Angel Sanchez Juarez
Jonathan Jair L6épez Gonzélez
Jorge Adalberto Aguirre Lara
Laura Daniella Ortega Bueno
Liliana Janett Martinez Gbmez
Luis Oswaldo Lépez Banda
Luisa Rico Rosales

Lumena Suéarez Carrasco

Luz Elena Encarnacién Vallejo

| Beca por | Total ($)

1000
1000
1000
1000
1000
1000
1000
1000
1000
1000
1000
1000
1000
1000
1000

1000

1000
1000
1000
1000
1000
1000
1000
1000
1000
1000
1000

Becado por

SUTUDG

Total ($)
2 250



Num.

Miriam del Carmen Moreno Flores
Rosalinda Bonilla Valdovinos
Sandra Olivia Martinez Barrios
Sarai Parada Jiménez

Vanessa Janeth Rios Rodriguez

José Armando Eli Reynoso Mariscal

Fuente: Unidad de Promocion, diciembre de 2019.

Personal académico

Suv

1000
1000
1000
1000
1000
1000

Cursos o diplomados en la Unidad de Promocién del suv

Nombre

Elvira Enriquez Dominguez

Juan Carlos Sanabria Zepeda

José de Jesus Nicolas
Hernandez Valenzuela

Elizabeth Valenzuela Gonzalez

Curso / diplomado

Marketing digital

Disefio instruccional en ambientes
virtuales de aprendizaje

Total

Vender en redes sociales

Estrategias de procuracion de fondos

Becado por

STAUDEG

STAUDEG
STAUDEG

STAUDEG

XXVII Encuentro Internacional de Educacion a Distancia

Num.

© 0 N o o b~ W NP

Nombre

Adan Sinohé Sanchez Rodriguez
Adriana Loreley Estrada de Ledn
Adriana Margarita Pacheco Cortés
Aime Ramirez Garcia

Alejandra Tello Arenas

Alicia Zufiiga Llamas

Alma Liset Villalobos Avalos

Ana Maria Diaz Castillo

Ana Rosa Aceves Soltero

Ana Rosa Castellanos Castellanos
Angelina Vallin Gallegos

Araceli Martin Mufioz

Armida Griselda Vazquez Curiel
Aurora Lizette Gutiérrez Gutiérrez
Beatriz Elena Davalos Alcocer
Benita Camacho Buenrostro
Betsabé Gabriela Mufioz Ledezma
Blanca Antonia Brambila Medrano
Blanca Estela Chavez Blanco

Brenda Guadalupe
Ramos Villasefior

Becado
por

Suv

Suv

Total
($)
1000
1000
1000
1000
1000
1000
1000
1000
1000
1000
1000
1000
1000
1000
1000
1000
1000
1000
1000

1000

Total ($)

12 000
2250

2250

1200
$17 700



M“

Brenda Merary Campos Pérez 1000
22 Carlos Alejandro Sdnchez Ramirez Suv 1000
23 Carlos Manuel Pacheco Cortés suv 1000
24 Carlos Roberto Moya Jiménez SUV 1000
25 Cecilia Vallin Gallegos SUV 1000
26 César Armando Ruvalcaba Mendoza suv 1000
7 pe
28 Claudia Camacho Real SuvV 1000
29 Claudia Ixchel Rico Mercado SuvV 1000
30 Cuauhtémoc Cisneros Madrid suv 1000
31 Cynthia del Coral Gémez Luna suv 1000
32 Daniel Montes Ponce SuvV 1000
33 David Ramirez Plascencia suv 1000

Diana Dolores Janitzio
34 de Le6n Cerda suv 1000

35 Diana Paola Calleros Alatorre Suv 1000
36 Dulce Maria Aparicio Padilla SUV 1000
37 Edith Inés Ruiz Aguirre SUV 1000
38 Edith Vianey Padilla Uribe Suv 1000
39 Edson José Bolafios Rodriguez SuUv 1000
40 Eduardo Alfonso Mora Alvarez suv 1000
41 Eduardo Gonzalez Alvarez Suv 1000
42 Elba Patricia Alatorre Rojo SUV 1000

Elizabeth Cristina
43 | Hernandez Hernandez suv 1000

44 Elizabeth Valenzuela Gonzalez SuvV 1000
45 Ernesto Mena Hernandez Suv 1000
46 Esmeralda Guerra Hernandez suv 1000
47 Eva Luz Orozco Flores SuvV 1000
48 Evangelina Jasso Romero SUv 1000
49 Evangelina Medellin Rodriguez Suv 1000
50 Fernando Fuentes Tovar SuvV 1000
51 Francisco Javier Lozano Martinez SuvV 1000
52 Gabriela Rojo Diaz Y 1000
53 Georgina del Rosario Flores Medina suv 1000
54 Gerardo Alberto Varela Navarro SuvV 1000
55 Gilda Torres Noriega Suv 1000
e
57 Guadalupe Jeanette Gonzalez Diaz SUV 1000
58 Héctor Rico Macias suv 1000

59 Hilda Adriana Ayala Rubio SUV 1000



M“

Ignacio Robles Ramirez 1000
61 lleana Martinez Castillo Suv 1000
62 Inna Artemova suv 1000
63 Ivan Alejandro Brambila Pelayo Suv 1000
64 Ivan Arrazola Cortés SUV 1000
65 Janny Amaya Trujillo suv 1000
66 Javier Rizo Pimentel SUV 1000
67 Jesus Antonio Zatarain de Losada Suv 1000

han Alej
68 Jonat' an ela'ndro SUV 1000
Gonzalez Garcia

69 Jorge de Jesus Flores Rojon suv 1000

70 José c’je Jesus Nicolas suv 1000
Hernandez Valenzuela

71 José Luis Arias Lopez Suv 1000
72 José Luis Mariscal Orozco Suv 1000
73 José Manuel Salas Tafoya Suv 1000
74 José Orozco Nufiez SUV 1000
75 José Trinidad Moska Miranda SUvV 1000
76 Juan Carlos Campos Herrera suv 1000
7 Juan Carlos Loza Loza suv 1000
78 | Juan Manuel Alvarez Becerra suv 1000
79 Juan Pablo Ortiz Gonzalez SUV 1000
80 Juana Teresa Huerta Huerta suv 1000
81 Karina Margarita Cotero Moreno suv 1000
82 | KarlaFabiola Avila Chavez suv 1000
83 Laura Patricia Atilano Gonzélez Suv 1000
84 Laura Rebeca Mateos Morfin SUvV 1000
85 Leticia Galindo Gonzélez SUV 1000
86 Lidia Elena Mendoza Lépez Suv 1000
87 Liza Mayela Rodriguez Jiménez SUv 1000

88 Lourc,jes Marla_(}uadalupe suv 1000
Rodriguez Quifiones

89 Luis Fernando Ramirez Anaya suv 1000
90 Luis Gabriel Hernandez Valencia SUv 1000
91 Luis René Duran Hernandez SUvV 1000
92 Luis Roberto Rivera Aguilera suv 1000
93 Luke Alexander Buttler SUv 1000
94 Ma. Dolores Rodriguez Diaz SUv 1000
95 Ma. Inez Gonzélez Navarro Suv 1000

9% Madeleine Gaprlela suv 1000
Contreras Davito

97 M?galy Ellzal:feth suv 1000
GOmez Hernandez



M“

Manuel Moreno Castafieda 1000
99 Marai Anauin Colmenares Fajardo Suv 1000
100 | Marco Antonio Chavez Aguayo SuUv 1000
101 | Marco Antonio Pereida Alfaro suv 1000
102 | Maria Davalos Olea suv 1000

103 Maria de Jesus Plascencia SUv 1000
Montelongo

Mari | Carmen
104 Mariadel Carme suv 1000
Valenzuela Gémez

105 Maria del Cons'uelo sov 1000
Delgado Gonzélez

106 | Mariadel Pilar Herrera Guevara SuvV 1000
107 | Maria del Roble Garcia Trevifio suv 1000
108 Maria Esther Avelar Alvarez Suv 1000
109 Maria Félix Garcia Quezada Suv 1000
110 (I\j/lealgilllzsrr:anda Fernandez suv 1000
111 Maria Gloria Ortiz Ortiz Suv 1000
112 | Maria Guadalupe Nolasco Virgen SUV 1000
113 Maria Guadalupe Torres Arriaga Suv 1000
114 | Maria Isabel Enciso Avila suv 1000
115 | Maria Magdalena Montoya Heredia SUV 1000
116 Maria Teresa Partida Sarabia Suv 1000
117 Maribel Diaz Avelar Suv 1000
118 | Marisol Guzméan Bermudez suv 1000
119 Marissa Michel Madera Suv 1000
120 | Martha Angélica Ponce Chavez SUV 1000
121 | Martha Georgina Ley Fuentes SUV 1000
122 | Miguel Angel Sevilla Robles suv 1000
123 | NadiaLivier Martinez de la Cruz SUV 1000
124 | Nancy Elizabeth Licea Silva SUV 1000
125 Nancy Maricela Gonzéalez Robles Suv 1000
126 | Nancy Wendy Aceves Veladzquez SUV 1000
127 | Natali Cristina Davalos Cardenas suv 1000
128 | Paola Mercado Lozano Suv 1000
129 | Paola Vidal Sanchez suv 1000
131 | Paulina Ramirez Ramirez suv 1000
132 | Paulina Sdnchez Guzman suv 1000
133 | Paulo César Gbmez Sanchez suv 1000
134 | Rafael Morales Gamboa SuvV 1000

135 Rosa Elena Richart Varela suv 1000



M“

Rosa Leonor Ulloa Cazares

137 | Rosa lLeticia Lopez de la Cruz
138 | Rosa Maria Galindo Gonzélez
139 | Rosa Noemi Moreno Ramos
140 @ Rosalio Raul Ramirez Alfaro

141 Rosana Ruiz Sanchez

142 Rubi Estela Morales Salas

143 Ruth Medina Flores

144 | Simoén Carlos Gonzalez Flores

145 | Sucel Moran Romero

146 Ursula del Pilar Gonzalez Robles
147 | Verdnica Camacho Santillan
148 | Victor Arturo Gardufio Castillo

149 Viviana Manuela Valadez Sanchez

150 @ Yolanda Enciso Villa

151 Yunuén Becerra Cortés

1000
suv 1000
suv 1000
Suv 1000
suv 1000
suv 1000
Suv 1000
suv 1000
suv 1000
Suv 1000
suv 1000
suv 1000
Suv 1000
suv 1000
suv 1000
Suv 1000

Fuente: Unidad de Promocién, diciembre de 2019.

Resumen de apoyos al personal

Personal Beneficiados

Administrativos
Académicos

Total

34
155
189

Monto del apoyo ($)
35250
168 700
$203 950

Fuente: Unidad de Promocion, diciembre de 2019.

Anexo 87

Capacitacion del personal, 2019

Nombre del curso
Curso basico de primeros auxilios
Curso basico de busqueda y rescate
Curso combate contra incendios
Curso sistema de comando de incidentes
Curso uso y manejo de desfibrilador
Curso basico de sistemas de evacuaciéon
Curso basico de rescate en alturas
Taller Generalidades de la igualdad de género

Diplomado Analisis, disefio y desarrollo integral
de la informacién basado en nuevas tecnologias,
Médulo I: Introduccién a la informacién

Mes en que se impartié

Octubre
Octubre
Octubre
Octubre
Octubre
Octubre
Octubre

Noviembre

Septiembre - octubre

Asistentes

30
30
30
30
30
30
30
38

20



m Nombre del curso Mes en que se impartio

Diplomado Analisis, disefio y desarrollo integral
de la informacién basado en nuevas tecnologias,
Modulo I1: Administracion electrénicade la
informatica en un entorno

10 Octubre 3

Diplomado Analisis, disefio y desarrollo integral
11 de la informacién basado en nuevas tecnologias, Octubre 14
Moédulo 111: Banco de datos

Diplomado Analisis, disefio y desarrollo integral
de la informacién basado en nuevas tecnologias,

12 Madulo 1V: Elaboraciéon de documentos, hojas de Octubre 9
calculo y presentaciones
Diplomado Analisis, disefio y desarrollo integral

13 de la informacién basado en nuevas tecnologias, Octubre 3

Modulo V: Disefio y estructuracion de proyectos,
tareas y manejo de correspondencia

Diplomado Analisis, disefio y desarrollo integral de la
14 informacién basado en nuevas tecnologias, Médulo Noviembre 14
VI: Manejo de base de datos y funciones mateméticas

Diplomado Analisis, disefio y desarrollo integral
de la informacién basado en nuevas tecnologias,
Modulo VII: Disefio, elaboracién e interpretacion
de informes y presentaciones

15 Noviembre 10

Diplomado Analisis, disefio y desarrollo integral de la
16 informacion basado en nuevas tecnologias, Médulo Noviembre 6
VIII: informacién electrénica a través de la nube

17 Instrumentos de control archivistico de la ubec Noviembre 14

18 Pc'Jllt_lcas gen_erales parala d_|fu5|or_1 c_ie informacion Octubre 5
publica mediante redes sociales digitales en la upec

19 Redes sociales digitales, su relacién con los derechos a Septiembre 5

la informacion y a la proteccion de datos personales

Politicas internas para la gestion y tratamiento de
20 datos personales y documentos de seguridad para Junio 2
el tratamiento de datos personales de la upec

21 Introduccion a la archivistica universitaria Junio 9
22 Sistema anticorrupcion Noviembre 3
Total 359

Fuente: Direccién Administrativa, diciembre de 2019.

Anexo 88
Participantes en los talleres de prevencion del cancer de mama,
camparfia “UDGVirtual se viste de rosa”
Num. | Nombre | Sesion
1 Angelina Vallin Gallegos
Beatriz Estela Ponce Chavez
Brenda Priscila Rodriguez Morales
Anita Fierros Dillon
Edelmira Judith Solis Garcia 14 de octubre
Patricia Rodriguez Alatorre

Martha Angélica Ponce Chavez

0N o 0k WDN

Cynthia Guadalupe Chéavez Segura



9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51

Betsabé Gabriela Mufioz Ledezma
Margarita Flores Cortés

Ana Lilia Lozano Martinez
Vanessa J. Rios Rodriguez
Verénica Mandujano Sandoval
Rosa Noemi Moreno Ramos
Lourdes lveth Contreras Trevifio
Fabiola del C. Valladares

Héctor Manuel Sanchez Ramos
Silvia Angélica Rodriguez Rosas
Carolina Lozano Fierro

Angélica Vazquez Pimentel
Guadalupe Corona

Olivia Avalos V.

Maria de la Luz Marin 14 de octubre
Claudia Guadalupe Anaya Ortega
Elvia Karina Alatorre Oliva

Edén Aurelio Escobell Fernadndez
Roberto Cayo Aceves

Irene Jiménez Lépez

Eneida Guadalupe Rendén Niebla
Liliana Janett Martinez Gbmez
Laura Sanchez Alvarez

Antonio Mendoza Alvarez
Rosalba Gonzéalez Medina
Claudia Rodriguez Ramos

Nitzey Hernandez Santana

Isabel de Le6n Ramos

Sarai Parada Jiménez

Maria Norma Gutiérrez Pulido
Magaly Fernanda Flores Bran
Estela Morales Dominguez

Ana Gabriela Portillo Mijares
Elizabeth Valenzuela

Nancy Wendy Aceves Velazquez
Karen Athziri Pifia Razon 15 de octubre
Nora Herrera

Margarita Morales

Leonardo Daniel Palmillas Frias
Denise Elizabeth Rojas Lopez
Ingrid Itzel Sosa Alvarado
Socorro Mandujano Sandoval
Martha Alicia Pérez Garcia

Fuente: Programa de Extension, diciembre de 2019.



Anexo 89
Actividades de mantenimiento permanente

Edificio Garibaldi (Mezquitan 302)

Mantenimiento y acciones correctivas de los
equipos de aire acondicionado

Lavado de tinacos en azoteas
Pintura en exterior e interior

Rehabilitacidn de enjarres, cascaras, etcétera;
impermeabilizaciones de azoteas

Fumigacion general
Sustitucion de lamparas

Reparacion de fugas hidraulicas y sanitarias, desazolve
de rejillas y tuberias pluviales y sanitarias

Recoleccién interna de basura
Reparacién constante de chapas y puertas
Lavado de cisterna

Lavado con maquina pulidora de pisos
Mantenimiento de extintores
Actualizacién de botiquines

Limpieza de jardineras, macetas y banquetas exteriores,
asi como poda de arboles y jardines

Mantenimiento mensual de elevador

Sefialética de proteccidn civil (complemento)

Casa La Paz (La Paz 2453)

Mantenimiento y acciones correctivas de los equipos
de aire acondicionado

Lavado de tinacos en azoteas
Pintura en muros de exterior e interior

Rehabilitacion de enjarres, cascaras, etcétera,;
impermeabilizaciones de azoteas

Fumigacion general
Sustituciéon de lamparas

Reparacion de fugas hidraulicas y sanitarias, desazolve
de rejillas y tuberias pluviales y sanitarias

Recoleccién interna de basura
Reparacidén constante de chapas y puertas
Lavado de cisterna

Lavado con maquina pulidora de pisos
Mantenimiento de extintores
Actualizacién de botiquines

Limpieza de jardineras, macetas y banquetas
exteriores, asi como poda de arboles y jardines

Mantenimiento de elevador
Cambio y reparacion de llaves mezcladoras

Sefialética de proteccidn civil (complemento)



Demolicion de bodega con dafos fisicos

Cambio de cubiertas de policarbonato por
cristales templados en andadores

Cambio de muebles de bafio por dafio fisico

Puesta en marcha de luminarias solares

Casa Protocolo (Enrique Diaz de Leén 782)

Mantenimiento y acciones correctivas de
los equipos de aire acondicionado
Lavado de tinacos en azoteas

Pintura en muros de exterior e interior

Rehabilitacion de enjarres, cascaras, etcétera;
impermeabilizaciones de azoteas

Fumigacion general
Sustitucion de lamparas

Reparacion de fugas hidraulicas y sanitarias, desazolve
de rejillas y tuberias pluviales y sanitarias

Recoleccioén interna de basura
Reparacién constante de chapas y puertas
Mantenimiento de extintores

Actualizacion de botiquines

Limpieza de jardineras, macetas y banquetas
exteriores, asi como poda de arboles y jardines

Cambio y reparacion de llaves mezcladoras

Sefialética de proteccion civil (complemento)

Casa Tizapan (Michoacan numero 3, fracc. Santa Ana,

Tizapan el Alto, Jalisco)

Mantenimiento y acciones correctivas de
los equipos de aire acondicionado

Mantenimiento de hidroneumatico
Pintura en muros de exterior e interior
Sustituciéon de lamparas

Reparacion de fugas hidraulicas y sanitarias, desazolve
de rejillas y tuberias pluviales y sanitarias

Recoleccioén interna de basura
Actualizacién de botiquines

Limpieza de jardineras, macetas y banquetas
exteriores, asi como poda de arboles y jardines

Fuente: Coordinacién de Servicios Generales, diciembre 2019.



Anexo 90
Conformacién de brigadas
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Nombre
Abraham Andrade Lépez
Ana Lilia Lozano Martinez
Beatriz Estela Ponce Chavez
Cha k Luis Alfonso Sanchez Ruelas
Héctor Eduardo Villalobos Martinez
Joev Cézares Ramos
Jorge de Jesus Flores Rojon
Luis Eduardo Ponce Chavez
Saemi Nufiez Quirarte
Sergio Francisco Cruz Rocha
Silvia Angélica Rodriguez Rosas
Manuel Edhgardo Leén Tavera
Antonio Edilberto Valencia Barrera
Abraham Yael Guerra Meza

Denise Elizabeth Rojas L6pez

Grupo Edificio Garibaldi

| Area
Coordinacién de Producciéon
Coordinacion de Servicios Generales, Compras
Coordinacion de Control Escolar, Servicios
Coordinacion de Servicios Generales
Coordinacion de Soporte Técnico
Coordinacion de Produccion
Coordinacion en Disefio Educativo
Coordinacion de Control Escolar, Egresados
Coordinacion de Servicios Generales, Patrimonio
Coordinacion de Finanzas
Coordinacion de Servicios Generales
Coordinacién de PE, MGEL y MVAL
Coordinacion de Servicios Generales
Coordinacion de Servicios Generales

Coordinacion de Servicios Generales

Brigada
Combate a incendios
Evacuacién
Evacuacién
Busqueday rescate
Combate a incendios
Combate a incendios
Primeros auxilios
Combate a incendios
BuUsqueday rescate
BuUsqueday rescate
Combate a incendios
Primeros auxilios
BuUsqueday rescate
BUsqueday rescate

Evacuacion

César Adrian Ruiz Salazar

Eduardo Alejandro Moreno Navarro

Jonathan Alejandro Gonzalez Garcia

Juan de Dios Rodriguez Velazquez

Ana Gabriela Portillo Mijares

Grupo Casa Protocolo

Area
Coordinacioén de Servicios Generales
Programa casa
Coordinacién de Planeacion
Area Juridica

Asistente de Proyectos

Brigada
BUsqueday rescate
Busqueday rescate
Combate a incendios
BUsqueday rescate

Evacuacion

2
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Nombre
Octavio Gonzéalez Gutiérrez
Alejandro Cabrales Mosqueda
Araceli Jacqueline Peredo Gallardo
Cecilia Vallin Gallegos
Eduardo Toscano Martinez
Jorge Alberto Flores Colima
Irene Jiménez L6pez
Patricia Guadalupe Camacho Cortez
Roberto Carlos Alvarez Quintero
Roberto Cayo Aceves
Saul Medina Quezada
Magaly Elizabeth Gémez Hernandez

Grupo Casa La Paz

| Area
Coordinacioén de Servicios Generales
Coordinacién de Personal, N6mina
Unidad de Promocion
Coordinacioén de Evaluacion
Unidad de Promocion
Coordinacion de Servicios Generales
Coordinacioén de Servicios Generales
Coordinadora de Docencia
Coordinacion de Servicios Generales
Coordinacioén de Servicios Generales
Coordinacion de Soporte Técnico
Coordinacioén de Evaluacion

Fuente: Coordinaciéon de Servicios Generales, diciembre de 2019.

| Brigada

Combate a incendios
Primeros auxilios
BUsqueday rescate
Combate a incendios
Primeros auxilios
BUsqueday rescate
Evacuacion
Evacuaciéon
BUsqueday rescate
Combate a incendios
Evacuacion

Primeros auxilios



Anexo 91
Relacion de altas patrimoniales

Sistema ArIN

Folio alta ..
patrimonial Descripcién Modelo
1 3031596 Disco duro Sata Western Digital WDG60EFRX
2 3031596 Disco duro Sata Western Digital WDG60EFRX
3 3031313 Mesa N/A N/A
4 3031313 Silla N/A N/A
5 3031313 Silla N/A N/A
6 3031313 Silla N/A N/A
7 3031313 Silla N/A N/A
8 3031313 Médulo de recepcion N/a N/A
9 3031313 Estacion de trabajo N/A N/A
10 3031313 Estacion de trabajo N/a N/A
11 3031313 Estacion de trabajo N/A N/A
12 3031313 Estacion de trabajo N/a N/A
13 3031313 Estacion de trabajo N/A N/A
14 3031313 Estacion de trabajo N/a N/A
15 3031313 Estacion de trabajo N/A N/A
16 3031313 Estacion de trabajo N/a N/A
17 3031313 Estacion de trabajo N/A N/A
18 3031313 Estacion de trabajo N/a N/A
19 3031313 Estacion de trabajo N/A N/A
20 3031313 Estacion de trabajo N/a N/A
21 3031313 Estacion de trabajo N/A N/A
22 3031313 Estacion de trabajo N/a N/A
23 3031313 Estacion de trabajo N/A N/A
24 3031313 Estacion de trabajo N/a N/A
25 3031313 Estacion de trabajo N/A N/A
26 3031313 Estacion de trabajo N/a N/A
27 3031313 Estacion de trabajo N/A N/A
28 3031313 Estacion de trabajo N/a N/A
29 3031313 Archivero N/A N/A
30 3031313 Sillén N/A N/A
31 3031313 Sillén N/A N/A
32 3031313 Archivero N/A N/A
33 3031313 Archivero N/A N/A
34 3031313 Archivero N/A N/A
35 3031313 Archivero N/A N/A
36 3031313 Archivero N/A N/A



Folio alta i
) ) Descripciéon Marca Modelo
patrimonial
37 N/A N/A

3031313 Archivero
38 3031313 Archivero N/A N/a
39 3031313 Archivero N/A N/A
40 3031313 Archivero N/A N/a
41 3031313 Archivero N/A N/A
42 3031313 Archivero N/A N/a
43 3031313 Archivero N/A N/A
44 3031313 Archivero N/A N/a
45 3031313 Archivero N/A N/A
46 3031313 Archivero N/A N/a
47 3031313 Archivero N/A N/A
48 3031313 Archivero N/A N/a
49 3031313 Cajonera N/A N/A
50 3031313 Cajonera N/A N/A
51 3031313 Cajonera N/A N/A
52 3031313 Cajonera N/A N/A
53 3031313 Cajonera N/A N/A
54 3031313 Cajonera N/A N/A
55 3031313 Cajonera N/A N/A
56 3031313 Cajonera N/A N/A
57 3031313 Cajonera N/A N/A
58 3031313 Cajonera N/A N/A
59 3031313 Cajonera N/A N/A
60 3031313 Cajonera N/A N/A
61 3031313 Cajonera N/A N/A
62 3031313 Cajonera N/A N/A
63 3031313 Cajonera N/A N/A
64 3031313 Cajonera N/A N/A
65 3031313 Cajonera N/A N/A
66 3031313 Cajonera N/A N/A
67 3031313 Cajonera N/A N/A
68 3031313 Cajonera N/A N/A
69 3031313 Cajonera N/A N/A
70 3031313 Cajonera N/A N/A
71 3031313 Cajonera N/A N/A
72 3031313 Cajonera N/A N/A
73 3031313 Cajonera N/A N/A
74 3031313 Cajonera N/A N/A
75 3031313 Cajonera N/A N/A

76 3031313 Sillén N/A N/A



’ Folio alta Ny
Num. . . Descripcién Marca Modelo
patrimonial
77 N/a N/A

3031313 Sillén
78 3031313 Sillén N/A N/a
79 3031313 Sillén N/A N/A
80 3031313 Sillén N/A N/a
81 3031313 Sillén N/A N/A
82 3031313 Sillén N/A N/a
83 3031313 Sillén N/A N/A
84 3031313 Sillén N/A N/a
85 3031313 Sillén N/A N/A
86 3031313 Sillén N/A N/a
87 3031313 Sillén N/A N/A
88 3031313 Sillén N/A N/a
89 3031313 Sillén N/A N/A
90 3031313 Sillén N/A N/a
91 3031313 Sillén N/A N/A
92 3031313 Sillén N/A N/a
93 3031313 Sillén N/A N/A
94 3031313 Sillén N/A N/a
95 3031313 Sillén N/A N/A
96 3031313 Sillén N/A N/a
97 3031313 Sillén N/A N/A
98 3031313 Sillén N/A N/a
99 3031313 Sillén N/A N/A
100 3031313 Sillén N/A N/a
101 3031313 Sillén N/A N/A
102 3031313 Sillén N/A N/a
103 3031313 Sillén N/A N/A
104 3031313 Sillén N/A N/a
105 3031313 Sillén N/A N/A
106 3031313 Sillén N/A N/a
107 3031313 Sillén N/A N/A
108 3031313 Sillén N/A N/a
109 3031313 Sillén N/A N/A
110 3031313 Sillén N/A N/a
111 3031313 Sillén N/A N/A
112 3031313 Sillén N/A N/A
113 3031313 Sillén N/A N/A
114 3031313 Sillén N/A N/A
115 3031313 Sillén N/A N/A

116 3031313 Sillén N/a N/A



117

118
119
120
121
122
123
124
125
126

127

128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143

144

Folio alta il
. . Descripciéon M
patrimonial

3031275
3031275
3031275
3031275
3031275
3031275
3031275
3031274
3031274
3031274

3031273

3031273

3031273

3031273

3031273

3031273

3031273

3031273

3031273

3031273

3031273

3031273

3031273

3031273

3031273

3031273

3031273

3031273

Sillén
Sillén
Sillén
Mesa
Mesa
Mesa
Mesa
Mesa
Credenza

Mesa

Computadora

Computadora

Computadora

Computadora

Computadora

Computadora

Computadora

Computadora

Computadora

Computadora

Computadora

Computadora

Computadora

Computadora

Computadora

Computadora

Computadora

Computadora

N/A N/A

N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A

N/A

Lenovo

Lenovo

Lenovo

Lenovo

Lenovo

Lenovo

Lenovo

Lenovo

Lenovo

Lenovo

Lenovo

Lenovo

Lenovo

Lenovo

Lenovo

Lenovo

Lenovo

Lenovo

N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A

N/A
IDEACENTRE AIO
520-241CB
IDEACENTRE AIO
520-241CB
IDEACENTRE AIO
520-241CB

IDEACENTRE AIO
520-241CB

IDEACENTRE AIO
520-241CB

IDEACENTRE AIO
520-241CB

IDEACENTRE AIO
520-241CB
IDEACENTRE AIO
520-241CB
IDEACENTRE AIO
520-241CB

IDEACENTRE AIO
520-241CB

IDEACENTRE AIO
520-241CB

IDEACENTRE AIO
520-241CB
IDEACENTRE AIO
520-241CB
IDEACENTRE AIO
520-241CB

IDEACENTRE AIO
520-241CB

IDEACENTRE AIO
520-241CB

IDEACENTRE AIO
520-241CB

IDEACENTRE AIO
520-241CB



Folio alta
patrimonial Descripcién Marca Modelo

3031272 Microprocesador Intel CORE 17
146 3031203 Tarjeta madre Aorus Z390 AORUS PRO
147 3031056 Impresora Xerox 6510DN
148 3031055 Sombrilla N/A N/a
149 3031055 Sombrilla N/A N/A
150 3030635 Béascula Health Metter s/m
151 3030635 Estuche Welch POCKET JUNOR
152 3030635 Mesa Nacional s/m
153 3029697 Libro N/a N/A
154 3029697 Libro N/A N/a
155 3029697 Libro N/a N/A
156 3029697 Libro N/A N/a
157 3029697 Libro N/a N/A
158 3029697 Libro N/A N/a
159 3029697 Libro N/a N/A
160 3029697 Libro N/A N/a
161 3029697 Libro N/a N/A
162 3029697 Libro N/A N/a
163 3029697 Libro N/a N/A
164 3031637 Computadora portatil Hp 15-CNOOO1LA
165 3031436 Escritorio N/A N/A
166 3031315 Computadora Apple A1418
167 3031314 Computadora portatil Apple A1932
168 3018688 Sistema de videovigilancia Avigilon VMA-AS1-16
169 3164845 Computadora portatil Hp HP Modelo:Probook 450/
170 3165023 Computadora Apple A2116
171 3166752 Computadora Hp 205 G3 AIO
172 3166753 Computadora Hp 205 G3 AIO
173 3166754 Computadora Hp 205 G3 AIO
174 3166854 Switch Cisco C9200L-24P-4G-E
175 3166855 Switch Cisco C9200L-48P-4G-E
176 3166856 ;iiiizgztr;lorméﬁca N/a N/A
177 3166857 ;ifrizgsth;ormética N/A N/a
178 3166858 Switch Cisco C9200L-48T-4G-E
179 3166859 'e‘iicnetzgstiunaflorméﬁca N/a N/a
180 3168570 Mesa N/A N/A
181 3168579 Cafetera Internacional SE-90

182 3168580 Cafetera Internacional SE-90



Folio alta
patrimonial Descripciéon Marca Modelo

3168581 Cafetera Internacional SE-90
184 3168582 Cafetera Internacional SE-90
185 3168583 Cafetera Internacional SE-90
186 3168584 Cafetera Internacional SE-90
187 3168713 Eggr:%?cfg:;;% Gree GWC12QB
188 3168714 Eggr'%?c?gr?;;z Gree GWC12QB
189 3168973 Carro de servicio N/A N/A
190 3168997 No break APC SRT3000XLA
191 3168998 Librero N/A N/A
192 3168999 Librero N/A N/A
193 3169000 Estacion de trabajo N/A N/A
194 3169001 Escritorio N/A N/A
195 3169002 Escritorio N/A N/A
196 3169178 Silla N/A N/A
197 3169179 Silla N/A N/A
198 3169180 Silla N/A N/A
199 3169181 Silla N/A N/A
200 3169182 Silla N/A N/A
201 3169183 Silla N/A N/A
202 3169184 Escritorio N/A N/A
203 3169185 Archivero N/A N/A
204 3169186 Escritorio N/A N/A
205 3169187 Escritorio N/A N/A
206 3169188 Escritorio N/A N/A
207 3169189 Escritorio N/A N/A
208 3169190 Escritorio N/A N/A
209 3169191 Gabinete N/A N/A
210 3169192 Gabinete N/A N/A
211 3169193 Gabinete N/A N/A
212 3169194 Gabinete N/A N/A
213 3169195 Gabinete N/A N/A
214 3169196 Gabinete N/A N/A
215 3170076 Multicontacto Tripp-Lite PDU1230
216 3170077 Multicontacto Tripp-Lite PDU1230
217 3171208 Impresora Hp M750DN
218 3167316 No break APC BR1500G
219 3168712 Computadora portatil Dell P71G
220 3169985 Tableta electrénica Apple A2133
291 3164829 Li_cencia informatica /A /A

e intelectual



Folio alta
patrimonial Descripcién Marca Modelo

3164830 Libro digital
223 3164831 Libro digital N/A N/a
224 3164832 Libro digital N/A N/A
225 3164833 Libro digital N/A N/a
226 3165767 Computadora portatil Dell G315
227 3166947 Computadora portétil Apple Al1466

Sistema Institucional de Control de Inventarios (sic1), fondo INFEJAL

Num. Folio. alta patrimonial Descripcién Marca Modelo
1 3031266 Servidor Avigilon VMA-AS1-24P09
2 3031266 Videocamara Avigilon 3.0C H3A-BO2-IR
3 3031266 Videocamara Avigilon 3.0C H3A-BO2-IR
4 3031266 Videocamara Avigilon 3.0C H3A-BO2-IR
5 3031266 Videocamara Avigilon 3.0C H3A-BO2-IR
6 3031266 Videocadmara Avigilon 3.0 H3A-D1-IR
7 3031266 Videocamara Avigilon 3.0 H3A-D1-IR
8 3031266 Videocamara Avigilon 3.0 H3A-D1-IR
9 3031266 Videocamara Avigilon 3.0 H3A-D1-IR
10 3031266 Videocamara Avigilon 3.0 H3A-D1-IR
11 3031266 Videocamara Avigilon 3.0 H3A-D1-IR
12 3031266 Videocamara Avigilon 3.0 H3A-D1-IR
13 3031266 Videocdmara Avigilon 3.0 H3A-D1-IR
14 3031266 Videocamara Avigilon 3.0 H3A-D1-IR
15 3031266 Videocadmara Avigilon 3.0 H3A-D1-IR
16 3031266 Videocamara Avigilon 3.0 H3A-D1-IR
17 3031266 Videocédmara Avigilon 3.0 H3A-D1-IR
18 3031266 Videocamara Avigilon 3.0 H3A-D1-IR
19 3031266 Videocadmara Avigilon 3.0 H3A-D1-IR
20 3031266 Videocamara Avigilon 3.0 H3A-D1-IR
21 3031266 Videocamara Avigilon 1.0-H3M-DO1
22 3031266 Videocamara Avigilon 1.0-H3M-DO2
23 3031266 Videocamara Avigilon 1.0-H3M-DO3
24 3031266 Videocamara Avigilon 1.0-H3M-DO4
25 3031266 Videocamara Avigilon 1.0-H3M-DO5
26 3031266 Antena Infinet CE 1383
27 3031266 Antena Infinet CE 1383
28 3031266 Transmisor Alpu ALPU-PTP-M
29 3031266 Transmisor Alpu ALPU-PTP-M

Fuente: Coordinacién de Servicios Generales, diciembre de 2019.
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Anexo 92

Traslados en las entidades internas del suv

URE emisora

5.1.2 Rectoria

5.1.2 Rectoria

5.1.2 Rectoria

5.1.2 Rectoria

5.1.2 Rectoria

5.1.2 Rectoria

5.1.2 Rectoria

5.1.2 Rectoria

5.1.2 Rectoria

5.1.2 Rectoria

5.1.2 Rectoria

5.1.2 Rectoria

5.1.2 Rectoria

5.1.2 Rectoria

5.1.2 Rectoria

5.1.2 Rectoria

5.1.2 Rectoria

5.1.2 Rectoria

5.1.2 Rectoria

5.1.2.1 Unidad de Promocion
5.1.2.1 Unidad de Promocion
5.1.2.1 Unidad de Promocion
5.1.2.1 Unidad de Promocion
5.1.2.1 Unidad de Promocién
5.1.2.1 Unidad de Promocion
5.1.2.2 Direccién Administrativa
5.1.2.2 Direccion Administrativa
5.1.2.2 Direccién Administrativa
5.1.2.2 Direccion Administrativa
5.1.2.2 Direccién Administrativa
5.1.2.2 Direccion Administrativa
5.1.2.2 Direccién Administrativa
5.1.2.2 Direccion Administrativa
5.1.2.2 Direccién Administrativa
5.1.2.2 Direccion Administrativa
5.1.2.2 Direccién Administrativa

5.1.2.2 Direccion Administrativa

URE receptora
5.1.2.3.1.19 Coordinacién de la Licenciatura
en Periodismo Digital
5.1.2.3 Direccion Académica
5.1.2.2 Direccion Administrativa

5.1.2.3.5 Instituto

5.1.2.4.2 Coordinacién de Medios y Tecnologias

5.1.2.3.1 Programas Educativos

5.1.2.1 Unidad de Promocioén

5.1.2.6 Coordinacién de Planeacién

5.1.2.6 Coordinacion de Planeacion

5.1.2.6 Coordinacién de Planeacién

5.1.2.6 Coordinacioén de Planeacion

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales
5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico
5.1.2.2.1 Coordinacion de Personal

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico
5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

5.1.2.4.1 Coordinacién de Produccién

5.1.2.4.2 Coordinacién de Medios y Tecnologias

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico
5.1.2.2.3 Coordinacidn de Servicios Generales
5.1.2.4.1 Coordinacién de Produccion
5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales
5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico
5.1.2.4.3 Coordinacidon de Soporte Técnico
5.1.2.4 Direccion de Tecnologias

5.1.2.4.3 Coordinacidon de Soporte Técnico
5.1.2 Rectoria

5.1.2.1 Unidad de Promocion

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales
5.1.2 Rectoria

5.1.2.4.3 Coordinacidon de Soporte Técnico
5.1.2.6 Coordinacioén de Planeacion

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico
5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico

‘ Folio ‘

3027150

3027133
3026904
3026876
3026689
3026551
3026549
3026430
3026429
3026404
3026365
3026278
3026197
3026051
3025712
3025708
3025707
3025706
3025705
3028240
3028239
3028238
3028230
3028229
3027620
3028543
3028541
3028526
3028525
3028523
3028521
3028244
3027568
3026580
3026542
3026540
3026515

Fechade
finalizacién

28/02/2019

28/02/2019
27/02/2019
27/02/2019
25/02/2019
25/02/2019
25/02/2019
22/02/2019
22/02/2019
22/02/2019
21/02/2019
20/02/2019
20/02/2019
18/02/2019
13/02/2019
13/02/2019
13/02/2019
13/02/2019
13/02/2019
20/05/2019
20/05/2019
20/05/2019
20/05/2019
20/05/2019
05/03/2019
22/05/2019
22/05/2019
22/05/2019
22/05/2019
22/05/2019
22/05/2019
22/05/2019
05/03/2019
25/02/2019
25/02/2019
25/02/2019
22/02/2019



Fechade
URE emisora URE receptora
finalizacion

39
40
41
42
43
44
45
46
a7
48
49
50
51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

5.1.2.2 Direccion Administrativa
5.1.2.2 Direccion Administrativa
5.1.2.2 Direccidon Administrativa
5.1.2.2 Direccion Administrativa
5.1.2.2 Direccidon Administrativa
5.1.2.2 Direccion Administrativa
5.1.2.2 Direccidon Administrativa
5.1.2.2.1 Coordinacion de Personal
5.1.2.2.1 Coordinacion de Personal
5.1.2.2.1 Coordinacion de Personal
5.1.2.2.1 Coordinacion de Personal
5.1.2.2.2 Coordinacion de Finanzas
5.1.2.2.2 Coordinacion de Finanzas

5.1.2.2.2 Coordinacion de Finanzas
5.1.2.2.3 Coordinacién de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacién de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacién de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacién de
Servicios Generales

5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales

5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacién de
Servicios Generales

5.1.2.4.1 Coordinacién de Producciéon

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales
5.1.2.3.2 Coordinacién de Docencia

5.1.2 Rectoria

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales
5.1.2.4.2 Coordinacion de Medios y Tecnologias
5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico
5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico
5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales
5.1.2.4.2 Coordinacion de Medios y Tecnologias
5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

5.1.2.4.2 Coordinacion de Medios y Tecnhologias

5.1.2.3.1.5 Coordinacién de la Licenciatura en
Bibliotecologia y Gestion del Conocimiento
5.1.2.3.1.4 Coordinacion del Bachillerato
General por Areas

5.1.2.2 Direccion Administrativa
5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico

5.1.2 Rectoria

5.1.2.4.4 Coordinacion de Desarrollo
Tecnolégico

5.1.2.3.1.3 Coordinacion de la Licenciatura
en Administracion de las Organizaciones

5.1.2.3.1.6 Coordinacion de la
Licenciatura en Desarrollo Educativo

5.1.2.3.1.8 Coordinacion de la Licenciatura
en Seguridad Ciudadana

5.1.2.3.1.7 Coordinacién de la
Licenciatura en Gestién Cultural

5.1.2.3.1.2 Coordinacién de la Licenciatura
en Tecnologias de la Informacién

5.1.2.3.6 Coordinacion de Disefio Educativo
5.1.2.3 Direccién Académica

5.1.2.2.1 Coordinacién de Personal

5.1.2.3.1.18 Coordinacién de la Maestria en
Generacion y Gestion de la Innovacion

5.1.2.2 Direccion Administrativa

3026337
3026336
3026335
3024345
3024332
3024294
3024291
3028963
3028243
3026632
3025977
3027780
3026795
3026569

3029426

3029425

3029416

3028551

3028542

3028539

3028537

3028536

3028535

3028534

3028533

3028532

3028529

3028524

3028499

3028264

21/02/2019
21/02/2019
21/02/2019
15/01/2019
14/01/2019
11/01/2019
11/01/2019
31/05/2019
20/05/2019
25/02/2019
15/02/2019
06/03/2019
26/02/2019
25/02/2019

12/06/2019

12/06/2019

12/06/2019

22/05/2019

22/05/2019

22/05/2019

22/05/2019

22/05/2019

22/05/2019

22/05/2019

22/05/2019

22/05/2019

22/05/2019

22/05/2019

22/05/2019

20/05/2019
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69

70

71

72

73

74

75

76

77

78

79

80

81

82

83

84

85

86

87

88

89

90

91

5.1.2.2.3 Coordinacién de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacién de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacién de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacién de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacién de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacién de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacién de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacién de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacién de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales

5.1.2.1 Unidad de Promocién

5.1.2.3.1 Coordinacidon de Programas Educativos

5.1.2.3.5 Instituto

5.1.2.3.1.9 Coordinacion de la Maestria
en Gobierno Electrénico

5.1.2.3.5 Instituto

5.1.2.3.5 Instituto

5.1.2.3.7 Centro de Formacién Periodismo

5.1.2.3.1.7 Coordinacion de la
Licenciatura en Gestiéon Cultural

5.1.2.6 Coordinacién de Planeacion

5.1.2.2 Direccion Administrativa

5.1.2.3.5 Instituto

5.1.2 Rectoria

5.1.2.3.5 Instituto

5.1.2.4.1 Coordinacién de Produccién

5.1.2 Rectoria

5.1.2.3.4 Coordinacioén de Evaluacion

5.1.2.3.1.12 Coordinacién del Doctorado
en Sistemas y Ambientes Educativos

5.1.2.3.5 Instituto

5.1.2.3.5 Instituto

5.1.2.3.7 Centro de Formacién Periodismo

5.1.2.3.3.1 Biblioteca Virtual

5.1.2.3.3.1 Biblioteca Virtual

5.1.2.3.5 Instituto

5.1.2.3 Direccién Académica

3028233

3028231

3028227

3027931

3027790

3027515

3026855

3026625

3026579

3026543

3026447

3026386

3026207

3025939

3025937

3025828

3025352

3025346

3025338

3025247

3025199

3025161

3024905

3024867

22/05/2019

22/05/2019

20/05/2019

07/03/2019

06/03/2019

04/03/2019

27/02/2019

25/02/2019

25/02/2019

25/02/2019

22/02/2019

22/02/2019

20/02/2019

15/02/2019

15/02/2019

14/02/2019

08/02/2019

08/02/2019

08/02/2019

07/02/2019

06/02/2019

06/02/2019

31/01/2019

30/01/2019
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93

94

95

96

97

98

99

100

101

102
103
104
105
106
107
108
109

110

111
112
113

114

115

116

117

118

119

120

5.1.2.2.3 Coordinacién de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacién de
Servicios Generales

5.1.2.2.4 Coordinaciéon
de Control Escolar

5.1.2.2.4 Coordinacioén
de Control Escolar

5.1.2.2.4 Coordinacion
de Control Escolar

5.1.2.2.4 Coordinaciéon
de Control Escolar

5.1.2.2.4 Coordinaciéon
de Control Escolar

5.1.2.2.4 Coordinaciéon
de Control Escolar

5.1.2.2.4 Coordinacién
de Control Escolar

5.1.2.3 Direccion Académica
5.1.2.3 Direccion Académica
5.1.2.3 Direccion Académica
5.1.2.3 Direccion Académica
5.1.2.3 Direccion Académica
5.1.2.3.1 Programas Educativos
5.1.2.3.1 Programas Educativos

5.1.2.3.1 Programas Educativos
5.1.2.3.1 Programas Educativos

5.1.2.3.1 Programas Educativos
5.1.2.3.1 Programas Educativos

5.1.2.3.1 Programas Educativos
5.1.2.3.1 Programas Educativos
5.1.2.3.1 Programas Educativos

5.1.2.3.1 Programas Educativos

5.1.2.3.1 Programas Educativos

5.1.2.3.1 Programas Educativos

5.1.2.3.1 Programas Educativos

5.1.2.3.1 Programas Educativos

5.1.2.2 Direccion Administrativa

5.1.2.4.2 Coordinacion de Medios y Tecnologias

5.1.2.3.3 Coordinacioén de
Recursos Informativos

5.1.2.2.1 Coordinacién de Personal

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

5.1.2.2 Direcciéon Administrativa

5.1.2.4.3 Coordinacién de Soporte Técnico

5.1.2.2.2 Coordinacion de Finanzas

5.1.4 casas Universitarias
5.1.2.3.5 Instituto
5.1.2.2.4 Coordinacién de Control Escolar

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

5.1.2.3.3 Coordinaciéon de Recursos Informativos

5.1.2.2.3 Coordinacioén de Servicios Generales
5.1.2.3.2 Coordinacion de Docencia

5.1.2.3.5 Instituto

5.1.2.3.1.7 Coordinacioén de la Licenciatura
en Gestion Cultural

5.1.2.3 Direccién Académica

5.1.2.3.5 Instituto

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales
5.1.2.3.1.4 Coordinacién del Bachillerato
General por Areas

5.1.2.3.5 Instituto

5.1.2.3.1.5 Coordinacion de la Licenciatura en
Bibliotecologia y Gestion del Conocimiento
5.1.2.3.1.5 Coordinacion de la Licenciatura en
Bibliotecologia y Gestion del Conocimiento

5.1.2.3.1.3 Coordinacion de la Licenciatura
en Administracion de las Organizaciones
5.1.2.3.1.6 Coordinacion de la
Licenciatura en Desarrollo Educativo
5.1.2.3.1.2 Coordinacion de la Licenciatura
en Tecnologias de la Informacion

3024861

3024659

3024210

3027652

3027643

3027128

3026510

3025932

3025921

3025919

3028693
3025679
3025318
3025304
3024954
3029739
3028700
3028262

3028261

3028260
3028241
3028232

3027929

3027920

3027845

3027843

3027838

3027823

3027821

30/01/2019

28/01/2019

06/02/2019

05/03/2019

05/03/2019

28/02/2019

22/02/2019

15/02/2019

15/02/2019

15/02/2019

27/05/2019
12/02/2019
08/02/2019
08/02/2019
31/01/2019
19/06/2019
27/05/2019 .
20/05/2019

20/05/2019

20/05/2019
20/05/2019
20/05/2019

07/03/2019

07/03/2019

06/03/2019

06/03/2019

06/03/2019

06/03/2019

06/03/2019



Fechade
URE emisora URE receptora
finalizacion

122

123

124

125
126
127
128

129

130

131

132

133

134

135

136

137
138
139
140
141
142
143
144

145

146

147

148

5.1.2.3.1 Programas Educativos

5.1.2.3.1 Programas Educativos

5.1.2.3.1 Programas Educativos

5.1.2.3.1 Programas Educativos

5.1.2.3.1 Programas Educativos

5.1.2.3.2 Coordinacién de Docencia
5.1.2.3.2 Coordinacién de Docencia
5.1.2.3.2 Coordinacién de Docencia

5.1.2.3.3 Coordinacioén de
Recursos Informativos

5.1.2.3.3 Coordinacioén de
Recursos Informativos

5.1.2.3.3 Coordinaciéon de
Recursos Informativos

5.1.2.3.3 Coordinacion de
Recursos Informativos

5.1.2.3.3 Coordinacion de
Recursos Informativos

5.1.2.3.3 Coordinacioén de
Recursos Informativos

5.1.2.3.3 Coordinacioén de
Recursos Informativos

5.1.2.3.3 Coordinacién de
Recursos Informativos

5.1.2.3.1 Biblioteca Virtual
5.1.2.3.1 Biblioteca Virtual
5.1.2.3.1 Biblioteca Virtual
5.1.2.3.1 Biblioteca Virtual
5.1.2.3.1 Biblioteca Virtual
5.1.2.3.1 Biblioteca Virtual
5.1.2.3.1 Biblioteca Virtual
5.1.2.3.1 Biblioteca Virtual

5.1.2.3.4 Coordinacion de
Evaluaciéon

5.1.2.3.4 Coordinacion de
Evaluacion

5.1.2.3.4 Coordinacion de
Evaluacion

5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del

Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

5.1.2.3.1.2 Coordinacion de la Licenciatura
en Tecnologias de la Informacién
5.1.2.3.1.8 Coordinacién de la Licenciatura
en Seguridad Ciudadana

5.1.2.3.1.7 Coordinacion de la

Licenciatura en Gestion Cultural

5.1.2.3.1.7 Coordinacion de la
Licenciatura en Gestion Cultural

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales
5.1.2.2 Direccién Administrativa
5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico

5.1.2.4.3 Coordinacién de Soporte Técnico

5.1.2.4.3 Coordinaciéon de Soporte Técnico

5.1.2.3.5 Instituto

5.1.2.3.5 Instituto

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico

5.1.2.3.3.1 Biblioteca Virtual

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico

5.1.2.3.3.1 Biblioteca Virtual

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico
5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales
5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico
5.1.2.1 Unidad de Promocion

5.1.2.3.5 Instituto

5.1.4 casas Universitarias

5.1.2.2 Direccién Administrativa

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

5.1.2.3.5 Instituto

5.1.2.2.3 Coordinacioén de Servicios Generales

3027819

3027815

3026623

3026620

3025614
3029414
3026735
3026498

3026791

3025361

3025114

3025059

3024955

3024822

3024812

3024810

3028662
3027691
3027596
3026841
3026756
3026071
3025339
3025310

3029415

3026660

3026659

3029730

06/03/2019

06/03/2019

25/02/2019

25/02/2019

12/02/2019
12/06/2019
26/02/2019
22/02/2019

26/02/2019

08/02/2019

06/02/2019

06/02/2019

31/01/2019

29/01/2019

29/01/2019

29/01/2019

24/05/2019
05/03/2019
05/03/2019
27/02/2019
26/02/2019
26/02/2019
08/02/2019
08/02/2019

12/06/2019

25/02/2019

25/02/2019

19/06/2019
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150

151
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154
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156

157

158

159

160

161

162

163

164

165

5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimientoy el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

5.1.2.3.1.18 Coordinacion de la Maestria en
Generacion y Gestion de la Innovacion

5.1.2.4.2 Coordinacion de Medios y Tecnologias

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

5.1.2.3.1.18 Coordinacion de la Maestria en
Generacion y Gestion de la Innovacion

5.1.2.2 Direccién Administrativa

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico

5.1.2.3.1.11 Coordinaciéon de la
Maestria en Valuacion

5.1.2.4.1 Coordinacién de Produccién

5.1.2.3.1.10 Coordinacion de la Maestria en
Desarrollo y Direccion de la Innovaciéon

5.1.2.3.1.10 Coordinacién de la Maestria en
Desarrollo y Direccion de la Innovaciéon

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

5.1.2.4.1 Coordinacién de Produccion

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

5.1.2.4 Direccion de Tecnologias

3028710

3028654

3028653

3028652

3028651

3028270

3028201

3028197

3027996

3027990

3027959

3027803

3027766

3027588

3027223

3027198

3027140

27/05/2019

24/05/2019

24/05/2019

24/05/2019

24/05/2019

13/06/2019

20/05/2019

13/06/2019

07/03/2019

07/03/2019

07/03/2019

06/03/2019

06/03/2019

06/03/2019

28/02/2019

28/02/2019

28/02/2019
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177

178

179

180

181

182

5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimientoy el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

5.1.2.3.1.11 Coordinacion de la
Maestria en Valuacién

5.1.2.3.1.9 Coordinacion de la Maestria
en Gobierno Electrénico

5.1.2.3.1.9 Coordinacion de la Maestria
en Gobierno Electrénico

5.1.2.3.1.13 Coordinacion de la
Maestria en Transparenciay
Proteccién de Datos Personales

5.1.2.4.2 Coordinacion de Medios y Tecnologias

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

5.1.2.3.1.7 Coordinacioén de la
Licenciatura en Gestion Cultural

5.1.2.3.1.12 Coordinacién del Doctorado
en Sistemas y Ambientes Educativos

5.1.2.3.1.12 Coordinacioén del Doctorado
en Sistemas y Ambientes Educativos

5.1.2.2.1 Coordinacion de Personal

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

5.1.2.4.2 Coordinacion de Medios y Tecnologias

5.1.2.4.2 Coordinacion de Medios y Tecnologias

5.1.2.4.2 Coordinacién de Medios y Tecnologias

5.1.2.4.3 Coordinacién de Soporte Técnico

5.1.2.4.2 Coordinaciéon de Medios y Tecnologias

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico

3026925

3026924

3026918

3026915

3026750

3026653

3026624

3026614

3026606

3026287

3026274

3026231

3026219

3026175

3026028

3025865

3025663

27/02/2019

27/02/2019

27/02/2019

27/02/2019

26/02/2019

26/02/2019

25/02/2019

25/02/2019

25/02/2019

20/02/2019

20/02/2019

20/02/2019

20/02/2019

19/02/2019

18/02/2019

14/02/2019

12/02/2019
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188
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190

191

192

193

194
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196

197

198

199

200

201

5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimientoy el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

5.1.2.3.6 Coordinacion
de Disefio Educativo

5.1.2.3.6 Coordinacion

de Disefio Educativo

5.1.2.3.7 Centro de Formacién
en Periodismo Digital
5.1.2.3.7 Centro de Formacioén
en Periodismo Digital
5.1.2.3.7 Centro de Formacion
en Periodismo Digital
5.1.2.3.7 Centro de Formacioén
en Periodismo Digital

5.1.2.3.7 Centro de Formacién
en Periodismo Digital

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico

5.1.2.3.1.12 Coordinacion del Doctorado
en Sistemas y Ambientes Educativos

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico

5.1.2.2 Direccion Administrativa

5.1.2.4.2 Coordinacién de Medios y Tecnologias

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico

5.1.2.4.2 Coordinacion de Medios y Tecnologias

5.1.2.3.1 Coordinacion de
Programas Educativos

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

5.1.2.2.3 Coordinacioén de Servicios Generales

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

5.1.2.4.3 Coordinacién de Soporte Técnico

5.1.2.2.3 Coordinacioén de Servicios Generales

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico

5.1.2.4.1 Coordinacién de Produccién

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico

3025647

3025354

3025192

3024856

3024813

3024808

3024796

3024795

3024713

3024654

3024651

3024335

3027570

3027569

3028258

3028188

3026854

3026673

3025846

12/02/2019

08/02/2019

06/02/2019

30/01/2019

29/01/2019

29/01/2019

28/01/2019

28/01/2019

24/01/2019

23/01/2019

23/01/2019

14/01/2019

05/03/2019

05/03/2019

20/05/2019

20/05/2019

27/02/2019

25/02/2019

14/02/2019
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203

204
205
206

207

208

209

210

211

212

213

214

215

216

217

218

219

220

221

222

223

224

225

226

227

5.1.2.4 Direccidn de Tecnologias
5.1.2.4 Direccién de Tecnologias

5.1.2.4 Direccion de Tecnologias
5.1.2.4 Direccién de Tecnologias
5.1.2.4 Direccion de Tecnologias

5.1.2.4.1 Coordinaciéon
de Produccién

5.1.2.4.1 Coordinacién
de Produccién

5.1.2.4.1 Coordinaciéon
de Produccion

5.1.2.4.1 Coordinaciéon
de Produccién

5.1.2.4.1 Coordinaciéon
de Produccién

5.1.2.4.2 Coordinacion de
Medios y Tecnologias
5.1.2.4.2 Coordinacion de
Medios y Tecnologias
5.1.2.4.2 Coordinacion de
Medios y Tecnologias
5.1.2.4.2 Coordinacion de
Medios y Tecnologias
5.1.2.4.2 Coordinaciéon de
Medios y Tecnologias
5.1.2.4.2 Coordinacion de
Medios y Tecnologias
5.1.2.4.2 Coordinacioén de
Medios y Tecnologias
5.1.2.4.2 Coordinacion de
Medios y Tecnologias
5.1.2.4.2 Coordinacion de
Medios y Tecnologias
5.1.2.4.2 Coordinacion de
Medios y Tecnologias
5.1.2.4.2 Coordinaciéon de
Medios y Tecnologias
5.1.2.4.2 Coordinacién de
Medios y Tecnologias
5.1.2.4.2 Coordinacién de
Medios y Tecnologias
5.1.2.4.2 Coordinacioén de
Medios y Tecnologias
5.1.2.4.2 Coordinacion de
Medios y Tecnologias
5.1.2.4.2 Coordinaciéon de
Medios y Tecnologias

5.1.2.3.5 Instituto

5.1.2.3.1.2 Coordinacién de la Licenciatura
en Tecnologias de la Informacién

5.1.2.4.2 Coordinacion de Medios y Tecnologias
5.1.2.4.2 Coordinacion de Medios y Tecnologias
5.1.2.4.2 Coordinacion de Medios y Tecnologias

5.1.2.3.1.18 Coordinacion de la Maestria en
Generacion y Gestion de la Innovacion

5.1.2.1 Unidad de Promocién

5.1.2.4.2 Coordinacion de Medios y Tecnologias
5.1.2.4.3 Coordinacién de Soporte Técnico
5.1.2.3.5 Instituto

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

5.1.2.3.1.18 Coordinacioén de la Maestria en
Generacion y Gestion de la Innovaciéon

5.1.2.4.1 Coordinacién de Produccion

5.1.2.3.3.1 Biblioteca Virtual

5.1.2.2 Direccién Administrativa

5.1.2.2 Direccién Administrativa

5.1.2.4.4 Coordinacion de
Desarrollo Tecnolégico

5.1.2.2.1 Coordinacion de Personal
5.1.2.6 Coordinacion de Planeacion

5.1.2.3.1.10 Coordinacioén de la Maestria en
Desarrollo y Direcciéon de la Innovacion

5.1.2.2.3 Coordinacién de Servicios Generales

5.1.2.2 Direccién Administrativa

5.1.2.3.2 Coordinacién de Docencia

5.1.2.3.5 Instituto

5.1.2.3.1.12 Coordinacioén del Doctorado
en Sistemas y Ambientes Educativos

3027603

3026992

3026991
3026220
3025468

3028587

3028228

3026216

3024816

3024761

3030128

3029726

3028661

3028660

3028658

3028263

3028236

3028235

3028234

3028002

3026654

3026517

3026501

3026223

3025356

3024858

05/03/2019

27/02/2019

27/02/2019
20/02/2019
11/02/2019

24/05/2019

20/05/2019

20/02/2019

29/01/2019

28/01/2019

03/07/2019

19/06/2019

24/05/2019

24/05/2019

24/05/2019

20/05/2019

20/05/2019

20/05/2019

20/05/2019

20/05/2019

07/03/2019

26/02/2019

22/02/2019

22/02/2019

20/02/2019

08/02/2019
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229

230

231

232

233

234

235

236

237

238

239

240

241

242

243

244

245

246

247

248

249

250

251

5.1.2.4.2 Coordinacion
Medios y Tecnologias
5.1.2.4.2 Coordinacion
Medios y Tecnologias
5.1.2.4.2 Coordinaciéon
Medios y Tecnologias
5.1.2.4.2 Coordinaciéon
Medios y Tecnologias
5.1.2.4.2 Coordinacion
Medios y Tecnologias
5.1.2.4.3 Coordinacion
de Soporte Técnico
5.1.2.4.3 Coordinacion
de Soporte Técnico
5.1.2.4.3 Coordinaciéon
de Soporte Técnico
5.1.2.4.3 Coordinacion
de Soporte Técnico
5.1.2.4.3 Coordinacion
de Soporte Técnico
5.1.2.4.3 Coordinaciéon
de Soporte Técnico
5.1.2.4.3 Coordinacion
de Soporte Técnico
5.1.2.4.3 Coordinacion
de Soporte Técnico
5.1.2.4.3 Coordinacion
de Soporte Técnico
5.1.2.4.3 Coordinacion
de Soporte Técnico
5.1.2.4.3 Coordinacién
de Soporte Técnico
5.1.2.4.3 Coordinacion
de Soporte Técnico
5.1.2.4.3 Coordinacion
de Soporte Técnico
5.1.2.4.3 Coordinacion
de Soporte Técnico
5.1.2.4.3 Coordinacion
de Soporte Técnico
5.1.2.4.3 Coordinacion
de Soporte Técnico
5.1.2.4.3 Coordinacion
de Soporte Técnico

5.1.2.4.3 Coordinacion
de Soporte Técnico

de

de

de

de

de

5.1.4 casas Universitarias

5.1.2.2 Direccion Administrativa

5.1.2.4.1 Coordinaciéon de Produccién

5.1.4 casas Universitarias

5.1.2.3.5 Instituto

5.1.2.2 Direcciéon Administrativa

5.1.2.4.2 Coordinacion de Medios y Tecnologias

5.1.2.3.1.18 Coordinacion de la Maestria en
Generacion y Gestion de la Innovacion

5.1.2.2 Direccién Administrativa

5.1.2.3.7 Centro de Formacién Periodismo

5.1.2.3.10 Coordinacion de la Maestria en
Desarrollo y Direccion de la Innovaciéon

5.1.2.2.2 Coordinacién de Finanzas

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

5.1.2.2.1 Coordinacién de Personal

5.1.2.6 Coordinacion de Planeacion

5.1.2.6 Coordinaciéon de Planeacion

5.1.2.3.5 Instituto

5.1.2.4.2 Coordinacion de Medios y Tecnhologias

5.1.2.2.3 Coordinacién de Servicios Generales

5.1.2.2.4 Coordinacién de Control Escolar

5.1.2.2.1 Coordinaciéon de Personal

5.1.2 Rectoria

5.1.2.2 Direccién Administrativa

5.1.2.3.1 Coordinacioén de
Programas Educativos

5.1.2.3.1.18 Coordinacion de la Maestria en
Generacion y Gestion de la Innovacion

3024814

3024794

3024763

3024716

3024276

3028663

3028650

3028268

3028189

3028001

3027783

3027601

3027203

3026585

3026546

3026464

3026217

3026075

3026074

3026073

3024863

3024857

3024782

3028706

30/01/2019

29/01/2019

28/01/2019

28/01/2019

10/01/2019

24/05/2019

24/05/2019

13/06/2019

20/05/2019

07/03/2019

06/03/2019

05/03/2019

28/02/2019

25/02/2019

25/02/2019

22/02/2019

20/02/2019

22/02/2019

22/02/2019

22/02/2019

30/01/2019

30/01/2019

28/01/2019

27/05/2019
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253

254

255

256

257

258

259

260

261

262
263
264
265
266
267
268
269
270
271
272
273
274
275

276

277
278

5.1.4 casas Universitarias

5.1.2.3.1.3 Coordinacién de la
Licenciatura en Administracion
de las Organizaciones
5.1.2.3.1.6 Coordinacion

de la Licenciatura en
Desarrollo Educativo
5.1.2.3.1.7 Coordinacion de la
Licenciatura en Gestién Cultural
5.1.2.3.1.8 Coordinacion

de la Licenciaturaen
Seguridad Ciudadana
5.1.2.3.1.10 Coordinacion de
la Maestria en Desarrolloy
Direccién de la Innovaciéon
5.1.2.3.1.10 Coordinacion de
la Maestria en Desarrolloy
Direccién de la Innovaciéon
5.1.2.3.1.12 Coordinacién

del Doctorado en Sistemas

y Ambientes Educativos
5.1.2.3.1.12 Coordinacién

del Doctorado en Sistemas

y Ambientes Educativos
5.1.2.3.1.12 Coordinacién

del Doctorado en Sistemas

y Ambientes Educativos

5.1.2.6 Coordinacién de Planeacion

5.1.2 Rectoria

5.1.2 Rectoria

5.1.2 Rectoria

5.1.2 Rectoria

5.1.2 Rectoria

5.1.2 Rectoria

5.1.2 Rectoria

5.1.2.1 Unidad de Promocién
5.1.2.2 Direcci6on Administrativa
5.1.2.2 Direccion Administrativa
5.1.2.2 Direccion Administrativa
5.1.2.2 Direccion Administrativa

5.1.2.2 Direccién Administrativa

5.1.2.2 Direccién Administrativa

5.1.2.2 Direccién Administrativa

5.1.2.2 Direccién Administrativa

5.1.2.2.3 Coordinacioén de Servicios Generales

5.1.2.3.6 Coordinacioén de Disefio Educativo

5.1.2.4.3 Coordinacioén de Soporte Técnico

5.1.2.2.3 Coordinacioén de Servicios Generales

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

5.1.2.4.2 Coordinacion de Medios y Tecnologias

5.1.2.3.5 Instituto

5.1.2.3.5 Instituto

5.1.2.4.3 Coordinacién de Soporte Técnico
5.1.2.4.1 Coordinacién de Produccién
5.1.2.4.3 Coordinacién de Soporte Técnico
5.1.2.3 Direccion Académica

5.1.2.3 Direccion Académica

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales
5.1.2.3.6 Coordinacion de Disefio Educativo
5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico
5.1.2.2.4 Coordinacién de Control Escolar
5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico
5.1.2.2.3 Coordinacidn de Servicios Generales
5.1.2.1 Unidad de Promocién

5.1.2.4.3 Coordinacién de Soporte Técnico

5.1.2.3.1.15 Coordinacion de la Maestria en
Docencia para la Educacién Media Superior

5.1.2 Rectoria
5.1.2.3.5 Instituto

3026655

3028657

3028237

3026629

3028701

3030126

3029738

3029736

3026751

3026611

3026550
3031963
3031596
3031593
3031504
3031486
3031424
3031376
3031900
3032178
3032051
3032047
3032046
3032016

3032015

3032013
3032012

25/02/2019

24/05/2019

20/05/2019

25/02/2019

27/05/2019

15/07/2019

19/06/2019

19/06/2019

26/02/2019

25/02/2019

25/02/2019
02/10/2019
20/09/2019
20/09/2019
18/09/2019
18/09/2019
12/09/2019
12/09/2019
02/10/2019
08/10/2019
03/10/2019
03/10/2019
04/10/2019
02/10/2019

02/10/2019

02/10/2019
02/10/2019
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280
281
282
283
284
285
286
287
288
289
290
291
292
293
294
295
296
297
298

299

300

301

302

303

304

305

306

307

308

309

310

5.1.2.2 Direccion Administrativa
5.1.2.2 Direccion Administrativa
5.1.2.2 Direccion Administrativa
5.1.2.2 Direccion Administrativa
5.1.2.2 Direccidon Administrativa
5.1.2.2 Direccion Administrativa
5.1.2.2 Direccion Administrativa
5.1.2.2 Direccion Administrativa
5.1.2.2 Direccidon Administrativa
5.1.2.2 Direccion Administrativa
5.1.2.2 Direccion Administrativa
5.1.2.2 Direccion Administrativa
5.1.2.2 Direccion Administrativa
5.1.2.2 Direccion Administrativa
5.1.2.2 Direccidon Administrativa
5.1.2.2.1 Coordinacion de Personal
5.1.2.2.1 Coordinacion de Personal
5.1.2.2.1 Coordinacion de Personal
5.1.2.2.2 Coordinacion de Finanzas
5.1.2.2.2 Coordinacion de Finanzas

5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacién de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacién de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacioén de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacién de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacién de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacioén de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacién de
Servicios Generales

5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales
5.1.2.1 Unidad de Promocion

5.1.2.4.3 Coordinacioén de Soporte Técnico
5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales
5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales
5.1.2.2.4 Coordinacion de Control Escolar
5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico
5.1.4 casas Universitarias

5.1.2 Rectoria

5.1.2.2.1 Coordinacion de Personal

5.1.4 casas Universitarias

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales
5.1.2.4.1 Coordinacién de Produccién
5.1.2.4.3 Coordinacioén de Soporte Técnico
5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico
5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico
5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales
5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico

5.1.2.2.4 Coordinacién de Control Escolar

5.1.2.4.1 Coordinacién de Produccion
5.1.2.2 Direccion Administrativa

5.1.2.4.3 Coordinacién de Soporte Técnico
5.1.2.2 Direccion Administrativa

5.1.2.3.4 Coordinacion de Evaluacion

5.1.2.3 Direccién Académica

5.1.2.3.1.2 Coordinacién de la Licenciatura
en Tecnologias de la Informacién

5.1.2.3.1.4 Coordinacion del Bachillerato
General por Areas Interdisciplinarias

5.1.2.3.1 Coordinacion de
Programas Educativos

5.1.2.2.1 Coordinaciéon de Personal

5.1.2.3.1.3 Coordinacién de la Licenciatura
en Administracion de las Organizaciones

5.1.2 Rectoria

3032011
3031942
3031885
3031756
3031659
3031599
3031288
3030954
3030931
3030302
3029060
3029059
3029058
3029057
3029056
3031898
3031407
3030450
3030885
3030884

3032233

3032085

3031886

3031597

3031527

3031502

3031488

3031482

3031450

3031449

3031393

3031386

02/10/2019
01/10/2019
02/10/2019
25/09/2019
23/09/2019
20/09/2019
10/09/2019
26/08/2019
26/08/2019
09/07/2019
09/07/2019
09/07/2019
09/07/2019
09/07/2019
09/07/2019
02/10/2019
12/09/2019
16/07/2019
23/08/2019
23/08/2019

10/10/2019

04/10/2019

02/10/2019

20/09/2019

03/10/2019

18/09/2019

18/09/2019

18/09/2019

17/09/2019

17/09/2019

12/09/2019

12/09/2019
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312

313

314

315

316

317

318

319

320

321

322
323

324

325
326
327
328

329

330
331

332

333
334

335

336

337

338

5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales

5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales

5.1.2.2.3 Coordinacién de
Servicios Generales

5.1.2.2.3 Coordinacién de
Servicios Generales

5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales

5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales

5.1.2.2.3 Coordinacién de
Servicios Generales

5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales

5.1.2.2.3 Coordinacion de
Servicios Generales

5.1.2.2.4 Coordinaciéon
de Control Escolar

5.1.2.2.4 Coordinaciéon
de Control Escolar

5.1.2.3 Direccién Académica

5.1.2.3 Direccién Académica
5.1.2.3 Direccién Académica

5.1.2.3 Direccion Académica
5.1.2.3 Direccién Académica
5.1.2.3.1 Programas Educativos

5.1.2.3.1 Programas Educativos
5.1.2.3.2 Coordinacion de Docencia

5.1.2.3.2 Coordinacién de Docencia
5.1.2.3.2 Coordinacién de Docencia

5.1.2.3.3 Coordinacion de
Recursos Informativos

5.1.2.3.1 Biblioteca Virtual
5.1.2.3.1 Biblioteca Virtual

5.1.2.3.4 Coordinaciéon
de Evaluacion

5.1.2.3.4 Coordinacion

de Evaluacion

5.1.2.3.4 Coordinacion

de Evaluacion

5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del

Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

5.1.2.3.1.16 Coordinacion de la Maestria en

Gestion del Aprendizaje en Ambientes Virtuales

5.1.2.3.6 Coordinacioén de Disefio Educativo

5.1.2.4.3 Coordinacioén de Soporte Técnico

5.1.2.2.1 Coordinacion de Personal

5.1.2.2.4 Coordinacién de Control Escolar

5.1.2.2.4 Coordinacién de Control Escolar

5.1.2.3.1.18 Coordinacioén de la Maestria en
Generacion y Gestion de la Innovaciéon

5.1.4 casas Universitarias

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico

5.1.2.4.3 Coordinacioén de Soporte Técnico

5.1.2.4.3 Coordinacioén de Soporte Técnico

5.1.2.3.5 Instituto
5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico

5.1.2.3.1.15 Coordinacion de la Maestria en
Docencia para la Educacion Media Superior

5.1.2 Rectoria

5.1.2.3.6 Coordinacioén de Disefio Educativo
5.1.2.3.4 Coordinacioén de Evaluacion
5.1.2.4.3 Coordinacién de Soporte Técnico

5.1.2.3.1.15 Coordinacion de la Maestria en
Docencia para la Educacién Media Superior

5.1.2.4.3 Coordinaciéon de Soporte Técnico
5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

5.1.2.3.1.5 Coordinacion de la
Licenciatura en Bibliotecologia

5.1.2.4.3 Coordinacién de Soporte Técnico

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico

5.1.2.4.3 Coordinacidon de Soporte Técnico

3031382

3031370

3031364

3031359

3031281

3031267

3030717

3030517

3030372

3031269

3031238

3032187
3031591

3031495

3031385
3031377
3031525
3031366

3032172

3031894
3031158

3031320

3031883
3031590

3032086

3031892

3031544

3032180

12/09/2019

12/09/2019

11/09/2019

12/09/2019

10/09/2019

10/09/2019

15/08/2019

22/07/2019

22/07/2019

10/09/2019

09/09/2019

08/10/2019
20/09/2019

18/09/2019

12/09/2019
12/09/2019
18/09/2019
11/09/2019

08/10/2019

02/10/2019
05/09/2019

10/09/2019

02/10/2019
20/09/2019

04/10/2019

02/10/2019

19/09/2019

08/10/2019



. Fecha de
URE emisora URE receptora . . ..
finalizacion

339

340

341

342

343

344

345

346

347

348

349

350

351

352

353

354

355

356

357

5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimientoy el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimientoy el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.5 Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
5.1.2.3.6 Coordinacion

de Disefio Educativo

5.1.2.3.7 Centro de Formacién
en Periodismo Digital

5.1.2.3.7 Centro de Formacioén
en Periodismo Digital

5.1.2.4.1 Coordinacion

de Produccion

5.1.2.4.1 Coordinaciéon

de Produccion

5.1.2.4.1 Coordinacion

de Produccién

5.1.2.4.1 Coordinaciéon

de Produccion

5.1.2.4.1 Coordinacion

de Produccion

5.1.2.4.3 Coordinacioén de Soporte Técnico

5.1.2.2.3 Coordinacioén de Servicios Generales

5.1.2.4.3 Coordinacioén de Soporte Técnico

5.1.2.3.4 Coordinacion de Evaluacion

5.1.2.3.1 Coordinacioén de
Programas Educativos

5.1.2.3.1.16 Coordinacion de la Maestria en
Gestion del Aprendizaje en Ambientes Virtuales

5.1.2.3.1.15 Coordinacion de la Maestria en
Docencia para la Educacién Media Superior

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

5.1.2.4.2 Coordinacion de Medios y Tecnologias

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico

5.1.2.3.1.19 Coordinacion de la
Licenciatura en Periodismo Digital

5.1.2.3.1.14 Coordinacion de la
Maestria en Periodismo

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico
5.1.2.2.4 Coordinacién de Control Escolar
5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales
5.1.2.4.2 Coordinacion de Medios y Tecnologias

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

3031896

3031715

3031594

3031524

3031517

3031381

3031379

3031361

3031155

3031127

3030157

3031897

3030683

3030672

3031903

3031285

3031167

3031128

3030158

02/10/2019

24/09/2019

20/09/2019

18/09/2019

18/09/2019

12/09/2019

12/09/2019

11/09/2019

05/09/2019

04/09/2019

20/08/2019

02/10/2019

15/08/2019

14/08/2019

02/10/2019

10/09/2019

05/09/2019

04/09/2019

22/08/2019



Fechade
URE emisora URE receptora
finalizacion

359

360

361

362

363

364

365

366

367

368

369

370

371

372

373

374

375

376

377

378

379

380

381

5.1.2.4.2 Coordinacion de
Medios y Tecnologias

5.1.2.4.2 Coordinacion de
Medios y Tecnologias

5.1.2.4.2 Coordinacion de
Medios y Tecnologias

5.1.2.4.2 Coordinacion de
Medios y Tecnologias

5.1.2.4.2 Coordinacién de Medios
y Tecnologias

5.1.2.4.2 Coordinacion de Medios
y Tecnologias

5.1.2.4.2 Coordinacion de Medios
y Tecnologias

5.1.2.4.2 Coordinacion de Medios
y Tecnologias

5.1.2.4.2 Coordinaciéon de Medios
y Tecnologias

5.1.2.4.2 Coordinacion de Medios
y Tecnologias

5.1.2.4.2 Coordinacion de Medios
y Tecnologias

5.1.2.4.3 Coordinaciéon

de Soporte Técnico

5.1.2.4.3 Coordinacion

de Soporte Técnico

5.1.2.4.3 Coordinacion

de Soporte Técnico

5.1.2.4.3 Coordinacion

de Soporte Técnico

5.1.2.4.3 Coordinacion

de Soporte Técnico

5.1.2.4.3 Coordinaciéon

de Soporte Técnico

5.1.2.4.3 Coordinacion

de Soporte Técnico

5.1.2.4.3 Coordinacion

de Soporte Técnico

5.1.2.4.3 Coordinacion

de Soporte Técnico

5.1.2.4.3 Coordinacion

de Soporte Técnico

5.1.2.4.3 Coordinaciéon

de Soporte Técnico

5.1.2.4.3 Coordinaciéon

de Soporte Técnico

5.1.2.4.4 Coordinacion de
Desarrollo Tecnolégico

5.1.2.4.4 Coordinacioén de
Desarrollo Tecnoldgico
5.1.2.4.4 Coordinacién de
Desarrollo Tecnolégico

5.1.2.4.3 Coordinacion de Soporte Técnico

5.1.2.4.4 Coordinacion de Desarrollo
Tecnolégico

5.1.2 Rectoria

5.1.2.3.1.2 Coordinacion de la Licenciatura
en Tecnologias de la Informacién

5.1.2.3.6 Coordinacioén de Disefio Educativo

5.1.2.2.4 Coordinacién de Control Escolar

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

5.1.2.3.5 Instituto

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

5.1.2.4.4 Coordinacion de Desarrollo
Tecnolégico

5.1.2 Rectoria

5.1.2.3.4 Coordinacién de Evaluacion

5.1.2.3.1.15 Coordinacion de la Maestria en
Docencia para la Educacién Media Superior

5.1.2.3.1 Coordinacion deProgramas Educativos

5.1.2.3.5 Instituto

5.1.2.2.1 Coordinacién de Personal

5.1.2.3 Direcciéon Académica

5.1.2.4.2 Coordinacién de Medios y Tecnologias

5.1.2.3.3 Coordinacién de Recursos Informativos

5.1.2.2.2 Coordinacion de Finanzas

5.1.2.2.3 Coordinacion de Servicios Generales

5.1.2.4.3 Coordinacién de Soporte Técnico

3032185

3031981

3031891

3031817

3031595

3031490

3031378

3031283

3031156

3030482

3030159

3031818

3031543

3031526

3031497

3031451

3031365

3031360

3031358

3031357

3031321

3030989

3030779

3031948

08/10/2019

02/10/2019

02/10/2019 .

27/09/2019

20/09/2019

18/09/2019

12/09/2019

10/09/2019

05/09/2019

17/07/2019

11/07/2019

27/09/2019

23/09/2019

18/09/2019

23/09/2019

17/09/2019

23/09/2019

11/09/2019

11/09/2019

11/09/2019

10/09/2019

28/08/2019

20/08/2019

01/10/2019



Fechade
URE emisora URE receptora Folio
finalizacion

5.1.4 casas Universitarias 5.1.2.2.3 Coordinacioén de Servicios Generales 3030458 20/08/2019
5.1.2.3.1.2 Coordinacion de la
383 Licenciatura en Tecnologias 5.1.2.3.6 Coordinacién de Disefio Educativo 3031363 11/09/2019

de la informacioén
5.1.2.3.1.5 Coordinacion de la

384 Licenciatura en Bibliotecologia 5.1.2.3.1 Coordinacion de Programas Educativos = 3031516 18/09/2019
y Gestion del Conocimiento
5.1.2.3.1.5 Coordinacioén de la

385 Licenciatura en Bibliotecologia 5.1.2.3.3 Coordinacion de Recursos Informativos | 3031319 10/09/2019
y Gestion del Conocimiento
5.1.2.3.1.12 Coordinacion

386 del Doctorado en Sistemas 5.1.2.3.5 Instituto 3031716 24/09/2019
y Ambientes Educativos
5.1.2.3.1.18 Coordinacion de

387 la Maestria en Generaciony 5.1.2.4.1 Coordinaciéon de Produccion 3030474 17/07/2019
Gestion de la Innovacion

Fuente: Coordinaciéon de Servicios Generales, diciembre 2019.

Anexo 93
Bienes trasladados a otras dependencias

ECSE T T T

1 591035 Locker 591287 Archivero

2 591036 Locker 21 591294 Mesa

3 591038 Locker 22 600060 Silla

4 591039 Locker 23 600061 Silla

5 591040 Locker 24 600063 Silla

6 2156732 Enfriad;););calentador 25 600067 Silla

gua 26 600068 silla

7 3067975 Calei?;;i::jger ;’gua 27 600070 silla

. S071675 Enfriadory 28 600074 S?Ila
calentador de agua 29 600079 Silla

9 591032 Mesa 30 600083 Silla

10 591053 Archivero 31 600084 Silla

11 591054 Armario 32 600103 Mesa

12 591196 Archivero 33 600114 Mesa

13 591203 Mesa 34 600202 Silla

14 591212 Estacion de trabajo 35 600210 Archivero

15 591238 Escritorio 36 600211 Mesa

16 591239 Escritorio 37 600254 Librero

17 591256 Silla 38 610973 Librero

18 591262 Silla 39 615374 Estacion de trabajo

19 591286 Archivero 40 615471 Archivero



Num.

41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80

ID
615525
618832
618840
618930
618946
622137
622153
622155
622250
622271
638252
638253
638256
638258
638262
638263
638267
638272
638282
638297
638339
638344
638355
638364
638402
638408
638409
638420
638753
638792
663972
1701210
1701211
1701227
1701687
1701691
1701695
1813452
1906431
1908497

Bien mueble
Archivero
Silla
Silla
Silla
Archivero
Archivero
Archivero
Archivero
Archivero
Mesa
Silla
Silla
Silla
Silla
Silla
Silla
Silla
Silla
Estacion de trabajo
Estacion de trabajo
Mesa
Estacion de trabajo
Mesa
Archivero
Escritorio
Escritorio
Escritorio
Archivero
Armario
Silla
Silla
Escritorio
Escritorio
Archivero
Escritorio
Escritorio
Mesa
Archivero
Silla
Silla

Num.

81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120

ID
1908499
1914235
1914236
1957143
1957148
1957149
1957150
1957151
1957152
1957164
1957165
1957166
1957187
1958401
1992668
2060293
2107333
2149287
2149651
2169071
2169072
2169073
2169074
2339739
2343053
2343075
2351619
2351647
2149651
2169071
2169072
2169073
2169074
2339739
2343053
2343075
2351619
2351647
1803051

591520

Bien mueble
Silla
Archivero
Escritorio
Escritorio
Archivero
Archivero
Archivero
Archivero
Archivero
Archivero
Archivero
Archivero
Silla
Silla
Archivero
Mesa
Mesa
Silla
Archivero
Mesa
Mesa
Mesa
Mesa
Anaquel
Silla
Silla
Silla
Silla
Archivero
Mesa
Mesa
Mesa
Mesa
Anaquel
Silla
Silla
Silla
Silla
Automovil

Camara



Cvum || pienmuene

121 599126 Panel de parcheo
122 599155 Lampara

123 599156 Lampara

124 599157 Lampara

125 599158 Lampara

126 599311 Deck

127 599312 Deck

128 599420 Consola

129 599422 Consola

130 599499 Cargador

131 600002 Lector

132 633963 Distribuidor
133 633983 Digitalizador de video
134 634020 Grabadora
135 634022 Ecualizador
136 634024 Intercomunicador
137 634666 Camara

138 647468 Bateria

139 647469 Bateria

140 1525138 Camara

141 1575546 Bateria

142 1575547 Bateria

143 1575548 Bateria

144 1631920 Transmisor
145 1915921 Reproductor de pvp
146 1915922 Reproductor de bvD
147 1915925 Reparador de cp
148 1915926 Reparador de cp
149 2197828 Lampara

150 2197829 Lampara

151 2197830 Lampara

152 2197831 Lampara

153 2197832 Lampara

Kit de componentes

154 2351479 L.
electrénicos

Fuente: Coordinacién de Servicios Generales, diciembre 2019.



Anexo 94
Bienes que se dieron de baja

Coordinaciéon de Servicios Generales, folio 3003702

Coordinaciéon de Medios y Tecnologias, folio 3003742

(o | o | ienmuenc [l Nom [ o | Blenmuebie
1 591045 Archivero 3 591141 Monitor
2 591204 Estacion de trabajo 4 591142 Monitor
3 591207 Mesa 5 591149 Monitor
4 591230 Silla 6 591153 Monitor
5 591245 Escritorio 7 591162 Impresora
6 591298 Silla 8 591170 Lector
! ootees e o 591391 al mL:lZe":lz(:ndi:nto
8 591315 Escritorio
Unidad de
i 10 591393
° 591319 Silla almacenamiento
10 600142 Silla 11 591437 Bocina
1 600151 Mesa 12 591438 Bocina
12 600168 Sillén .
Unidad d
- 13 591447 nidadde
13 600171 Sillon almacenamiento
14 618867 Archivero 14 591450 Unidad de
almacenamiento
15 618928 Archivero Unidad d
nidad de
16 618929 Archivero 15 591457 almacenamiento
17 620931 Archivero i
16 591458 Unidad de
18 621312 Archivero almacenamiento
19 622136 Archivero 17 591468 Unidad d_e
almacenamiento
20 638296 Escritorio 18 591508 Dobladora
21 638309 Estacion de trabajo 19 591526 Monitor
22 638311 Archivero
20 591539 Monitor
2 1 Archiver
3 638313 chivero 21 591608 opu
24 638371 Archivero .
22 591664 Televisor
25 638419 Archivero .
23 591669 Televisor
26 638445 Archivero .
24 591744 Monitor
27 638465 Silla _
25 591749 Bocina
28 646009 Archivero .
26 591756 Monitor
29 1695294 Ventilador
27 591762 Regulador
30 1908498 Silla
28 591827 Reproductor de pvp
29 598547 CPU
Coordinacion de Medios y Tecnologias, folio 3003742
- 30 598558 CPU
wam [ | Bienmucbie |
. 31 599200 Maquina de escribir
1 590739 Monitor
, co1104 Unidad de 32 599284 Engargoladora
almacenamiento 33 599313 Lampara



Coordinacion de Medios y Tecnologias, folio 3003742 Coordinacion de Medios y Tecnologias, folio 3003742

Num. 1D Bien mueble Num. ID Bien mueble
34 599349 Bocina 72 1781208 Switch
35 599846 Router 73 1786497 CPU
36 623049 Impresora 74 1786498 CPU
37 633811 Regulador 75 1786507 CPU
38 634898 Engargoladora 76 1786514 CPU
39 638752 Regulador 77 1786592 Teclado
40 638754 cpPU 78 1786688 Monitor
41 666021 Monitor 79 1786689 Monitor
42 1508441 No break 80 1786690 Monitor
43 1514831 Tarjeta 81 1786691 Monitor
44 1534822 cPU 82 1786693 Monitor
45 1535470 Unidad de expansion 83 1786699 Monitor
46 1561021 Router 84 1786713 Monitor
47 1561143 CPU 85 1789890 Monitor
48 1561144 CPU 86 1789891 Monitor
49 1561151 CPU 87 1789903 Monitor
50 1561156 Monitor 88 1790454 Monitor
51 1561169 Monitor 89 1790494 Monitor
52 1561174 Monitor 90 1796931 CPU
53 1561211 Monitor 91 1796969 CPU
54 1561212 Monitor 92 1797066 CPU
55 1561222 Monitor 93 1797068 CPU
56 1593162 Intercomunicador 94 1800601 Monitor
57 1602576 Disco duro 95 1803906 CPU
58 1627107 CPU 96 1808262 Impresora
59 1627681 CPU 97 1808490 Escaner
60 1627686 CPU 98 1808500 Escéner
61 1627687 CPU 99 1808507 Escéaner
62 1627688 CPU 100 1808517 Escaner
63 1627693 CPU 101 1869909 Quemador de discos
64 1627702 CPU 102 1870577 CPU
65 1627705 CPU 103 1881610 Computadora portétil
66 1627706 CPU 104 1915819 Computadora portétil
67 1627707 CPU 105 1915826 Computadora portatil
68 1644775 Impresora 106 1915916 Monitor
69 1648773 Camara 107 1915917 Monitor
70 1695596 CPU 108 1920721 Monitor

71 1774646 Monitor 109 1920993 CPU



Coordinacion de Medios y Tecnologias, folio 3003742 Coordinacion de Medios y Tecnologias, folio 3003742

Num. D Bien mueble Num. D Bien mueble
110 1921010 CPU 148 2343323 Computadora
111 1921073 Monitor 149 2360830 Computadora
112 1930970 Intercomunicador 150 2360838 Computadora
113 1931027 CPU 151 3007318 No break
114 1931060 Monitor 152 3007320 No break
115 1931062 Monitor 153 3007322 No break
116 1947931 CPU 154 3007348 No break
117 1952012 Regulador 155 3007355 Gabinete
118 1958671 Impresora 156 3032555 Tableta electrénica
119 1993970 Computadora portatil 157 3036736 Pantalla
120 1993974 Computadora portatil 158 3048876 Computadora
121 1994400 CPU 159 3095174 Computadora
122 1994404 CPU 160 3095199 Computadora
123 1994423 Teclado
124 2060389 Pantalla

Coordinacion de Servicios Generales, folio 3006272
125 2113189 Computadora
D Bien mueble
126 2113194 Computadora
1 50210 Mueble de cocina
127 2113212 Computadora
2 50288 Mesa
128 2113224 Computadora
. 3 50523 Ventilador
129 2115676 Computadora portatil
4 50527 Ventilador
130 2125500 No break
5 50539 Ventilador
131 2125506 No break
6 591051 Archivero
132 2125612 Impresora
Enfriadory
7 591182
133 2125723 Impresora calentador de agua
134 2125730 Computadora 8 591193 Escritorio
135 2127664 Monitor 9 591210 Escritorio
136 2127668 Monitor 10 591211 Estacion de trabajo
138 2127693 Monitor 12 591240 Escritorio
139 2127703 Monitor 13 591241 Escritorio
140 2138263 Monitor 14 591243 Escritorio
141 2138264 Monitor 15 591244 Archivero
143 2138279 Monitor 17 591314 Escritorio
144 2187954 Computadora 18 591322 Archivero
145 2187970 Computadora 19 591325 Archivero
147 2343322 Disco duro 21 591481 Pizarrén



Coordinacién de Servicios Generales, folio 3006272 Coordinacién de Servicios Generales, folio 3006272
Cwen [ o | enmsene [l e [ o | penmuene

22 600069 Silla 60 622138 Archivero
23 600072 Silla 61 622140 Archivero
24 600144 Mesa 62 622144 Archivero
25 600145 Mesa 63 622146 Estacion de trabajo
26 600148 Mesa 64 622147 Estacion de trabajo
27 600149 Mesa 65 622923 Extintor
28 600161 Mesa 66 638279 Armario
29 600162 Mesa 67 638281 Archivero
30 600164 Pintarrén 68 638287 Escritorio
31 600165 Pintarrén 69 638298 Archivero
32 600176 Mesa 70 638299 Archivero
33 600203 Pizarrén 71 638300 Archivero
34 600204 Pizarréon 72 638305 Mesa
35 600225 Rack 73 638319 Escritorio
36 600233 Rack 74 638345 Armario
37 611634 Silla 75 638363 Archivero
38 615367 Archivero 76 638385 Escritorio
39 615371 Archivero 77 638392 Escritorio
40 615372 Archivero 78 638396 Escritorio
41 615533 Archivero 79 638397 Escritorio
42 618939 Archivero 80 638399 Escritorio
43 618942 Escritorio 81 638400 Escritorio
44 620926 Archivero 82 638403 Escritorio
45 620927 Archivero 83 638406 Escritorio
46 620929 Archivero 84 638414 Archivero
47 620930 Archivero 85 638423 Archivero
48 620932 Archivero 86 638447 Archivero
49 620933 Archivero 87 638448 Archivero
50 621313 Archivero 88 638449 Archivero
51 622122 Archivero 89 638450 Archivero
52 622124 Archivero 90 638451 Archivero
53 622128 Estacion de trabajo 91 638452 Archivero
54 622129 Estacion de trabajo 92 638453 Archivero
55 622130 Estacion de trabajo 93 638475 Archivero
56 622132 Archivero 94 638616 Pintarrén
57 622133 Archivero 95 638623 Pizarréon
58 622134 Archivero 96 638805 Pizarréon

59 622135 Archivero 97 663886 Silla



Coordinacion de Servicios Generales, folio 3006272
I

Origen

Ingresos autogenerados 2019

Ingresos autogenerados
ejercicios anteriores

Subsidio Ordinario Federal 2019

Emergencia de la gestion cultural como
campo académico disciplinar en México

Proyectos especificos 2017 suv

Programa para el Fortalecimiento
de la Calidad Educativa

Programa para el Desarrollo
Profesional Docente

Programa de apoyo a la mejora
de las condiciones de produccion
de los miembros del siv

98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112

113

114
115
116

1529900
1529910
1529911
1529912
1529913
1529915
1535487
1644752
1681658
1772483
1957146
1957155
2099154
2127614
2127615

2316194

2357224
2367442
3100577

Entrepafio
Entrepafio
Entrepafio
Entrepafio
Entrepafio
Entrepafio
Pizarrén
Mesa
Mesa
Rotafolio
Librero
Archivero
Escritorio
Soporte

Elevador

Enfriadory
calentador de agua

Ventilador
Impresora

Rotafolio

Fuente: Coordinacioén de Servicios Generales, diciembre 2019.

Anexo 95

Recursos no ejercidos, 2019

‘ Desglose
Gasto programable
Gasto programable
Gasto programable
CONACYT 2017
JALTEC

PFCE, 2019

PRODEP, 2019

PROSNI

Recurso sin posibilidad de

ejercer ($)

124 517.03

53 203.66

0.01

9480.92

17 283.77

Recurso por
ejercer ($)

25 363 965.27

29 753.37

621 171.16



Recurso sin posibilidad de Recurso por
Desglose . c
ejercer ($) ejercer ($)

Programa de adquisicion de
material bibliografico (acervo) y
equipamiento de biblioteca

Programa Integral de
Difusién Cientifica 2019

Revista de innovacion educativa (CoNAcYT)

COECYTJAL 2019, suv Proyectos

Concurrencia, COECYTJAL
2019, suv Proyectos

Programa de Infraestructuray
Equipamiento de la Red Universitaria,
ejercicios anteriores 2018 suv

Fideicomiso del Fondo para la
Infraestructura Fisica de la Red
Universitaria (riFru), 2019

Programa de Incorporacion y
Permanencia del Posgrado en el pnrc

Programa de Formacién, Actualizaciéon

y Capacitacion Docente, PROFACAD

Acervo y equipamiento

S 149.47
para bibliotecas
Revi :
evistas A'p?rtura, 560
Paakat y Cérima
Expansion del tamafio
de lacomunidad
cientifica de Apertura
E_xpo,5|.tor en evento's _ 680.00
cientificos y tecnoldgicos
E_xpo'S|_tor en evento,s _ 660900
cientificos y tecnolégicos
Subsidio federal 2017
(construcmo_r}, ampliacion 19 90742
y remodelacion de
la sede La Paz)
Subsidio estatal 2019
(|ntercon_eX|on deI_S|ste_ma 2 614.06
fotovoltaico y equipamiento
de ocho aulas multimedia)
PROINPEP, SUV 0.02
PROFACAD, SUV 42.29
$234 493.25

Total

Fuente: Coordinacién de Finanzas, diciembre de 2019.

Categoria
Personal académico
Personal administrativo
Directivo
Total

Categoria
Personal administrativo
Total

Anexo 96
Desglose de la aplicacion de los recursos, 2019

Desglose de servicios personales (plantilla)
| Monto ($) |
27 041 709.00
115 355 747.00
19 432 634.00
$161 830 090.00

Desglose de los contratos laborales temporales
| Monto ($) |
21227 596.50
$21 227 596.50

119 192.33

3827 385.94

$29 961 468.07

$30 195 961.32

Porcentaje (%)
16.71
71.28
12.01

100

Porcentaje (%)

100



Desglose de los contratos civiles asimilables y honorarios puros

Objetivo Monto ($) Porcentaje (%)

Personal académico (asesores de los Pk, CrRN) 6 727 907.35 28.39
Cursos de capacitacion Secretaria de Cultura (asesores) 142 399.99 0.6
Cursos de capacitacion sep (asesores) 4 394 852.91 18.54
Apoyo a funciones administrativas y académicas 3848 311.09 16.24
Disefio y redisefio de pe y educacion continua 206998793 873
Curso de seleccion asesores (pregrado y posgrado) 1329 704.00 561
Certificacion de los pE (out, cacsLA) 202 000.00 0.85
Revistas Apertura, Pakaat y Cérima 647 22751 273
Desarrollo de objetos de aprendizaje y recursos multimedia 191 979.99 0.81
Personal académico (asesores casa Universitaria) 403 944.24 1.70
Formacion y capacitacion académica (PROFACAD Y PFCE 2019) 426 529.38 1.8
Fortalecimiento a los posgrados (PROINPEP) 440 219.97 1.86
Estudio de pertinencia para los e 371 200.00 157

Total $23 702 130.34 100

Desglose de los gastos de operacion

Concepto Monto ($) Porcentaje (%)

Fortalecimiento a la infraestructura tecnolégica

Infraestructura tecnolégica y comunicaciones (equipo de coémputo) 4 879 874.95 98.80
Propiedad informética (software y licencias) 59 052.93 1.20
Subtotal 4938 927.88 100
Viaticos de los académicos apoyo a la investigacion (propep, Prce 2019) 448 083.59 41.65
Becarios proyectos de investigacion 627 851.99 58.35
Subtotal 1075 935.58 100
Otros conceptos de gastos de operacion 1315821.87 7.58
Obray remodelaciones en las diferentes sedes del suv 3511 644.50 20.22
Servicio de instalacion, reparacidon, mantenimiento y conservacion 137937721 794
Bibliografia 1888 927.36 10.88
Materiales y Utiles de administracion 1295007.78 7.46
Viaticos funciones académicas y administrativas 2133 849.03 12.29
Actividades académicas, culturales y deportivas 992 322.83 5.70
Inversién para el Programa Interno de Proteccion Civil 35327294 2.03

Servicios de arrendamiento diversos, personas morales y fisicas:

. e L 465 285.69 2.68
arrendamiento de edificio, audio, video, transporte, entre otros

Servicios de extension y difusion de los pe 252 135.14 1.45



Monto © Porcentaje 10

Mobiliario equipo educacional y recreativo 2996 079.21 17.25
Impresiones de libros 303 103.15 175
Viaticos acreditadores de los pE a evaluar 149 507.46 0.86
Apoyo a las revistas Apertura, Pakaat y Cérima 106 897.98 0.62
Capacitacion a promotores casa Universitaria 97 287.44 0.56
Viaticos casa Universitaria 113 540.19 0.65
Suscripcion ICDE y RECLA 14 500.00 0.08
Subtotal 17 368 559.78 100
Total $230 143 240.08

Fuente: Coordinacion de Finanzas, diciembre de 2019.
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Numero

Numero de
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Anexo 98
Requerimientos de informacién publica

Solicitud

Fecha del oficio de

requerimiento

uT1/18/2019

uT1/048/2019

uT1/049/2019

uT1/058/2019

uT1/069/2019

“Elaborar informe sobre reportes o denuncias de hostigamiento
0 acoso sexual que han ocurrido dentro de las instalaciones de
la Universidad de Guadalajara, durante 2018, donde se indique
al menos:
« Centro universitario o preparatoria del sems donde ocurri6 el
hecho
* Fecha de denuncia
« Instancia o area receptora del reporte
« Instancia o &rea que da seguimiento o resuelve el reporte
« Tipo de reporte (hostigamiento o acoso sexual de maestro a
alumno, de alumno a alumno, de personal administrativo a
alumno, o el que aplique en cada caso)
« Tipo de consecuencia o sancién que genero el reporte
« Fecha de resolucién final o dictamen de sancion
* NUumero de documento o dictamen de resolucion del caso
« Tipo de reparacion del dafo para la victima, si la hubo”

“Solicito la siguiente informacién respecto a la Maestria en

Transparencia y Proteccion de Datos Personales ofertada en la

modalidad de UDGVirtual.

1) ;Qué documentacidn se necesita para ser aspirante?

2) ;Cuéantos procesos de seleccion existen para los aspirantes?

3) ¢En qué consisten los procesos de seleccion?

4) (Cualessonloscriterios que se basan paraevaluar los procesos

de seleccion?

¢Cuél es ladificultad que tiene el examen de inglés y qué valor

tiene para el proceso de selecciéon?

(En qué consiste la entrevista con los miembros de la Junta

Académica?

;{Qué objetivo tiene la entrevista con los miembros de la Junta

Académica?

(Cudlessonloscriterios que se buscan paraacreditar de forma

satisfactoria el desempefio en la entrevista con los miembros

de la Junta Académica?

¢{Coémo se deciden cuantos cupos disponibles se abren por

calendario escolar?

10);Para los procesos de seleccién tiene alguna relevancia la
forma de titulacién de la licenciatura seleccionada por el
aspirante y por qué?”

(2] a1
= = =

~
-

8

=

9

-~

“Solicito el total de sanciones contra los trabajadores académicos
y administrativos por inasistencias. Requiero informaciéon
anual 2013, 2014, 2015, 2016, 2017 y 2018. Requiero nombre del
sancionado, tipo de sancién y monto de sanciéon”

“Solicito saber la cantidad de tesis a nivel licenciaturay maestria
que vayan enfocados al combate a la corrupcion, transparencia,
derecho a la informaciéon y proteccion de datos personales, si
la respuesta es en sentido afirmativo, favor de proporcionar los
titulos o nombres de estas investigaciones”

“,Cuantos alumnos estudian actualmente en la Licenciatura en
Administracion de las Organizaciones dentro de su institucion?”

10 de enero de 2019

18 de enero de 2019

18 de enero de 2019

23 de enero 2019

24 de enero de 2019
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expediente requerimiento

“Cudl es el presupuesto para becas, y cOmo se concursa para

uT1/74/2019 obtenerla?”

25 de enero de 2019
“Se solicitaconocer cuales son los proyectos de investigacion con

7 uT1/75/2019 los que cuentasu universidad, asi como el tipo de financiamiento 25 de enero de 2019
que utilizan sus programas”

“[...] deseo conocer todos los programas de becas e incentivos
econdmicos que tiene el Gobierno del Estado de Jalisco para
8 uT1/107/2019 estudiantesentodoslos niveleseducativos, asicomolosrequisitos 31 de enero de 2019
y fechas de inscripcion para poder acceder a estos beneficios; no
interesaantecedentes, sino periodo actual einminente futuro[..]”

“En 2016 2017 y 2018:
;Qué empresas de limpieza se contrataron?
(Cuanto se les pag6 en cada mes?
(El pago que se le realizaba mensualmente, cuanto personal
9 uT1/110/2019 cubria? ¢El monto cubria solo personal de limpieza o también 1 de febrero de 2019
incluia algun tipo de insumos, y cudles?
(Existe personal de limpiezaal que se le contrata individualmente?
(Cuantas personas, qué tipo de contrato tienen y cuanto se les
pago en cada mes?”

“[...] asi como el nimero de quejas registradas en ese mismo afio
10 uT1/153/2019 por presuntos actos de acoso sexual contra alumnos o alumnas 11 de febrero de 2019
de la universidad”

“,Cual es el presupuesto para becas y de qué forma se concursa

11 uT1/179/2019
para obtenerlas?”

18 de febrero de 2019

“Numero de inconformidades por cada plaza concursada, en la
12 uT1/189/2019 etapa 1, del concurso de oposicién abierto 2018 cu-suv, del cucss, 19 de febrero de 2019
del cucer y del cut’ [sic]”

“1) Si cuentan con Unidad de Transparencia.

2) Si existe un titular de la Unidad de Transparencia.

3) ¢(Cuéleselnombre completo, cargo o nombramiento del titular
de Transparencia o de la persona que hace estas funciones?

4) Domicilio y ubicacién fisica de la Unidad de Transparencia o
de la oficina que hace estas funciones.

5) Horarios de oficina.

6) Si la Unidad de Transparencia de la dependencia es punto
desconcentrado de la Coordinacion de Transparencia y
Archivo General de la Universidad de Guadalajara.

7) Sieltitular o encargado de laUnidad de Transparencia cuenta
con experiencia en la materia.

8) Con qué cursos, como talleres, diplomados, licenciaturas,
posgrados u otros, cuenta el titular o encargado de la Unidad
de Transparencia en materia de rendiciéon de cuentas,
transparencia, proteccion de datos personales, acceso a la
informacién, archivonomia, solicitando también se describan
estos; un ejemplo puede ser el siguiente: “Taller de Rendicién
de Cuentas, impartido por el 1te1, del 18 de enero al 22 de enero
delafio 2019, duracién 10 horas”. Asimismo, cada curso debera
de contener todos los datos que identifiquen, justifiqueny lo
acrediten.

13 uTI/196/2019 21 de febrero de 2019
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No es de mi interés que se me informe del curriculum vitae del
encargado o titular de la Unidad de Transparencia, sino que
deseo que se me informe respecto alos estudios especializantes
en la materia como fueron solicitadas y descritas en el primer
parrafo del presente punto.

9) Si cada dependencia ha dado respuesta a las solicitudes de

13 uTI/196/2019 informacion, de ser afirmativo, le solicito estadisticamente 21 de febrero de 2019
se meinforme: ;Cuantasrecibié cadaUnidad de Transparencia?
;Cudles fueron procedentes, improcedentes e incompetentes?
De lo anterior, ¢a cuantas se les dio respuesta en tiempo y
forma?, ;quién da respuesta a los solicitantes, esto es, quién
firma y se responsabiliza de la respuesta dada? La respuesta
al presente punto, solicito que sea de los Gltimos tres afios a la
fecha, desglosado por mesy afio [...]"

“Solicito se me informe: cifratotal de eventos privados realizados
en las instalaciones de este sujeto obligado, de 2010 y hasta la
fecha. Se me indique: fecha, instalacién y evento especificos,
cifrade asistentes, pago por larenta de las instalaciones, pago de
personal, si se erog6 en servicios adicionales (comidas, bebidas,
por ejemplo) y se indique cuales”

14 uT1/197/2019 21 de febrero de 2019

“En el municipio de Zacoalco de Torres, en la localidad de San
Marcos, convergen tres graben conocidos como la triple unién
o conocido como el bloque Jalisco. La zona es altamente sismica
e histéricamente refieren fuertes temblores. ;Qué estudios ha
realizado la universidad? ;En qué puntos hay bases de alerta?
¢Existe alguna propuesta para el manejo en la zona?”

15 uT1/201/2019 21 de febrero de 2019

“1) ¢Cuantos casos de acoso o de hostigamiento sexual se tienen
registrados en la administracién publica estatal de enero de
2008 a diciembre de 2018? Desglosar por dependenciay por
afo.

2) Encuantoalasvictimas, sefialar edad y puesto o rango dentro
del organigrama.

3) Encuantoalosagresores, sefialar edad y puesto rango dentro
del organigrama.

4) ;Cuantos casos de acoso u hostigamiento sexual han sido
denunciados ante el 6rgano interno/contraloria década
dependencia de enero de 2008 a diciembre de 2018?

5) ¢(En cuantos de esos casos (de 2008 a diciembre de 2018) se ha
establecido una sancion para el agresor?

6) Desglosar sancién por agresor.

7) Enlos casos en los que se haprocedido contar con un agresor,
¢(cOmo se acreditado esta conducta?, ;qué pruebas ha tenido
que presentar el denunciante?

8) Enlos casos que hansido del conocimiento del érganointerno
o contraloria, ;cual hasido laduracion de los procesos, desde
que la denunciante lo hace de su conocimiento hasta que se
establece una sancién o se deshecha?

9) (Lacontraloria cuentacon un protocolo paralaatenciéon delos
casos de acoso u hostigamiento sexual? Si es asi, adjuntarloy
sefialar desde cuando se cuenta con él”

16 uT1/209/2019 22 de febrero de 2019
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9) (Cuéantas capacitacioneshace el personal delasdependencias
estatales relacionado con la atencion, prevenciéon o
erradicacion del acoso u hostigamiento sexual de enero
de 2008 a diciembre de 2018? Mencionar de qué area
16 uT1/209/2019 de adscripcién es el personal que ha participado en las 22 de febrero de 2019
capacitaciones, fecha, niUmero de asistentes, ponentesy costo
para la dependencia.

10) ¢(Cuantas mujeres han renunciado o han sido despedidas por
acoso u hostigamiento sexual de 2008 a 2018?”
“Cuales son todos los concursos (de ensayo, literarios o de

17 uT1/221/2019 cualquier otra indole) que promueven? Asi como la informacion 26 de febrero de 2019

sobre cada uno de ellos e hipervinculos hacia cada uno de ellos”

“Por medio del presente, solicito guia o lineamientos para la

elaboracion de tesis de grado de maestria de esta casa de estudios”

“Solicito el listado de programas, ayudas, becas o cualquier

nombre que reciban los apoyos econdmicos o0 en especie para

realizar maestrias o especialidades en el extranjero. Asi como los
periodos de apertura de los citados programas”

“De todos los sujetos obligados del Estado, deseo conocer lo que

se encuentra en el archivo adjunto.

[]

4) (Qué acciones, programas o beneficios tiene el sujeto
obligado en favor de las personas con discapacidad auditiva
o de lenguaje?

5) Indique el nUmero de poblacién (por los ayuntamientos y
Poder Ejecutivo), que tengan identificados en su territorio
de competencia, que tengan discapacidad auditiva o de
lenguaje.

6) Listado de las instituciones educativas o asociaciones civiles
registrados ante el sujeto obligado o identificados en el
territorio de su competencia, que realicen acciones en favor
de las personas con discapacidad auditivo o de lenguaje”

“Todas las becas y apoyos econémicos otorgados a estudiantes

egresados del Centro Universitario de Ciencias Sociales y

Humanidades, sea por parte de este centro universitarios, por la

Rectoriade launiversidad, o poralgunadireccion o coordinacion

perteneciente alaupkg, paraestudio de posgrados en el extranjero;

en el ejercicio fiscal de 2018. Desglosado por carrera de que se
egresod, posgrado que se estudia, cantidad del apoyo, y fecha de
inicio y conclusion del apoyo”

18 UTI/266/2019 1 de marzo de 2019

19 uT1/310/2019 6 de marzo de 2019

20 uT1/315/2019 7 de marzo de 2019

21 uT1/333/2019 12 de marzo de 2019

“4) El plan, programa, documento, proyecto o sistema de
actualizacion, capacitacion oformaciondocenteinstitucional
o similar que se aplica a la entidad o institucién educativa,
respecto de los principios contenidos en el articulo 3
constitucional, de los afios 2016 y 2019.

5) Los planes de estudio vigentes que se apegan a los principios
contenidos en el articulo 3 constitucional, vigentes en 2019.

6) El informe mensual, semestral o anual de resultados o
evaluacién institucional de los principios contenidos en el
articulo 3 constitucional, logrados por los alumnos de las
carreras, programas educativos o planes de estudio que
egresaron durante 2017 y 2018.

22 uT1/387/2019 21 de marzo de 2019
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7) Lasactas,documentos o evidencias de los colegios, alumnos
ydocentescon las practicas éticasy democraticas que realizan
para fomentar en los términos del articulo 3 constitucional,
22 uT1/387/2019 de 2018. 21 de marzo de 2019
8) Las actas, dictdmenes o acuerdos de los 6rganos legalmente
facultados que aprobaron los documentos antes sefialados y
las fechas en que se publicaron [..]"

“Solicito me informe cuanto dinero invirtié la Universidad de

Guadalajara en [..] autos ecoldgicos (hibridos y eléctricos) [..],

el monto econdmico que ha destinado la universidad para su
mantenimiento.

* Solicito me informe la cantidad y el motivo de las

descomposturas que hantenido los autos ecolégicos (hibridos

y eléctricos) de laUniversidad de Guadalajara desde que fueron

adquiridos.
« Solicito me informe el lugar donde son guardados los autos
23 uT1/346/2019 ecoldégicos (hibridos y eléctricos) que tiene la Universidad de 15 de marzo de 2019

Guadalajara.

Solicito me informe el nombre o cargo de cada persona que
esta a cargo de cada uno de los autos ecolégicos (hibridos y
eléctricos) que tiene la Universidad de Guadalajara.

Solicito me informe cuantos kildmetros han recorrido cada
uno de los autos ecoldgicos (hibridos y eléctricos) que tiene
la Universidad de Guadalajara desde que fueron adquiridos.
En este punto pido se especifique la fecha de adquisicion de
cada uno de esos vehiculos”

“Lista de tesisy tesinas: su titulo, cédigo de identificacion y autor
o autores, desglosada por afios y centros universitarios de donde
egresd; en caso de no tenerlo, desglosado por carrera, de 1995 a
la fecha”

24 UT1/464/2019 2 de abril de 2019

“,Cuéntos intérpretes de lengua indigena y de lengua de sefias
tienen nombramiento de peritos o interpretes [...]?
25 uT1/480/2019 (Qué funciones realizan y para quiénes las realizan? ;Cuales son 3 de abril de 2019
sus nombres, el area a la que estan adscritos, sus horarios como
servidores publicos y cuanto es el salario que perciben?”

“NUumero de requerimientos a docentes participantes en la
convocatoria 2019-2020 en términos de inciso B del .

26 UT1/500/2019 PROESDE ) ; 29 de abril de 2019
punto VIII: Evaluacion de lamismaconvocatoria, por cada centro

universitario y suv”

“Deseo conocer en cudles centros universitarios (teméaticos
y regionales) imparten la materia de Derecho municipal, y de

27 uT1/504/2019 . ; . : . 8 de abril 2019
impartirse esta materia, requiero el programa de estudios en
cuestion”
“Solicito saber cuantos alumnos tienen becados, cuanto del
r ign ra el | r ier
28 UT1/508/2019 presupuesto es designado para el apoyo de las becas, requiero 8 de abril 2019

saber cuéales son los requisitos para acceder a ese tipo de becas 'y
si tienen otro tipo de apoyo para los alumnos. Gracias”

“Hola, buenatarde. La finalidad de la siguiente pregunta es para
mantener a los alumnos de la upec cerca del apoyo por parte del
29 uT1/517/2019 gobierno: 9 de abril 2019
¢{Coémo un alumno de la upec puede solicitar una beca o algun
tipo de apoyo econémico?”
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“Cuél es el listado de becas vigentes dirigidas a exalumnos de la
Universidad de Guadalajara para comenzar/continuar estudios
30 uT1/526/2019 de posgrado? ;Cuales son todos los recursos con los que cuenta 9 de abril 2019

la Universidad de Guadalajara para apoyar con becas vigentes a

exalumnos de la misma institucion?”

“Informe lacantidad anual de presupuesto asi como el nombre de

las diferentes catedras con que cuenta la universidad”

“1) Solicito que launiversidad informe cuantos planteles cuentan
con camaras de vigilancia o circuito cerrado. Pido que se
precise el nivel educativo (bachillerato o universidad), asi
como el nombre del plantel y municipio en el cual se
encuentran.

2) Sobre los equipos de vigilancia, requiero se indique cuél fue
la inversidon en cada escuela, y quién otorgd los recursos
(universidad, Estado, federacién o municipio).

3) Pido se informe cuéntos reportes han recibido por robos
ocurridos en planteles educativos. Requiero los datos de
2016 a 2019, divididos por afio, nivel educativo (bachillerato
o0 universidad) de cada plantel y el municipio en donde se
encuentra. También que se precise qué fue lo que se rob6 en
cada plantel”

31 uT1/574/2019 30 de abril de 2019

32 uT1/576/2019 30 de abril de 2019

“Me informe de todos los programas de becas que contempla
la universidad. Incluyendo no solo su nombre, sino el area de
33 uT1/588/2019 ayuda que contempla (viajes, hospedaje, material educativo) 30 de abril de 2019
estos programas-beca desde educaciéon media superior hasta
posgrados (incluyendo maestrias, doctorados y postdoctorado)”

“1) Directorio con nombre completo de los funcionarios de primer
34 uT1/635/2019 y segundo nivel actualizado con la nueva administracion; y 2) 3 de mayo de 2019
cuentas de correo electrénico, [..] de estos funcionarios”

“De cada uno de los centros universitarios tematicos, regionales

y de sistemas le solicito la siguiente informacion:

1) (Cuando empez6 a funcionar el area de transparencia?
¢Cudles fueron los costos de los insumos, bienes o recursos
que se utilizaron para poner en marcha y operar la oficina?
Por ejemplo:

Componentes de los costos de inversion:

«Construccion de oficina

* Adquisicion e instalacion de computadoras

* Adquisicion de escritorios

* Adquisicion e instalacion de pizarrones

* Adquisicion de pupitres

« Contratacion de personal (titular de la Unidad de
Transparencia, personal de apoyo, limpieza, etcétera)

*Material de oficina

« Material de limpieza, etcétera

O si ya se contaba con estos componentes y lo que se hizo
fue destinar los recursos existentes para conformar el area
de transparencia.

Componentes de los costos de operacion:

*Mantenimiento

*Pago de personal

*Servicios generales

*Energia eléctrica

35 UT1/659/2019 9 de mayo de 2019
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Servicio de internet

* Teléfono

*Agua, etcétera

O si los costos de operacién estaban incluidos dentro de

los gastos que genera el centro universitario y de sistemas

Si existe un presupuesto directo (etiquetado) y a cuanto
asciende la cantidad por afio para el area de transparencia
que tiene cada centro universitarioy de sistemas. Asi también
cuanto presupuesto se asigné en 2015, 2016, 2017,2018 y 2019,
y qué dependencia proporcioné este presupuesto.

3) Que me informe a cuanto ascienden los gastos del area de
transparencia por afio, para su funcionamiento y operacion,
durante 2015, 2016, 2017, 2018 y 2019, y qué dependencia
asigno este presupuesto.

Si el personal (administrativo, de servicio, de confianza,
etcétera) adscrito al area de transparencia fue contratado
directamente para esa area o fue cubierto con el personal
con el que contaba la dependencia, es decir, personal que ya
contaba con su nombramiento y se le asigno a esta area.

Si el personal (administrativo, de servicio, de confianza,
etcétera) adscrito al &rea de transparenciarealiza Gnicamente
funciones especificas de esa oficinaorealiza otras actividades,
es decir, apoya a otras oficinas.

Qué dependencia cubre los costos de operacion y reinversion
del areade transparenciay a cuanto ascienden por afo, desde
2015, 2016, 2017, 2018 y 2019 (en el presente punto me refiero
si han existido gastos extras para su funcionamiento, aparte
de lo ya solicitado en el punto 3).

2

—

4

=

5

-

6

-

35 uTI/659/2019 9 de mayo de 2019

La informacion solicitada es enunciativa mas no limitativa, esto
es, que de existir mayor informacion para lo solicitado debera
proporcionarmela, lo anterior atendiendo alos principios rectores
y axiolégicos de la materia como son: maxima publicidad, libre
acceso, presuncion de existencia y suplencia de la deficiencia.
La informacion solicitada debera ser de las dependencias de la
Universidad de Guadalajara que a continuacion se citan:

cuaaD - Arte, Arquitecturay Disefio

cucsa - Ciencias Bioldgicas y Agropecuarias

cucea - Ciencias Econdmico Administrativas

cuctr - Ciencias Exactas e Ingenierias

cucs - Ciencias de la Salud

cucsH - Ciencias Sociales y Humanidades

Centros Universitarios Regionales

cuaLtos - Tepatitlan de Morelos, Jalisco

CUCIENEGA - Ocotlan, Atotonilco, la Barca, Jalisco

cucosTa - Puerto Vallarta, Tomatlan, Jalisco

CcULAGOS - Lagos de Moreno, San Juan de los Lagos, Jalisco

cucsur - Autlan de Navarro, Cihuatlan, Jalisco

CUNORTE - Colotlan, Jalisco

cusur - Ciudad Guzman, Jalisco

CUVALLES - Ameca, Jalisco

CUTONALA - Tonala, Jalisco Sistemas

UDGVirtual - Universidad Virtual

seMs - Sistema de Educacion Media Superior”
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“Solicito informes o informacion documentada de las depen-
dencias publicas que han contratado del sector privado servicios
36 uTI/665/2019 de capacitacionyformaciénparanoincurrirahechosdesoborno, 9 de mayo de 2019
asi como también para la prevenciéon y combate a la corrupcién
dentro de estas durante el periodo 2018 a 2019”

“Solicito el registro de niumero de alumnos que han sido corridos
de la universidad por materias reprobadas o bajas calificaciones,

37 UT1/666/2019 P L, , . 13 de mayo de 2019
asi como también el niumero de alumnos corridos por faltas
administrativas. Favor de desglosar mediante una tabla”
“Con base en mi derecho a la informacién y en versién publica,
solicito conocer el nimero de denuncias que se han interpuesto
or acoso sexual o laboral dentro de los planteles educativos a
38 UT1/701/2019 P P 21 de mayo de 2019

cargo de la institucion, de diciembre de 2006 a mayo de 2019.
Favor de detallar por fecha, lugar, tipo de acoso y si hubo alguna
sancioén contra el agresor. Gracias”

“Quiero saber cuantas denuncias/quejas recibieron por parte de
alumnas o profesoras por haber sufrido violencia psicolégica
y sexual (acoso, hostigamiento, abuso, violacién y sexting no
39 uT1/704/2019 consensuado) cometida dentro o fuera de sus instalaciones 21 de mayo de 2019
durante 2018, asi como cuéantos integrantes de la comunidad
universitaria fueron sancionados por cometer esos actos en ese
mismo periodo”

“Qué programas o actividades realizaron durante 2018 para
prevenir y concientizar a su comunidad universitaria sobre la

40 uT1/705/2019 . . L. , , L 21 de mayo de 2019
violencia psicoldgica y sexual, y cuanto costé su aplicacion y
realizacion (costos de materiales, salarios, etcétera)”
“Buenas tardes, quisierasaber jcuanto capital es lo que se destina

41 uT1/715/2019 abecas paraestudiantesy cuantas son las que se otorgan en cada 23 de mayo de 2019

programa?”

“Dénde, como y cuando se han creado observatorios en la
42 uT1/799/2019 Universidad de Guadalajara en cualquier centro universitario o 12 de junio de 2019
en el sistema sems; asi como su dictamen de creacion”

“1) Solicito a la Universidad de Guadalajara me informe sobre el
monto econémico que ha destinado en materia de seguridad
de 2008 a la fecha. Pido que la informacion se me desagregue
de la siguiente manera:
Cuéantose hadestinado paracadaplanteldelaRed Universitaria
43 uT1/820/2019 en cada uno de los afios mencionados. 17 de junio de 2019
« Concepto en que los recursos han sido utilizados (camaras
de videovigilancia, torniquetes de acceso, seguridad privada,
alarmas, etcétera).
* Nombre de las empresas proveedoras de los servicios
adquiridos”

“Informe el presupuesto anual destinado a cada una de las
44 uTI/828/2019 diferentes catedras que actualmente forman parte de la 18 de junio de 2019
universidad”

“Después de un cordial saludo le solicito de la manera mas atenta
lo siguiente: [...] de las respuestas 2 y 3 cuales son sus estadisticas
45 UT1/889/2019 de inscritos, admitidos y rechazados. 28 de junio de 2019
2) Cuél es el catalogo al que puede acceder un licenciado en
Contaduria de los maestros que ofertd upkG.
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Cuél es el catalogo al que puede acceder un abogado de los

uT1/889/2019
maestros que ofertd upeg”

28 de junio de 2019

“Informacién de diplomados, licenciaturas, maestrias o doctora-
dos que tengan en su curricula materias referentes a:

« Transparencia

* Anticorrupcion
Cémo se fomenta la preparacién tapatia ante los problemas
sociales actuales”

46 uT1/907/2019 2 de julio de 2019

“Anteponiendo un saludo y agradecimiento adelantado, se
solicita lo siguiente:
a7 UT1/913/2019 Historial de productividad académica que ha derivado en 2 de julio de 2019
promociones archivada en cualquier dependencia u oficina, no
solamente de la Coordinacién de Investigacion de cucsa”

“Anteponiendo un saludo y agradecimiento adelantado, se
solicita lo siguiente:
48 UT1/914/2019 Historial de productividad académica que ha derivado en 2 dejulio de 2019
promociones archivada en cualquier dependencia u oficina, no
solamente de la Coordinacién de Investigacion de cucsa”

“Se solicita informacion
Oficio cTac/uas/2353/2019
Expediente uT1/0833/2019

Conbase en larespuestadada (marcadaen amarillo), se solicitase
busque la informacién requerida (ver mensaje original marcado
en verde) en toda la RedUDG. La Coordinacion de Investigacion
de este centro universitario no cuenta con alguna informacién
o registro referente al periodo académico en activo (previo
a jubilacién) de Eulogio Pimienta Barrios, por tal motivo la
informacion solicitada es considerada inexistente.
49 uT1/931/2019 .. Lo . ., 4 dejulio de 2019

Se solicita la siguiente informacion:
Solicitud sobre profesor - periodo académico en activo (previo
a jubilacion)
Con registro en Coordinacién de Investigacion, cucsa.
Se pide desglosen detalles:
Nombre y estatus (por ejemplo: nombre de la linea de
investigacion o cuerpo académico), asi como el respectivo nivel
de consolidacién y financiamiento externo:

a) Linea de investigacion

b) Cuerpo académico

c) Historial de financiamiento

d) Participacion en formacion de posgrado(s)”

“Oficio cTac/uas/2183/2019
Expediente uT1/0776/2019

Con base en larespuestadada (marcadaen amarillo), se solicitase
50 uT1/932/2019 busque la informacién requerida (ver mensaje original marcado 4 de julio de 2019
enverde) entodalaRedUDG. Este centro universitario no cuenta
con la informacién solicitada, por tal motivo, es considerada
inexistente, ya que la Coordinaciéon de Investigacion del cucsa
no tiene registro del proyecto: Ecologia urbana
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Se piden datos especificos:
a) Lider de proyecto
b) Participantes en el proyecto
c) Monto financiado
e) Situacion actual (junio, 2019) del proyecto

Proyecto: Ecologia urbana
Realizado en el cucBaA-UDEG
Se hace referencia a este proyecto en la publicacion:
50 uT1/932/2019 Servicios ambientales de la vegetacion en ecosistemas urbanos 4 de julio de 2019
en el contexto del cambio climatico, Revistamexicanade Ciencias
Forestales, vol. 5, nium. 22, marzo-abril, 2014, pp. 26-39.
Instituto Nacional de Investigaciones Forestales, Agricolas y
Pecuaria Distrito Federal, México.

En la seccion de agradecimientos, pagina 37:

‘Los autores agradecen a la Universidad de Guadalajara el
financiamiento otorgado al proyecto Ecologia urbana que hizo
posible la realizacién de este trabajo™

“A qué porcentaje de la poblacion el Gobierno del Estado ofrece
servicio gratuito de internet? Desglosar el nUmero de porcentaje

51 uTI/981/2019 L, . . . 11 de julio de 2019
de conexion registrado por afio, desde el primero de enero de
2010 hasta el 31 de diciembre de 2018”
“,Cuantos recursos econdmicos ha gastado el Gobierno del

52 UT1/982/2019 Estado en camparias de difusion para promover el uso de internet 11 de julio de 2019

entre lapoblacién? Desglosar los gastos por afio, desde el primero
de enero de 2010 hasta el 31 de diciembre de 2018”

“Enlistar el nombre de cada una de las campafias de difusion
que haya realizado el Gobierno del Estado para promover el uso
53 uT1/984/2019 de internet entre la poblacién. Desglosar los nombres de cada 11 de julio de 2019
campafia por afo, desde el primero de enero de 2010 hasta el 31
de diciembre de 2018”

“Enlistar a qué sectores de la poblacion han sido dirigidas las
politicas publicas destinadas aaumentar elacceso ainternetenla
entidad desde el primero de enero de 2010 hasta el 31 de diciembre
de 2018. Desglosar la informacién por afio”

54 uT1/985/2019 11 de julio de 2019

“Enlistar a qué sectores de la poblaciéon han sido dirigidas
las camparfias de difusion destinadas a educar a las personas
55 uTI/986/2019 sobre el uso de las nuevas tecnologias de la informacién y la 11 de julio de 2019
comunicacion en la entidad desde el primero de enero de 2010
hasta el 31 de diciembre de 2018. Desglosar informacién por afio”

“Actualmente, jcuantas plazas o centros de inclusion digital del
56 uT1/987/2019 Estado existen en laentidad para facilitar alas personas el acceso 11 de julio de 2019
gratuito a internet?”

“Actualmente ;cuantas plazas o centros de inclusion digital del
57 UT1/988/2019 Estado existen en laentidad para facilitar alas personas el acceso 11 de julio de 2019
gratuito a internet?”

“Cuénto dinero invirtio el Gobierno del Estado en acciones para
ensefaralos ciudadanossobre el uso de las nuevas tecnologias de
58 uTI/989/2019 lainformacionylacomunicacion? Desglosar lainformacién por 11 de julio de 2019
afo, desde el primero de enero de 2010 hasta el 31 de diciembre
de 2018”
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“Enlistar, con nombre, los lugares o sitios en la entidad donde
59 uT1/990/2019 actualmente el Gobierno del Estado ofrece servicio de internet 11 de julio de 2019
gratuito a la poblacion”

“Cuantas personas lograron ser conectadas a internet
gratuitamente por el Gobierno del Estado del primero de enero
de 2010 hasta el 31 de diciembre de 2018. Desglosar las cifras de
personas por afio”

60 uT1/992/2019 11 de julio de 2019

“Cudl es el porcentaje de habitantes que tiene conexién a
internet en la entidad? Presentar el porcentaje de conexién de
los habitantes por afio, desglosado anualmente desde el primero
de enero de 2010 hasta el 31 de diciembre de 2018”

“Si tienen alguln registro de la obra de investigacioén titulada:
Prevalenciade lasinfecciones asociadas alaatencion ensaluden -

62 UT1/999/2019 . . . - . . 12 de julio de 2019
pacientes pediatricos con cancer, especificamente, la identidad

de su autor”

61 uT1/993/2019 11 de julio de 2019

“Del suv solicito lo siguiente: ;qué apoyos estan vigentes para
cursar la Maestria en Transparencia y Proteccion de Datos?,
63 uT1/1064/2019 exceptuando la beca conacyT; con esto me refiero a si existen 12 de agosto de 2019
condonaciones por semestre. ;Hay descuentos para egresados
de la uDeG?, (0 cuéles mas existen?”

“Solicito conocer qué instalaciones de dependencias publicas
estatales cuentan con un sistema de captacion de lluvia para la
utilizacién del liqguido. Requiero detalle si tienen presupuestado
recursos para financiar este tipo de sistemas”

64 uT1/1074/2019 12 de agosto de 2019

“Una lista que contenga la informacién de los contratos de
obra publica, indicando de manera imprescindible nombre de
65 uT1/1094/2019 contratista, monto de contratoy denominacion de laobra publica 13 de agosto de 2019
asignados durante el periodo del primero de octubre de 2018 al 10
de agosto de 2019 por las autoridades sefialadas”

“Se solicita en toda la Red Universitaria: detalle de convenios
66 uT1/1102/2019 y servicios proporcionados por el Lic. Abogado ‘N’, ya sea a 13 de agosto de 2019
particulares (individuos) o a la institucion como tal”

“Solicito conocer el nimero de casos reportados en todas las

instituciones y dependencias del Gobierno del Estado por

violenciay acoso laboral y hostigamiento para el periodo de enero

2012 ajulio 2019. Desglosado por institucion, mesy sefialando las

edadesde lasvictimas en cadareporte. Adicionalmente, conocer

de estos casos:

1) ¢(Cuéantosfueroninvestigadosde 2012 alafecha? Desagregado
por edades.

I1) (Cuéantos de estos casos eran hombres y cuantas mujeres?
Desagregados por edades.

I11) (Cuantos de ellos fueron rescindidos? Desagregado por
edades.

1V) ;Cuantos casos fueron investigados por acoso sexual?
Desagregado por edades.

V) ¢Cuéntosfueron investigados por acoso laboral? Desagregado
por edades.

VI) (Cuantos fueron investigados por hostigamiento?
Desagregados por edades”

67 uT1/1109/2019 13 de agosto de 2019



Numero de . Fecha del oficio de
. Solicitud i
expediente requerimiento

“Por qué el costo de los semestres de la UDGVirtual se rige con
68 uT1/1134/2019 base al salario minimo?, y ;por qué se estipulé de esa manera?, 16 de agosto de 2019
(a qué ley esta sujeto?”

“Se solicita de manera electrénica lo siguiente:

1) Mencione cual es la normalidad que utilizan para llevar a
cabo las adquisiciones gubernamentales, arrendamientos y
contratacion de servicios en el municipio.

2) Mencione el numero total de procedimientos de
adquisiciones, separado por total de licitaciones publicas,
total de adjudicaciones directas, total de licitaciones por
invitacion restringida, de los ejercicios fiscales 2018 y 2019.

3) ¢(Cualessonlosrequisitos parael registro de proveedores ante
la unidad centralizada de compras?

4) ¢(Un mismo proveedor puede participar en todos los rubros,
partidas, familias, etcétera?

69 uT1/1157/2019 5) ¢(Cualesson lasrestricciones paraque un proveedor participe 21 de agosto de 2019
enunaoenmaslicitaciones, proyectos, familias de productos,
partidas, etcétera?

6) Sesolicitade maneraelectronicacopiasimple de las 6rdenes
de compra generadas en las partidas presupuestales: 2110,
2140, 2160, 2960, 2420, 2430, 2470, 2490, 2710, 2720, 2910, 5110,
5190, 5410 del ejercicio fiscal 2018 y lo que va de 2019.

7) Monto total asignado por licitacion pubica en las partidas
2110, 2140, 2160, 2960, 2420, 2430, 2470, 2490, 2710, 2720, 2910,
5110, 5190, 5410 del ejercicio fiscal 2018 y lo que va de 2019.

8) Monto total asignado por adjudicacién directaen las partidas
2110, 2140, 2160, 2960, 2420, 2430, 2470, 2490, 2710, 2720, 2910,
5110, 5190, 5410 del ejercicio fiscal 2018 y lo que va de 2019”

“Paraconcluirunode los trdmites de titulacién, me solicitan hacer
un pago que se llama aportaciones especiales, ;podrian decirme
de qué se trata?, ;a qué se destina? y si es posible condonar ese
pago”

70 uT1/1162/2019 28 de agosto de 2019

“Solicito conocer datos sobre los tramites que realizan las
dependencias y entidades. [...]
Versién actualizadacon base en datostipo no propietario, formato
csv, DBF O Excel, que contenga:
71 uT1/1172/2019 1) Nombre del tramite 23 de agosto de 2019
2) Requisitos que solicitan
3) Periodo o tiempo de respuesta
4) El producto o servicio que se recibe y datos de contacto del
area responsable”

“NUmero de espacios de estacionamiento en edificios de la red
72 uT1/1205/2019 universitaria, centros universitarios y edificios administrativos. 30 de agosto de 2019
NuUmero de espacios designados para personas con discapacidad”

“Con fundamento en los articulos 6, 8 y 16 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, se le solicita a la
Universidad de Guadalajara para que gire sus instrucciones y
proporcione la siguiente informacion publica:

73 uT1/1213/2019 5 de septiembre de 2019
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“Con fundamento en los articulos 6, 8 y 16 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, se le solicita a la
Universidad de Guadalajara para que gire sus instrucciones y
proporcione la siguiente informacién publica:

Primero, estudios multidisciplinarios,dictamenes, verificaciones,
vigilancias, programas, capacitaciones, asesoramientos y revi-
siones realizados por esta universidad, al relleno sanitario
denominado Los Laureles, ubicado en el municipio de Tonala,
73 uT1/1213/2019 Jalisco. 5 de septiembre de 2019

Segundo, estudios de impacto ambiental del relleno sanitario
denominado Los Laureles, ubicado en el municipio de Tonal4,
Jalisco.

Tercero, estudios, denuncias, dictamenes, diagndsticosy reportes
sobre dafios a la salud por el relleno sanitario denominado
Los Laureles, ubicado en el municipio de Tonala, Jalisco, a la
poblacién vecina”

“Cuantos alumnos abandonaron su estudios superiores en los

74 uT1/1214/2019 J ~
ultimos cuatro afos?”

11 de septiembre de 2019

“Estoy realizando una investigaciéon para una materia de mi
carrera y necesito de favor la siguiente informacién para cada

75 uT1/1228/2019 universidad o institucion: 9 de septiembre de 2019
L]

7) Procesos que tienen certificados”

“Me podrian brindar la siguiente informacion de la universidad:
[]

76 uT1/1233/2019 7) Procesos que tienen certificados 10 de septiembre de 2019
[]

12) Tipos de certificaciones (casa certificadora)”

“Numero de plazas docentes de carrera vacantes por cualquier

77 uT1/1277/2019 L
concepto en el suv, a la fecha de la presente solicitud

18 de septiembre de 2019

“Con cuantos intérpretes de lengua de sefias mexicanas cuenta?
¢Con cuantos programas de inclusion cuenta para personas con
discapacidad auditiva? ;Cuales son los requisitos para acceder
a los programas de inclusién para personas con discapacidad
auditiva? ;Cuéantas y cudles son las becas que existen para esta
poblacion? ;Cuentan con bolsa de trabajo para personas con
discapacidad auditiva? Se requiere la documentacién existente
y completa de las preguntas anteriores”

78 uTI/1291/2019 19 de septiembre de 2019

“Esta solicitud va dirigida a los centros universitarios tematicos
y regionales, asi como al Sistema de Universidad Virtual (suv) de
la UDEG.

1) (Enelcentrouniversitario/suv cuentan convisoresde realidad
virtual? ;Cuantos visores son y para qué fin los utilizan?

79 uT1/1298/2019 2) ¢En el centro universitario/suv se desarrollan proyectos o | 23 de septiembre de 2019
investigaciones sobre o con realidad virtual?

3) Encasoqueenelcentrouniversitario/suvse cuenteconrealidad
virtual en desarrollo y concluidos, ;cual es la descripcion
general de los proyectos o investigacion, en que area se estan
desarrollando y cémo se puede tener acceso a ellos?
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4) (Enelcentrouniversitario/suvse hace uso de larealidad virtual
en las aulas como parte de algun curso de malla curricular o
alguna actividad relacionada con los programas educativos
que se ofertan en el centro universitario/suv?”

79 uT1/1298/2019 23 de septiembre de 2019

“Tema: Denuncias por acoso sexual.

Sujetoobligatorio: Universidad de Guadalajaraanivellicenciatura.
Numero de denuncias/reportes por acoso, agresion o violencia
sexual cometidas por profesores, trabajadores o alumnos de la
Universidad de Guadalajara de 2010 al 31 de agosto de 2019.

Se pide que por ano la informacion se desglose de la siguiente
manera:

Numero de denuncias/reportes
80 uT1/1300/2019 23 de septiembre de 2019

1) Género, edad y vinculo con la upec del agresor por cada caso

2) Género, edady vinculo con laupec de lavictima por cada caso

3) Tipo de falta denunciada

4) Nombre del acusado

5) NUumero de denuncias que procedieron

6) Numero de denuncias que no procedieron

7) Causas de desestimacion de la denuncia

8) Tipo de castigo generado

9) Profesores, trabajadores u alumnos cesados

10)Por cada caso se requiere saber el centro universitario o
preparatoria en donde ocurrié la agresion”

“Solicito los reportes por acoso u hostigamiento sexual que se
hayan efectuado en todos los centros universitarios de la red,
del 1 de enero de 2016 al 20 de septiembre del 2019. Desglosado
de la siguiente forma:
* Afo .
81 uT1/1309/2019 . L 25 de septiembre de 2019
« Centro universitario
« Departamento que recibi6 la denuncia
* Presunto agresor
« Estado de ladenuncia
* Resolucién que concedi6 la Universidad de Guadalajara”

“,Cuantas denuncias por acoso sexual se levantaron en 2018 ante

82 uT1/1325/2019 o 26 de septiembre de 2019
esta institucion?”
‘P t iscipli ti | i i

83 UT1/1331/2019 resupues_o para cada disciplina deportiva de la Universidad 26 de septiembre de 2019
de Guadalajara”
“Informe de gastos para material de las disciplinas deportivas de .

84 uT1/1333/2019 gastos p : ISCIpll portiv 26 de septiembre de 2019

la Universidad de Guadalajara”

“Se solicita informacion sobre:
1) Numero de casos de violencia de género en las aulas durante
el periodo de tiempo comprendido entre | de enero de 2018 y
85 uT1/1337/2019 31 de diciembre de 2018. 26 de septiembre de 2019
2) ;Qué tipo de medidas se estan implementando para reducir
la violencia de género en las aulas?, y ;qué efecto estan
reportando?”



86

87
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uT1/1394/2019

uT1/1395/2019

Solicitud

“Necesito,de2010alafechadeestasolicitud,documentosdetrabajo
en proceso, material de trabajo en proceso, correos electronicos,
protocolos, criterios, circulares, acuerdos, dictimenes y
reglamentos en donde se mencionen procesosy procedimientos
para atender, prevenir y sancionar cualquier tipo de violencia de
género (sexo masculinoy femenino), discriminacion de cualquier
tipo, violacion, abuso sexual, agresion sexual, acoso sexual
(hostigamiento sexual) y acoso laboral (hostigamiento laboral)
de laupec (de todalaRed Universitaria de todas sus dependencias,
instancias, areas, departamentos, comisiones, coordinaciones,
administracion general, empresas universitarias, tanto de nivel
académico como administrativo)”

“Necesito (de todalaRed Universitaria de todas sus dependencias,
instancias, areas, departamentos, comisiones, coordinaciones,
administracion general, empresas universitarias, tanto de nivel
académico como administrativo) documentos de trabajo en
proceso, material de trabajo en proceso, correos electrénicos,
protocolos, criterios, circulares, acuerdos, dictamenes, reglamen-
tos donde establezca en lo general y en lo particular ante
quién se presentan las denuncias, tiempos de atencion y qué
sancionesse aplican paracadauno de los casos; como serealizael
procedimientoy los procesos ante laupec pararealizar denuncias,
cOmo se atiende y previene y coOmo se ha sancionado cualquier
tipo de violencia de género (sexo masculino y femenino), en
administrativos (mandos medios y superiores), y académicos,
base, honorariosyestudiantesde todalacomunidad universitaria.
Referente aladiscriminacion de cualquier tipo, violacion, abuso
sexual, agresion sexual, acoso sexual (hostigamiento sexual) y
acoso laboral (hostigamiento laboral), y donde se establezca la
revocacion de las sanciones laborales y administrativas y se
haya retornado a las personas sancionadas a trabajar en la upec
(suplenciade ladeficiencia). Ademas de obtener un listado de las
denuncias presentadas de 2010 a la fecha de la presentacion de
estasolicitud, y lasancion que se aplico; para este punto necesito
una lista sin nombres, solo con el concepto de cualquier tipo
de violencia (sexo masculino y femenino), discriminacion de
cualquier tipo, violacién, abuso sexual, agresion sexual, acoso
sexual, (hostigamiento sexual) y acoso laboral (hostigamiento
laboral), edad, sexo, el area de la persona que lo denuncié y la
sancion aplicada en launiversidad (laboral y administrativa). No
quiero datos personales de los servidores publicos denunciados.
De 2010 a la fecha, un listado del niumero de personas a las
que se han revocado las sanciones laborales y administrativas
interpuestas por consejos de los centros universitarios,
consejo general, ya sea por comision de responsabilidades, por
conciliacién o convenio laboral ante autoridades laborales o
por haber ganado un proceso laboral, y se haya retornado a las
personas que estaban en este supuesto en esta solicitud, conocer
doénde estaban laborando y a donde fueron reubicados en la
UDEG; lo anterior, de cualquier tipo de violencia (sexo masculino
y femenino), discriminacién de cualquier tipo, violacion, abuso
sexual, agresion sexual, acoso sexual (hostigamiento sexual) y
acoso laboral (hostigamiento laboral)

Fecha del oficio de

requerimiento

8 de octubre de 2019

8 de octubre de 2019
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La suplencia de la deficiencia por desconocimiento de términos
87 uT1/1395/2019 que usan en la universidad. No quiero datos personales de los 8 de octubre de 2019
servidores publicos denunciados”

“Necesito un listado por afno (de toda la red universitaria, de
todas sus dependencias, instancias, areas, departamentos,
comisiones, coordinaciones, administracion general, empresas
universitarias, tanto de nivel académico y administrativo)
documentos de trabajo en proceso, material de trabajo en
proceso, correos electréonicos, protocolos, criterios, circulares,
acuerdos, dictamenes y reglamentos donde se establezca en
lo general y en lo particular medidas cautelares, medidas de
proteccion, y medidas de prevencion de salud fisica y de salud
88 uT1/1396/2019 mental realizados en la universidad, de 2010 a la fecha. De 8 de octubre de 2019
aquellos casos donde se establezcalarevocaciéon de las sanciones
laborales y administrativas, y se haya retornado a las personas
sancionadas a trabajar en la upec (suplencia de la deficiencia),
de cualquier tipo de violencia de género (sexo masculino y
femenino), administrativos, de confianza (mandos medios y
superiores), académicos, base, honorarios y estudiantes, de toda
la comunidad universitaria, discriminacién de cualquier tipo,
violacién, abuso sexual, agresion sexual, bullying, acoso sexual
(hostigamiento sexual) y acoso laboral (hostigamiento laboral)”

“Necesito, de todalaRed Universitaria, de todas sus dependencias,
instancias, areas, departamentos, comisiones, coordinaciones,
de la administracion general, de empresas universitarias, tanto
de nivel académico, administrativo y estudiantil, documentos
de trabajo en proceso, material de trabajo en proceso, correos
electrénicos, protocolos, criterios, circulares, acuerdos, dicta-
menes, reglamentos donde se establezca en lo general y en lo
particular cualquier tipo de violencia de género (sexo masculino
y femenino), administrativos, de confianza (mandos medios y
superiores), académicos, base, honorarios y estudiantes, de toda
la comunidad universitaria, sobre discriminacién de cualquier
tipo, violacién, abuso sexual, agresiéon sexual, bullying, acoso
sexual (hostigamiento sexual) y acoso laboral (hostigamiento
laboral). De 2010 a la fecha de presentacién de la solicitud”

89 uT1/1397/2019 8 de octubre de 2019

“,Cuéntos comités de ética de investigacion o investigacion tiene

90 1412/2019
v/ la Universidad de Guadalajara en todas sus dependencias?”

10 de octubre de 2019

“,Quérestriccionestienen los cursos o diplomados de educacion
continua para exentar el pago u obtener la condonacién
de matricula, asi como académicos o administrativos
sindicalizados?”

91 uT1/1440/2019 16 de octubre de 2019

“De cada vehiculo terrestre de la Universidad de Guadalajara
solicito:
92 uT1/1442/2019 « Orden de salida de vehiculo 16 de octubre de 2019

* Bitacora de servicios”

“1) Siensuorganismo o estructuraexiste un areaencargada del
area de discapacidad.

2) Si es afirmativa la respuesta, mencione el nombre de la
persona encargada y teléfono de contacto.

3) Si es afirmativa la respuesta, ;qué programas, proyectos o
actividades realiza?

93 uT1/1447/2019 16 de octubre de 2019



Numero de Fecha del oficio de
Solicitud
expediente requerimiento

¢Con cuanto personal cuenta esta area? y si tienen alguna

discapacidad. ;Cuanto presupuesto tiene el organismo

destinado para esta area encargada en materia de

discapacidad?

93 uTi/1447/2019 5) ¢(Cuentan con algln presupuesto para la capacitacion de 16 de octubre de 2019

todo el personal que integra este organismo en temas de

discapacidad? Si es afirmativalarespuesta, ;de cuanto dinero

es? ;Cuando fue la Gltima capacitacion? ;Cuanto le pagaron

al capacitador? ;Nombre del capacitador?”

“Por medio del presente escrito solicito la informaciéon vigente
y datos estadisticos que la Secretaria de Educaciéon Publica o
su semejante de cada entidad federativa, tenga referente a lo
siguiente:

1) Numero y nombre de escuelas de educacién superior
publicas o privadas con enfoque intercultural, multicultural
o pluricultural ubicadas en comunidades rurales, indigenas
o afromexicanas en el pais o por entidad federativa.

2) Ofertaacadémicay ubicacion de estos planteles educativos.

3) NuUmero de personas inscritas en estos que se autodescriben
o se autoidentifican como personas indigenas o en su caso
como afromexicanas.

4) Numero o datos estadisticos respecto a la cantidad de
estudiantes, hombresy mujeres, que estén inscritosen alguna
escuela de educacion superior en el pais y en cada entidad
federativa.

5) NuUmerode personasindigenasoafromexicanasque estudien
algun posgrado en instituciones publicas de educaciéon
superior.

6) NuUmerodeprofesoresqueseautodescribanoautoidentifiquen
como indigenas o afromexicanos(as) que impartan clases en
alguna institucion publica de educacion superior.

94 uT1/1458/2019 17 de octubre de 2019

Nota: hago especial énfasis en que lainformacién que les solicito
debe ser aquella comprendida a nivel nacional para el caso de la
Secretariade Educacién Puablicade nivel federal, por lo cual ruego
que incluyan todos los datos estadisticos y demas informacion
a la Secretaria de Educacion o su semejante en cada entidad
federativa. Ademas, pido que la informacién comprenda los
diferentes tipos de niveles educativos de la educacién superior,
es decir, licenciatura, especialidad, maestria y doctorado”

“Solicito un archivo Excel con datos abiertos la siguiente
informacion:

95 uT1/1476/2019 Un reporte de las quejas o denuncias (como ustedes le llamen) 22 de octubre de 2019
recibidas por laUniversidad de Guadalajara por casos de agresion
sexual, hostigamiento sexual, acoso sexual, abuso sexual y
violacion, de enero 2018 a la fecha”

“Solicito conocer cudles programasde posgrado de su universidad
96 uT1/1481/2019 cuentan con financiamiento (becas), cuales son los montos de 22 de octubre de 2019
estas, los requisitos generales para poder solicitarlas,



Numero de Fecha del oficio de
Solicitud
expediente requerimiento

y cuéntas becas por programa se han dado en los dltimos afios

1481/2019 22 de octubre de 2019
o/ (laprobabilidad de que pudierateneracceso aunabeca). Gracias”
“Solicito saber cuéles universidades, escuelas o colegios a
nivel licenciatura cuentan con intérpretes de lengua de sefias
mexicanas.
97 uT1/1502/2019 24 de octubre de 2019

Cuéles son los apoyos econémicos que existen para personas
sordasentemaeducativoy de transporte aligual que los requisitos
para ser candidato a una de estas”

“1) Qué carreras de la universidad cuentan con interprete de Lsm
(lenguaje de sefias mexicanas).
98 uT1/1503/2019 [.] 24 de octubre de 2019
3) Si cuentan con becas para personas sordas y qué se necesita
para ser acreedor a estas”

“1) ¢Cuentacon becas educativas para personas con discapacidad
auditiva? De ser afirmativa la respuesta, cuéles son y cuales
son los requisitos para obtenerla.

2) ;Quéescuelas, universidades o colegios cuentan coninclusiéon
para personas sordas y cuales son?

[.]

4) (Quéescuelas,universidadeso colegioscuentanconinterprete
de lengua de sefias mexicana a nivel licenciatura?”

“1) Quéuniversidades publicao privadas cuentan coninterpretes

para personas sordas.

100 uT1/1505/2019 2) (Cuentanconbecasparapersonascondiscapacidadauditiva?, 24 de octubre de 2019

y en caso de ser afirmativa la respuesta, ;cuéles son y como
se obtienen?”

99 uT1/1504/2019 24 de octubre de 2019

“Relacion de docentes y su adscripcion que en los afios 2017,
101 uTI/1514/2019 2018,y lo que va de 2019, han obtenido plaza de tiempo completo 25 de octubre de 2019

definitiva; por mecanismos diferentes a concurso en el suv”

“Solicito informacion respecto a la creacién y operacion de la

plataforma coot. Su fecha de creacion, el nombre de los cursos

y materias que se han desarrollado en la plataforma, los costos

que se destinaron para su creacion, las horas de trabajo que se

requirieron para su elaboracién, el nombre o nombres y puestos

de las personas responsables de su creacién y operacion.

Solicito también el nimero de estudiantes que han usado la
plataforma coor, especificando la cantidad de estudiantes que
han aprobado, o no han aprobado, alguna materia o curso, los
que estudian algin programa de bachillerato, licenciatura, o
posgrado en el suv y otros estudiantes u organizaciones que han
102 uT1/1592/2019 utilizado esta plataforma. 5 de noviembre de 2019

Solicitotambiéntodalainformacién publicadisponible respectoa
lacreacidony operacién de Moocy otros cursos o proyectos propios
del Sistemade Universidad Virtual, principalmente respecto alos
costos de creacion y operacion, numero de estudiantes que los
cursany nombres de los responsables de la creacion y operacion
de cada curso, Mooc 0 proyecto.

Solicitotambiéntodalainformacionpublicacorrespondientealos
procesos de contratacion de personal en el suv, las convocatorias
anteriores, presentes y futuras para los puestos de asesores a
distancia.



Numero de Fecha del oficio de
Solicitud
expediente requerimiento

Por ultimo, solicito toda la informacion respecto a los programas

5 de noviembre de 2019
y proyectos encaminados a mejorar la calidad en el suv”

uT1/1592/2019

“Detalle de la solicitud, estudios, guias o cualquier tipo de
publicacién que hubiera realizado la institucién, en materia de
datos personales. Se requieren las ligas en internet en las que se
encuentre publicada la informaciéon”

103 uT1/1598/2019 7 de noviembre de 2019

“a) ¢Cuantos casos de acoso o de hostigamiento sexual se tienen
registrados en ladependencia de enero a septiembre de 2019?

b) En cuanto a las victimas, sefialar edad puesto o rango dentro
del organigrama.

c) En cuanto a los agresores, sefialar edad y puesto dentro del
organigrama.

L]

e) ¢En cuantos de esos casos (de enero a septiembre de 2019) se
ha establecido una sancién para el agresor?

f) Desglosar sancion por agresor.

f) En los casos en los que se ha procedido contra un agresor,
¢(como se acredit6 esta conducta?, ;qué pruebas hatenido que
presentar la denunciante?

L]

g) ¢(Cuéantas capacitaciones ha recibido el personal de la
dependencia relacionado con la atencién, prevencion o
erradicacion del acoso o del hostigamiento sexual de enero
a septiembre de 2019? Mencionar de que area de adscripcion
es el personal que ha participado en las capacitaciones, fecha,
numero de asistentes, ponentesy costos parala dependencia”

104 uT1/1705/2019 20 de noviembre de 2019

“NUmero de alumnos y alumnas con discapacidad que hayan

egresado de los diferentes niveles educativos (bachillerato,

licenciatura, posgrado) indicando programa educativo y centro

universitario.

105 uT1/1750/2019 [.] 29 de noviembre de 2019

Numero de alumnos y alumnas indigenas o pertenecientes a

poblaciones originarias que hayan egresado de los diferentes

niveles educativos (bachillerato, licenciatura, posgrado)

indicando programa educativo y centro universitario”

“Con base en mi derecho a la informacién, solicito conocer el
ndmero de denuncias o quejas por acoso u hostigamiento sexual
dentro de la institucion (alumnos, trabajadores, académicos,
etcétera) del 1 de diciembre de 2017 a la fecha. Favor de detallar
por mes, lugar, descripcion del hecho, género del(a) denunciante,
y tipo de sancion al agresor(a)”

106 uT1/1799/2019 6 de diciembre de 2019

“Si se hallevado a cabo la presentacion, protesta, manifestacion
‘Unviolador entucamino’eninstalacionesde la .Sanciones .

107 uT1/1821/2019 . ns _ UDEG_ ) 10 de diciembre de 2019
aplicadas a las personas participantes por difundir mensajes

discriminatorios y de odio hacia los hombres”

“De nivel licenciatura y posgrado: numero total de horas

1 iciembr 201
programadas a impartir en el calendario 2019-B” 6 de diciembre de 2019

108 uT1/1831/2019

Fuente: Direccién Administrativa, diciembre de 2019.
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