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EL SISTEMA P3E, COMO INSTRUMENTO ARTICULADOR DEL PDI.
ORIGEN Y EVOLUCION.

El sistema P3e, nace como un proceso global integral y en linea basado en la planeacion,
programacion, presupuestacion y evaluacién de la administracion, que integra el modelo
académico bajo el principio del subsidio en todos los niveles de la Red Universitaria, del cual el
Consejo de Rectores aprobd una primera propuesta en la sesion 172 del 10 de diciembre de
2001:

CR-172-01.-Se aprueba por unanimidad en el Consejo de Rectores la estrategia
presentada por la Vicerrectoria Ejecutiva par la integracion del presupuesto
institucional bajo la l6gica de la alineacion entre los instrumentos de planeacion,
programacion operativa, presupuestacion y evaluacion, mismo que se conformara
desde los departamentos académicos y las escuelas con base en proyectos y metas
concretas.

Para tal efecto, se resuelve iniciar el ciclo P3e en el mes de enero de 2002 de
conformidad con la propuesta que presentara la Vicerrectoria. Entonces, su efecto
pleno se observara a partir del ejercicio presupuestal de 2003.

Transitoriamente se determina que el ejercicio presupuestal 2003 sera de idéntica
composicién y distribucién entre las entidades de la red, mas un factor de actualizacion
geneérico por determinar, respecto del presupuesto aprobado para el ejercicio 2001.
(Anexo 1).

Asimismo, el Sistema P3e fue aprobado por el H. Consejo General Universitario, en sesion
extraordinaria, el dia 18 de mayo de 2002, en Dictamen Num. 11/2002/269.

Antecedentes:

Al analizar la forma en como la Universidad de Guadalajara llevaba a cabo su presupuestacion se
detect6 que no existia una red consolidada de evaluacién, planeacién, presupuestacion,
programacion y fondeo; igualmente, las instancias responsables de estos procesos se
encontraban insuficientemente articuladas. Por tal motivo, se propuso consolidar un sistema
integral de planeacién presupuestacion, programacion y evaluacién basado en indicadores
estratégicos, aunado a asegurar un sistema de administracion integral acorde al modelo
académico, bajo el principio de subsidiaridad en todos los niveles de la red, cuyos procesos y
procedimientos se sustentaran en criterios de calidad y certificacidon internacional.

Anteriormente, el SIEP (Sistema Institucional de Evaluacion, Planeacion, Programacion,
Presupuestaciéon y Fondeo), tenia como orientaciones generales avanzar hacia el modelo de red
mediante la integracion de los procesos de evaluacion institucional, la elaboracion de proyectos,
la gestion de recursos y el seguimiento técnico/financiero de los proyectos institucionales;
ademas de impulsar el proceso de fortalecimiento de las unidades departamentales, a traves de
la redefinicibn de sus funciones (modelo académico) y la desconcentracién de recursos;
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avanzando asi hacia un nuevo modelo de distribucion presupuestal basado en los proyectos, en
el marco de reglas claras y utilizando las herramientas aprendidas en el anterior ejercicio
presupuestal.

El Sistema P3e, fue acorde con el marco normativo de la Universidad de Guadalajara, siendo
este un proceso continuo, permanente, objetivo, automatizado y en linea, con su propio sistema
de indicadores de gestién y evaluacion enfocado a resultados, con criterios técnicos estables,
explicitos y transparentes en la distribucion del presupuesto.

El P3e se ided para: garantizar una administracion general eficiente, de caracter estratégico
sustentado en sistemas integrales de gestion, planeacion e informacion,; fomentar una cultura de
formulacién de presupuesto por proyecto en concordancia con el Plan de Desarrollo Institucional
(PDI), los programas operativos anuales y el sistema de indicadores de desempefio; garantizar
un sistema de informacion agil, regulado y digital que permita la disminucién de tiempos y
distancias; asegurar la racionalidad, transparencia y disciplina en el ejercicio del gasto , asi como
evaluar el desempefio y la rendicién de cuentas universitarias.

Por lo tanto, el P3e obliga a lograr una administracibn basada en resultados, exige a la
universidad la definicidn clara del trabajo en red, con objetivos claros, analizados en sus aspectos
sustanciales y no como procesos administrativos aislados.

De este modo, la evaluacion operacional y de programas se hace predominantemente a través
del cumplimiento de las metas institucionales, via indicadores de desempefio estipulados en
forma precisa, asi como a un control contable de costos, que abarcara no solo el control de los
gastos realizados por dependencia, subdependencia y subprograma, si no también el
descubrimiento de formas mas econdémicas y eficientes de hacer cumplir las politicas publicas.

Para la instrumentacion del proceso P3e, se aplicaron algunos ajustes dentro de la Red
Universitaria, para que este fuera participativo, integral e interactivo; se modifico la Estructura
Programatica, conformada por programas y subprogramas y se definieron las lineas estratégicas.
Asi mismo se revisG el Plan de Desarrollo Institucional (PDI), que dio como resultado el
documento “Puesta a Punto”.

La Estructura Programatica

La Estructura Programatica (EP) es una herramienta administrativa de direccion, aporta orden y
control a la universidad en la medida que define el universo de los programas considerados
necesarios y pertinentes para realizar sus funciones, cumplir con sus obligaciones y llevar a
efecto los objetivos de su interés. Define asimismo los actores responsables de llevar a cabo las
funciones y, en consecuencia, define las acciones que ameritan y habran de sustentarse con
recursos de varios tipos: sefiala quién gasta, en qué se gasta y para gué lograr sus objetivos.
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La Estructura Programética es un instrumento o dispositivo administrativo que contribuye a
vincular los procesos directivos de planeacion, programacion, presupuestacion y evaluacion
(P3e). La EP integra las tres dimensiones del gasto:_la administrativa, la econémica y la funcional,
pues clasifica las acciones de las unidades de la organizacién con referencia a sus objetivos y
metas, a los resultados esperados, y con referencia a la asignaciéon y ejercicio del gasto que
sustenta las acciones. Su aporte a la tarea directiva de una organizacién consiste en que
favorece la estimacion de costos, contribuye a la eficiencia econémica de las acciones, permite
evaluar el impacto de los recursos en la obtencion de los resultados y contribuye a asegurar la
transparencia y la rendicion de cuentas. (Anexo 2)

El Plan de Desarrollo Institucional (PDI).

En el afio de 1989, se elaboro el primer Plan de Desarrollo Institucional (1989-1995, una Vision a
Futuro), que fue un documento incluyente, general, y aplicable a todas las unidades de la
Institucion, La Universidad de Guadalajara tenia como base fundamental este documento con el
cual inicié un proceso de Reforma Académica en ocho grandes lineas de accién, definidas de
acuerdo a la problemética que en ese momento se percibia en la institucion.

Posteriormente, con el cambio del titular de la Rectoria General se concibi6é el Plan Institucional
de Desarrollo (1995-2001, Certidumbre y Esperanza), marco para la planeacion de la Red vy
sustento conceptual para que los Centros Tematicos, Regionales y el Sistema de Educacion
Media Superior, establecieran programas operativos de acuerdo a sus propias condiciones.

Ante la necesidad de adecuarnos a los cambios que se dieron en el entorno regional, nacional e
internacional, en 1999 se llevd a cabo la revision del Plan con la participacion de los Centros
Universitarios y el SEMS, (cada uno de ellos elaboré su propio plan); los resultados de este
ejercicio son compilados en el Plan de Desarrollo Institucional, Vision 2010.

Actualmente la Universidad de Guadalajara, se enfrenta a nuevos retos ante un entorno cada vez
mas cambiante y exigente, lo cual a obligado a revisar y actualizar cada tres afnos el PDI para
poner a punto la Red Universitaria en Jalisco.

En este sentido, en mayo de 2001 el Consejo General Universitario emitio un mandato dirigido a
la Vicerrectoria Ejecutiva, para coordinar el proceso de revisién y actualizacion del PDI, Vision
2010. A su vez, se solicitdo a esta dependencia elaborar una propuesta de analisis participativo
cuya finalidad fuera la Puesta a Punto de la Red Universitaria. El fin primordial fue la revision,
evaluacion, definicion y mejoramiento sustancial de las tareas académicas, de organizacion y de
gestion institucional.

(Anexo 3).

A la fecha, se han definido los grandes parametros que regiran a la institucion en el futuro
cercano y que se proyectan a la consecucién de metas y objetivos de mediano y de largo plazo.
Estos elementos basicos son las nuevas definiciones de la Mision, Vision 2010, y los seis
grandes Ejes Estratégicos con sus Politicas Generales.
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Sistema Integral de Informacion y Administracién Universitaria (SIIAU)

A partir de la Reforma Universitaria, la Institucion se ha visto inmersa en un constante cambio en
su cultura y organizacion, por lo que desde 1995 se desarrolld6 un proyecto estratégico
denominado Sistema Integral de Informacién y Administracion Universitaria (SIIAU), con el que se
busca modernizar los procesos administrativos y proporcionar servicios de calidad a la
comunidad.

Este proyecto se ha desarrollado en cuatro etapas. La primera fe la implementacién, entre 1995
y 1996, considerada como la etapa de arranque del proyecto. La segunda se considera la etapa
de reimpulso y se caracteriza por el apoyo a las tareas de reingenieria, la tercera se destac6 por
la consolidacién de los servicios a alumnos, profesores y administrativos. Por dltimo, la cuarta
etapa comprende el consolidacion del sistema, proporcionando un servicio eficaz, de
desconcentracion digitalizacién y verificacion de datos en una base Unica que consolide el
modelo de gestion administrativa.

Uno de los objetivos principales en esta cuarta etapa del SIIAU es que se opere en todas las
entidades de la Red, subsanando los rezagos existentes en los médulos de Recursos Humanos,
Finanzas y Control Escolar, asi como desarrollar nuevos procesos y modulos

Como parte de todo este cambio Institucional y de la estrategia de implementacion y explotacion
del SIIAU, se desarrollaron las siguientes acciones:

- Web de informacién del SIIAU

- Disefio del software para el Modelo de Planeacién, Programacion, Presupuestacion y
Evaluacion (P3e)

- Redisefio del Modulo de Finanzas del SIIAU

- Disefio del Sistema CompraUdeG.

- Prototipo del Modulo de Recursos Humanos

- Nuevas implementaciones a los modulos de Control Escolar, Finanzas y Recursos
Humanos

- Redisefo de los procesos por parte de los Grupos Técnicos Especializados

- Desarrollo y aplicacion del software para : el programa Peso por Peso, la elaboraciond el
PIFI y el kérdex electronico usado en el censo del personal universitario y su
fotocredencializacion.

Proceso del Sistema de Planeacion, Programacion, Presupuestacion y Evaluacion (P3e).

Planeacion.

En lo que a la Universidad de Guadalajara respecta, la etapa de planeacion contemplé, en forma
ordenada y coherente, politicas, directrices, objetivos y estrategias; instrumentos y acciones que
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se utilizaron para llegar a los fines deseados, como son la Mision y Visidn de la Institucion. Se
desarrollaron varios talleres de entrenamiento para la elaboracibn de planes estratégicos,
dirigidos a los responsables institucionales de la planeacion.

En dichos talleres, se hizo entrega del Manual de Planeacion Estratégica Universitaria, que
aporto diversos elementos metodolégicos orientados a la revision y actualizacion del PDI 2010 y
de los planes de los Centros Universitarios y del SEMS.

Se realizaron ejercicios orientados a la elaboracién de diagndsticos internos y del entorno,
utilizando la metodologia de analisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
(FODA). Como resultado de este ejercicio, los asistentes realizaron los analisis FODA de sus
dependencias, ello les permitié elaborar sus diagndésticos que fueron el marco de referencia para
el PIFI 2.0.

Aunado a esto, se llevaron a cabo, en los meses de mayo y junio del 2002, los talleres de Alta
Direccion, teniendo como participantes al Consejo de Rectores y al Consejo de la Administracion
General, para la revision y actualizacion del PDI 2010.

El resultado de este ejercicio fue la declaracion de la Mision y Vision que fue aprobada, en lo
general, por el Consejo de Rectores en la sesion 183 del 28 de agosto de 2002. Con base en
este documento se concluyd la definicion de las estrategias que guiaran el desarrollo de la
Institucién en los afios venideros, es decir, que seran la base o los principios generales que
deberan tomar en cuenta las dependencias para la revision y/o elaboracion de sus planes de
desarrollo.

Programacion.

En esta etapa, se definen la estructura programatica, objetivos, metas, tiempos, tacticas,
responsables, instrumentos de accion y recursos necesarios para el logro de los objetivos fijados
en el Plan de Desarrollo Institucional.

En ésta, de igual modo, se impartieron talleres de entrenamiento para elaborar y revisar los
Programas Operativos Anuales (POA’s), también dirigidos a los responsables de desarrollar la
planeacion estratégica, tanto de los Centros Universitarios como de la Administracion General.

La importancia de la programacion residio en planear adecuadamente y con la mayor precision
las actividades a realizar, su niumero, tipo y secuencia basica para alcanzar las metas.

En la Programacion los POA’s siguieron las premisas:

l.- Alineados con la realizacién de los objetivos y lineas estratégicas contenidas en el PDI,

2.- Orientados a resultados;

3.- Ligados al uso eficaz y eficiente de los recursos;

4.- Definicion de tiempos precisos en su implementacion o puesta en practica;

5.- Facilitar el seguimiento y evaluacion de las actividades.

El Formato para la programacion de cada proyecto, deberia de incluir:
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e Nombre del Proyecto

e Tipo de Proyecto:
Docencia
Investigacion
Extension
Apoyo

Cddigo Sistemético del proyecto

Descripcion del proyecto

Prioridad

Indicadores de medicidén e impacto del proyecto

Subprograma
e Objetivos del PDI:
Existente
Modificada/Adecuada
Nuevo
e Descripcion
Logro Anual
Costo Estimado del Proyecto
Fuentes de Financiamiento
Subsidio Ordinario
Subsidio Extraordinario
Fomes
CONACYT
FIUPEA
PROMEP
Donaciones
Cuotas de recuperacion
Contratos

Presupuestacion.

Esta etapa esta encaminada a cuantificar los recursos humanos, materiales y financieros
necesarios para cumplir los programas establecidos en un periodo determinado, atendiendo tanto
a lineamientos generales, como a criterios y procedimientos especificos.

Dentro de este rubro se desarrollaron talleres de entrenamiento para la elaboracion y revision del
presupuesto. Los resultados de esta etapa son:

e Elaboracion de la Estructura Programatica (por programa, subprograma, proyecto, partida,
capitulo y titulo de gasto).
e Establecimiento de los origenes y de la aplicacién de los recursos.
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e Estructura por ambito de la Red Universitaria: Centros Universitarios, SEMS vy
Administracion General (a nivel de dependencias y subdependencias).

e -Recursos ordinarios y extraordinarios.

e Aplicacion por rubros de gasto: servicios personales, gastos de operacion y gasto de
inversion fisica.

Igualmente se definié la herramienta SIIAU-BANNER, que es el Programa de Captura de los
Proyectos, con formas automatizadas de la guia para la elaboraciébn e integracion del
presupuesto.

Esta etapa comprendié dos fases: 1.- La Formulacidén e Integracién de los Proyectos y 2.- la
Validacion, Aprobacion y Ejecucion de los mismos.

La primera fase fue elaborada por los Centros Universitarios, el Sistema de Educacion Media
Superior, entidades de la Administracién General y los Campi Universitarios.

La segunda fase fue realizada por la Vicerrectoria Ejecutiva, la Comisién de Hacienda vy el H.
Consejo General Universitario.

Un logro de este proceso fue la aprobacion del presupuesto 2003 de la Universidad de
Guadalajara, segun dictamen num. 11/2003/313 del H. Consejo General Universitario, el 29 de
marzo de 2003.

Evaluacion.

En esta etapa se comparan los recursos y metas programadas contra el resultado de su
ejecucion; detecta el origen, causas y efectos de desviaciones, a fin de formular
recomendaciones que retroalimenten la planeacion y la programacion.

Después de la culminacion de cada una de las etapas de planeacion y programacion, se procedio
al llenado de un formato electrénico por cada una de las entidades que se presupuestan, para
esto, el SIIAU desarrolld, dentro del médulo de Finanzas un submodulo P3e, que funciona en
relacion a la obtencidon de ingresos, ligado con los objetivos del PDI 2010, para calcular un
estimado de los ingresos que recibe la institucion, clasificado por fondo y cuenta contable, y que
sirvi6 como regulador del presupuesto de egresos, representado por los Programas Operativos
Anuales.

Para el ejercicio presupuestal del 2003, se desarrollaron un total de 3, 697 proyectos en toda la
Red Universitaria, los cuales se capturaron a través del Sistema Integral de Informacion y
Administracion Universitaria (SIIAU).

El 26 de septiembre del 2003, la Vicerrectoria Ejecutiva, llevé a cabo el ler. Taller de Evaluacion
del P3e, en Consejo de Rectores, en el cual, de manera sistematica, los titulares de las diferentes
instancias que conforman la Red emitieron una serie de consideraciones sobre la experiencia
gue tuvo cada uno de ellos en este proceso de Planeacién, Programacion, Presupuestacion, asi
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como consideraciones que obstaculizaron el proceso, divididos en 3 apartados: Estructura
Conceptual, Proceso de Aplicacion y Herramienta SIIAU; destacando las siguientes propuestas:

1.- Descentralizar el P3e con menos rigidez y mayor flexibilidad en apoyo a los proyectos
encaminados al cumplimiento de metas del PDI.

2.- Asegurar la automatizacién continua en linea del proceso, con un mecanismo de validacion y
pertinencia agil y bien identificado.

3.- Modificar y mejorar la plataforma del SIIAU-P3e.

4.- Desarrollar manuales de procedimientos especificos con diagramas de flujos sencillos y
concisos. (Anexo 4).

A partir de este momento, el Rector General, en la sesion 205 del Consejo de Rectores,
presenta las Politicas y criterios para la revision y seleccién de proyectos, mismas que
fueron aprobadas por los miembros de dicho Consejo:

CR-205-01.- El Consejo de Rectores aprueba el Documento de politicas y criterios
para la revision y seleccién de proyectos expuesto por el Doctor Raul Vargas, Rector
del Centro Universitario de Ciencias de la Salud, como parte de las politicas y criterios
generales para fortalecer el Sistema de Planeacion, Programacion Presupuestacion y
Evaluacion 2004, elaborados por la Comision para la Integracion del Presupuesto
2004.

Asi mismo, se aprueba el calendario de presentaciones que llevara a cabo el sefior Rector
General, Licenciado José Trinidad Padilla Lopez, con las dependencias de la Red Universitaria
para socializar el documento de Fortalecimiento del Sistema para la Planeacion, Programacion,
Presupuestacion y Evaluacion Institucional 2004, del 3 al 8 de noviembre del 2003. (Anexo 5).

Durante las visitas realizadas por el Rector General a toda la Red Universitaria, los directamente
implicados en el proceso del P3e, emitieron sus consideraciones, experiencias y problematica
surgida en todo este proceso, de las que destacan:

e La necesidad de Flexibilizar el procedimiento para la transferencia de recursos, ya sea
entre proyectos o entre objetivos de un mismo proyecto, conforme a lo estipulado para el
P3e 2004.

e Se solicita que se asegure que las modificaciones que se hagan a los proyectos, por
cualquier instancia superior, surjan de la consulta con el responsable del proyecto y que se
le informe oportunamente, por escrito, de los cambios efectuados.

e Resaltar que este ejercicio P3e, servira de base para revisar de manera permanente el
Plan de Desarrollo de Centro, con el objeto de llevar a cabo una planeacion més realista.

e Se solicita al Rector General, estudie la posibilidad de que la Administracion General
presupueste sobre la base del 90% y el 10% de la misma se vaya a concurso para el
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fortalecimiento de los Centros Universitarios; la misma logica con la que se aprueba el
presupuesto 2003.

e Hacer votos porque el calendario que se presenta para cumplir las metas propuestas, ruta
critica, se cumpla cabalmente, ya que lo que mas afecta al P3e son los retrasos.

e Se solicita aclaracion sobre lo que se entiende por recursos comprometidos con
remanentes de 2003.

e Establecer un procedimiento de parte de la Direccidon de Finanzas, para que en el caso de
haber comprobado satisfactoriamente, se notifique al Centro por escrito, con el fin de
liberar de esta responsabilidad al administrador del proyecto y no obstaculice el flujo de
recursos.

e Registro de incorporacion de recursos humanos académicos y administrativos, ligados
directamente a proyectos, en el SIIAU.

(Anexo 6)

El presupuesto de la Universidad de Guadalajara 2004, fue aprobado por el H. Consejo General
Universitario el 17 de diciembre de 2003, con dictamen num. 11/2003/780.

A través del establecimiento del proceso Planeacion, Programacion, Presupuestacion y
Evaluacion “P3e” en la Universidad de Guadalajara se reestructurd, redisefio y se reprogramé el
SIIAU (Sistema Integral de Informacion y Administracion Universitaria) para poder sistematizar
desde la captura, la formulacion e integracion de los proyectos en todas las unidades
responsables, para conformar el Presupuesto de Ingresos y Egresos Institucional.

En el mes de junio de 2004, debera iniciar el proceso de Evaluacion de las Metas del PDI y del
P3e 2003, articulado al proceso de elaboracién del presupuesto de ingresos y egresos 2005. La
propuesta metodoldgica para llevarlo a cabo sera presentada por el Rector General, Licenciado
José Trinidad Padilla Lépez, en la sesion 210 del Consejo de Rectores.

Situacion Actual de la Herramienta SIIAU P3e.

A partir del primer ejercicio en linea del SIIAU P3e en el 2003, el software utilizado se ha
evolucionado hasta englobar tres moédulos: SIIAU P3e Web, SIIAU P3e Windows, Sistema de
Informacién Directiva para la Toma de Decisiones SIIAU, asi como un sistema automatizado de
soporte, atencién y un buzon de quejas y sugerencias.

Por lo que hace a las funcionalidades del P3e en SIIAU Web el acceso es mas sencillo, se
ingresa a la herramienta mediante el Cédigo de empleado y NIP correspondiente. En caso de
olvido, del NIP puede ser recuperado mediante el sistema, ya que al ingresar en la primera
pantalla se cuenta con esta opcion.

Las principales funcionalidades del software se pueden clasificar en tres roles: Rol de Ures, Rol
Presupuesto y Rol Vicerrectoria.
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Rol de Ures

. Proyectos
Captura de Proyectos
Seleccién de Proyectos
Copiar o Importar proyectos de afios anteriores
Plantacion (Consulta PDI)

REDUDEG Ex——

RARDO CUELLAR HERNANDEZ

Salir de la Aplicacion

Rol Presupuesto
Ejercido 2003
Proyecto aprobado por Fondo
Proyecto aprobado
Presupuesto Aprobado
Presup. por Ejer EntP
Proyectos por Ejercer
Proyecto por Fondo
Proyectos
Todos los Proyectos
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Acceso Directa a vl Servicios vi Otros Sitios

8700621 FRANC ARDO CUELLAR HERNANDEZ

Salir de la splicacidn

Ingresando al rol de presupuesto podra navegar entre las diferentes vistas que se indican.

Ejercido 2003: Al ingresar a la opcion de Ejercido 2003 el sistema despliega una lista con la
informacion del gasto ejercido por proyecto de las diferentes Entidades Presupuestales.

Proyecto Aprobado por Fondo: Al ingresar a la opcion de Proy Aprob. x Fondo se podran
consultar los proyectos autorizados por fondo de las diferentes Entidades Presupuéstales

Proyectos Aprobados: Al ingresar a la opcion de Proy. Aprobados podran consultar los
Proyectos que han sido aprobados (cerrados en ultimo nivel) por la Entidad Presupuestal
correspondiente a su Ures.

Presupuesto Aprobado: Esta opcion permite que los usuarios del rol de presupuesto puedan
consultar los montos del presupuesto que han sido aprobados a las diferentes Entidades
Presupuestales.

Presupuesto por Ejercer EntP: Esta opcion permite a los usuarios con el rol de Presupuesto,
consultar el presupuesto por ejercer, asignado a las diferentes entidades.

Presupuesto por Ejercer: Al ingresar a esta opcion, el sistema despliega una lista de entidades
de red contra el Presupuesto por ejercer.

Los filtrados que se le pueden aplicar a la lista son por Afio y/o Fondo; para este ultimo, las
opciones de filtrado son: 90, concurso, fondos externos, ingresos propios, participables.
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Proyectos por Ejercer: Al ingresar a esta opcion el sistema despliega una lista de entidades
de red contra el Presupuesto por Ejercer (los proyectos a ejercer de acuerdo al afio del ejercicio
presupuestal correspondiente.

Proyectos por Fondo: Esta opcién permite a los usuarios con el rol de Presupuesto, consultar
el nimero de Proyectos en los diferentes niveles de aprobacion y en los distintos fondos
presupuestales.

Proyectos: Al ingresar a esta opcion, el sistema despliega la lista de Proyectos
correspondientes a la Entidad Presupuestal Activa, los botones de Detalle y Objetivos, que se
encuentran en la parte superior del listado ayudan a ver con mayor detalle los proyectos.

Todos los Proyectos: Este médulo permite a los usuarios, con el rol de Presupuesto, consultar
todos los Proyectos en el sistema de acuerdo al afio del ejercicio presupuestal elegido.

Al ingresar al modulo, el sistema despliega una lista de entidades de red contra el Presupuesto
por Ejercer, y los botones Detalle y Reporte que se encuentran en la parte superior del listado.

* Rol Vice

— Aplicacién de Candados por diferentes criterios

» Entidad
» Fondo
» Ures

— Recursos

— Proyectos

— Proyectos por Fondo

ReDUDEG Er—

Salir de la Aplicacian

12
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Compra UDG

» Consulta del ejercicio del gasto visualizacion de Facturas del médulo de pago a
proveedores alimentado por SIIAU Windows.

FOMLEE0S30P3E 30/01/2004(132026 gastos menores £718.06
14973 TMES40315KT6  13/01/2004 132026 Pago de 4 lineas telefdnicas +£921.00

Adguisicion de Hardware y Sofware para
dependencias de la Red

15031 TMES4031S5KTa 19/02/2004/132026 Pago de 4 lineas telefonicas £855.00
Pago a la Unidad de Conservacidn y Mtta, por
prorrateo de gastos del edificio.
Complemento para pago de licencias (1

14974 RUBAY11120GG2 13/01/2004|132026 £4,054.90

15033 AACODI0403G28 |24/02/2004|132026 +9,355.68

Power Play enterprise Server 160Power play
15156 KOC030910U81 29/01/2004 132026 enterprise Weh Mamed User (100-pack) 1 £622,960.75
Cognos Decision Stream Enterprise on upto 2

CPU’s
/16015 |NWMI709244W4 09/02/2004| 132026 gastos menares £467.50
16017 KARO10S1SPFO  26/01/2004 132026 gastos menares £143.00
€ |16018 |COSAG3I0E22GTE 21/03/2004|132026 gastos menares £129.00
/16020 FOC921117140 22/01/2004 132026 gastos menores £318.00

Estadisticos |ﬂﬂ Filtrarl Ordenar Actualiza

Médulos de alimentacion Compra UDG por SIIAU-Windows- Web

Peticiones de Recursos

Pagos a Proveedores

Depésitos a Concentradoras

Depdsito a Ejecutoras

Acepta Pagos por Entidad Presupuestal

Acepta pagos por Direccion de Finanzas
Comprobaciones pendientes por Proyecto
Comprobaciones pendientes por Ures
Comprobaciones pendientes por Entidad Presupuestal

Universidad de Guadalajara

Ptres@

13




Ptres@

SIHAUWindows

Pantallas de Ingreso a Diferentes médulos SIIAU Windows

aun 148.202.164. =l=x]

Archivo Catalogos Configuracion  Escolar | Finanzas Incorporadas P3E  Recursos Humanos  SIIAL Wentanas  [Modulos  Awuda

#Aceptar pagos x Dir Finanzas
Aceptar pagos x EntP

Acum EntPres ¥ quincena

Acum Fondos MO Programables
Acum Fondos Programables
Acumulada de Cuentas x Cobrar
Acumulado de Cuckas
Comprobaciones Pend x EntPres
Comprobaciones Pend x Proy
Comprobaciones Pend x URes
Contabilidad

Depositos a Cnta Concentradora
Depositos & Cnka Ejecutara
Ingresos

Ingresos x Quincena

Minis x Linea-Act-Prog-Fdo-Cta
Minisk URes Gasto x guincena
Ministraciones % Quin Tokal
Ministraciones x quincena

Pagao Provedores-Rec Mat
Pagos a proveedores

Pagos rechazados

Peticion de Recursos
Programado en quincena ¥ URes
Provectos Acumulado ¥ Ures
Provectos Aprobados x Fondo
Transferencia de contratos

Transferencia de recursos

aun 148.202.164. : =l
Archiva Catalogos  Configuracion Escolar  Finanzas  Incorporadas 'ﬁ Recursos Humanos  SIIAL Yentanas [Modulos  Awuda
Actividades
Consultar Prayecto
Consultar Todos los Provectos
Detalle Mormbramientos
Detalle Rec Materiales
Detalle Tatal Nombramientos
Detalle Total Rec Materiales
Fondos
Flanes de Unidades Resp
Proyveckos
Provectos Gasto Programable
Sesiones Organos de Gobierno
Techos Financieros
Todos los Planes

14
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Funcionalidades en SIIAU WINDOWS

» Consultar proyectos
* Consultar todos los proyectos
» Detalle de Nombramientos (moédulo extra acceso libre (consultar todos))
* Detalle de Recueros Materiales
(médulo extra acceso libre (consultar todos))
» Consulta de Planes (médulo extra acceso libre (consultar todos))
* Proyectos
* Proyectos gasto programable
« Sesiones de Organos de Gobierno
* Ministraciones por quincena
* Ministraciones por quincena total ( médulo acceso libre)
* Ministraciones Gasto por quincena
* Ministraciones por Linea Actividad Programa Fondo Cuenta
* Programado en Quincenas por Ures
* Proyectos Acumulados por Ures
* Proyectos Aprobados por fondo
» Transferencia de Contratos (Exclusivo de la Vicerrectoria)
* Transferencia de Recursos (Exclusivo de la Vicerrectoria)

Reportes que genera el software P3E

Una parte importante en todo sistema son los reportes que el mismo emite, pues es la
informacion contenida en ellos; es un elemento mediante el cual los usuarios (sean
administradores, planificadores o directivos) deciden la utilidad que el sistema les presenta para
su trabajo.

Bajo la aplicacion de SIIAU Windows:

Reporte de un proyecto

Reporte de Planes de unidades responsables

Costos por Dependencia.

Entidades de Red por Eje Estratégico

Entidades de Red por Objeto de Gasto

Entidades de Red por Fondo

Entidades de Red por Programa

Reporte de proyectos por Dependencia de una Entidad de Red

Montos de Programas por Entidad de Red

10 Totalidad de Proyectos aprobados y por aprobar por Entidad de Red
11.Reporte de unidades responsables por Eje de una Entidad de Red
12.Reporte de unidades responsables por Objeto de Gasto de una Entidad de Red
13.Reporte de unidades responsables por fondo de una Entidad de Red
14.Reporte de unidades responsables por Programa de una Entidad de Red

CoNoO~WNE

Bajo SIIAU Web

15.Reporte de Proyectos
16. Proyectos por ejercer por Fondo

15
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17.Presupuesto x ejercer por Objeto de Gasto por Entidad Presupuestal
18. Presupuesto x Ejercer por Fondo por Entidad Presupuestal

19. Presupuesto x Ejercer por Programa por Ent Presp

20.Presupuesto x Ejercer por Linea Estratégica por Ent Presp
21.Comprometidos del 2003 por proyecto

(M édulo) Sistema de Informacién Directiva parala Toma de Decisiones SIHAU.
Programacion, Presupuestacion y Ejercicio del Gasto (Cubo multidimensional).

Esta plataforma cuenta con caracteristicas de apoyo al proceso de toma de decisiones y permite
tomar acciones preventivas y correctivas para una administracion eficiente de sus recursos y la
mejora continua de sus procesos.

Este sistema de informacion reduce, por mucho, el tiempo dedicado a la obtencién de reportes y
calculos de indicadores comprometidos periédicamente, permitiendo la oportuna entrega y
distribucion de los mismos a los usuarios de la Universidad.

Su vision es la de proporcionar a los usuarios una herramienta de facil analisis donde puedan
mezclar diferentes indicadores y conjugarlos para determinar soluciones proactivas de los
recursos de la Institucion.

Se debe considerar esta iniciativa como el inicio de la estrategia que permitira integrar
gradualmente las demas areas de la Universidad a este Sistema de Informacion Directiva. Este
sistema optimiza el proceso de la integracién de informacion relativa al presupuesto.

Su objetivo es el de proporcionar a los responsables y analistas de las unidades presupuestales
una vision unica del comportamiento del ejercicio del presupuesto, de tal forma que los apoye en
los procesos de evaluacién y toma de decisiones. Ademas de contar con un almacén de
informacion agregada a los diferentes niveles y jerarquias, representa una vista real y oportuna
de los movimientos financieros de la Institucion, Creando un almacén de la informacion
organizada para su rapido y facil acceso.

Almacenamiento de

Datos tranzformados -

—
: —}v enlabase de datos
' para el Datavware
House

Esta Informacion histérica (almacén de Informacién) se sube a un cubo Multidimensional para su explotacion.

16
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Cargada la informacién al Cubo Multidimensional se publicara en Web para permitir el acceso a los usuarios.

Una vez cargada la
infor macidn al cubo

—)- multidimensional, se —)r *‘
publica al zervidor de m

cubos

El alcance de este modulo del SIIAU es el siguiente:

Incorporar de manera automatica, informacion presupuestal del sistema SIIAU.

Permite la consulta de la informacién del presupuesto, depdsitos, comprobaciones, techos
financieros y peticiones de recursos, contenidas en el sistema SIIAU.

Cuenta con una base de datos e interfase grafica para consultar la informaciéon de manera
amigable y con la seguridad requerida.

La base de datos es capaz de soportar cuando menos 5 afios de historia.

Apoya a los procesos de analisis de informacion y toma de decisiones.

La informacién quedara guardada en una base de datos para futuros requerimientos de
explotacion.

17
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Este médulo del SIIAU se encuentra en este URL:
lﬁp://siauo.siiau.udq.mx/coqnos/
e |

@Atrés = ﬂ @ , /'-:Bﬂsqueda ‘{;'-"'E-'Favoritos @Mulﬁmedia &

Direccion | &] htp 1//siau0. siau.udg.myx/cognos/egi-binfupfogi.exe

Sistema de Informacion

Mewsindex
Cubo de Presupuesto

Nue\mv Et:Ilcmnv

Directiva

Indice " Buscar |
Gl Noticia de FRANCISCO GERARDO
= 4 MNewslndex
&} Cubo de Presupuesto

i Cantidad de Proyectos por
Entidad Presupuestal

Acciones  Propiedades

B Depositos a Cuentas Ejecutoras

Acciones Fropiedades

@ Monto de Peticion de Recursos
Acciones FPropiedades

B Monto Pagado a Proveedores

Ptres@

1,
lg’

5 EEd B
= alr Yinculos | & -

Principal | Personalizar | Cerrar sesion | Ayuda

Ver w | Propiedades de Moticias

i@ Depositos a Cuentas
Concentradoras
Acciones Fropiedades

@ Monto Comprobado por URes
Acciones FPropiedades

@ Monto Ejercido

Acciones Fropiedades

& Monto Presupuesto por

Actiohes  Propiedades Entidad Presupuestal
Acciones FPropiedades
@ PaE @ Techo Financiero por Entidad
Acciones  Propiedades Presupuestal

Acciones  Propiedades

Toda la Informacién a la cual se tiene acceso de una manera facil y accesible, permite combinar
los datos con facilidad, realizar filtros, aplicar férmulas, llevar a cabo calculos, manejar
excepciones, incluir proyecciones, graficar los datos en cualquiera de sus opciones y ademas
exportar los datos a archivos Excel, PDF, entre otros, se muestra en las siguientes graficas de
estructura, medidas y representaciones graficas.

NOTA: Hoy sélo tienen acceso los rectores y los respectivos secretarios (académico y
administrativos) de los CU’s y SEMS, asi como los mandos superiores de la Administracion
General y las dependencias involucradas en el proceso de P3e de la Red.
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Estructura del Cubo Multidimensional P3e:

Estructural

Medidas Regulares

Medidas Calculadas

19

Universidad de Guadalajara :
Junio 2004




Ptres@

MEDIDAS REGULARES DEL CuBO P3E:

||

[ (A I A I

Dep6sito a Concentradora

Monto Peticion

I I I

Monto Ejercido

Presupuesto

Techo Financiero

Techo Presupuestado

Depésito a Ejecutora

[ N I A I I

Monto Pagado

Monto Comprobado Ures

Monto Comprobado Finanzas

Cantidad de Proyectos
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Representacion de la Arquitectura del Cubo P3e:

D_CUENTA_CONTAB

D_PROGPROYECTOS
D_PROY_APROBACIO
D_PROY_CLASIFICACIO
D_PROY_ESTAT
D_FONDOS D_PROY_LINEA
D_MINISTRACION D_PROY_PRIORIDAD

D_PROVEEDOR D_PROY_RECURSO

i
i

D_SEGURIDAD

-

%e
=
¢
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- , a

iy

@Atrés > ) |£| @ ;\ /-’Busqueda ii?Favoritos @ Mulimedia £) - __,; =R ﬁ {ﬁ_\ 3

Direccion (€] nttp:/fsiau0.siau,udg. mx/cognos/ogi-binppdsegl exe?DC =QRnia=RLNGNd=802242281dd211b ZBSSaEEfcasteSda&nic=%2F1m[:i_:: Ir

vinculos | €4 -

Sistema de Informacion Directiva

SIAL
4| w|| % Fecha » TODASLASENTPRES ~ 2004 ~ EntRed ~ URes ~ Fondo » Cuenfas ~  Miistracion ~ » || Q

1 Ministracion
21 Proyectos
21 Proveadores

CANT_PROVECTOS

CUCs CUCSUR CUNORTE cl
CUCOSTA CUCSH CULAGOS CUSUR

ABOGADD CGADMON CGsl CONTRAL CUALTOS CUCEA UCI
CGACA CGEXT COMSOCIAL CUAAD CUCBA CUCH

CANT_PROYECTOS
como valores ABOGADO CGACA CGADMON CGEXT ©CGS1 COMSOCIAL CONTRAL CUAAD CUAILTOS CUCBA C

2004 g 79 0 107 44 11 29 185 a7 434

Columnas 1-20 de 33.

- EEEIEOHEE 0n,
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SALIDAS

E D_ENTRED

D_MINISTRACION

o

g H_P2E_TECHO

D_ENTPRES

e

.\H
|

D_FONDOS

D_PROYECTOS

H_P2E_DEP_
CONCENTRADORA

H_P2E_
DEP_EJECUTORA

H_P2E_

&7  Periciones

H_P2E_PAGO_
PROVEEDORES

| B

D_CUENTA_

H_P2E_
& PRESUPUESTO

CONTABLE

| /4

E D_EJERCICIO

E FECHAS

E D_URES

E D_PROVEEDORES
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SOPORTE Y ATENCION A USUARIOS
Al respecto se han realizado basicamente las siguientes 2 acciones:

» Elaboracién de Materiales de apoyo como guias y Clips multimedia. (

publicados en www.siiau.udg.mx/Ayuda )

Servicio automatizado de soporte en linea mediante la implantacion de un software,
denominado de servicio de Help Desk. El cual posee las funciones tales como Chat y
acceso remoto a las maquinas de los Usuarios, asi como obtencion de reportes de

eficiencia en la atencion de llamadas (ticket) de los usuarios:

Funcionamiento de la herramienta
Help Desk (Nuevo Ticket) http://siau5.siiau.udg.mx/

Los usuarios registran en linea los inconvenientes presentados (se firman con su

cédigo y Nip)

Pagina
Principal

Crear Uamada
[1] pirectorio
& Buscar
Fl Reportes
[] Basede

Conocimientos

‘. Comunicacién
Mis
Preferencias

F ayuda

B salir

, esk Buscar Llamadas por:

Crear una nueva Llamada para Soporte a Usuarios SITAU

Palabra * Namero Proyecto: Soporte a Usuarios SITAU

** Campos obligatorios estin en rojo v precedidos por un asterisco

¥ Auvanzads

Usuario: Personal de Soporte - 2

*Titulo: |

*Prioridad: |1 'I

*Estado: | Open 'I

INFORMACION DEL CONTACTO

Seleccionar Contacto HIsToRIAL

Clave de l— Nombre
Usuario:
Descripcion l— Gorreo Ii
UResp: Electrinico:

CAMPOS DEL PROYECTO

*#DESCRIPGION:

Gompleto:

Atendido pnr:l

Unidad
Resp:

ANEXOS Adjuntar Archivo

ASIGNADOS

Miemnbros del Prayecta

Buscar en las
Soluciones

Ultirmo Archive Anexo: |[Aclualmenle no hay archivos anexados]

Asignades

Personal de Soporte -2

Fersonal de Soporte -3
Arsa Desarrnlln SlaU x| ﬂ

Fersonal de Soporte -1 j ﬂ

Personal de Soporte - 2

ENVIAR CORREO & B

¥ asignados g
¥ Contactos

ce: |
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Al firmarse el sistema, muestra las llamadas asignadas a un agente en particular,
pero a la vez puede ver el resto de las llamadas levantadas y atenderlas.

Desk Buscar Llamadas por: Palabra ® Namero © Proyecto: Soporte a Usuarios SI1AU
e‘ @ Usuario: Personal de Soporte - 2
BUSCAR Avanzads

MOSTRAR ITDdas las Llamadas j %
Pagina .
B principal Todas las Llamadas para Soporte a Usuarios Resultzdos 1 - 4 despliegue de 4 total que
—— SITAU coincide Uamadas.

Crear Uamada

[ pirectorio TOTALES DEL PROYEGTO Activas: 0 GCerradas: 2 Requerimientos: 1 Soluciones: 1
Q Buscar
Fecha de
Fl Reportes Ultirna Fiepore 'I
[J Ba== de No. de Llamada @ Pri Asignado a edicion  Estado Titulo .
Conocimientos
4, Comunicacién Marcar Todo
g M 19 ) Limpiar Teda
Preferencias (Eait] 1 Personalde So.. | 05/24/2004 Closed Liberacisn de claves
E Ayuda r
R sl 13 1 Mo Asignadao 05/22/2004 PRequest Info. pagina Prepa § -
17 1 Personal de 5o0... x| 05/21/2004 Closed prueha {va ven r
Baasignacion de Urss 5
150 1 Mo Asigradn 05/21/2004 Solved Koasianacion de Ures 5 r

codigos en el rol Ures

Bajo la base de conocimiento podemos consultar y evaluar todas las soluciones.

Buscar Llamadas por Palabra Clave

\»\e‘ Deslk BUSGAR (R p—

fl tnicie Ver Detalles
Requerimientos 15: Reasignacion de Ures a codigos en el rol Ures
Enviar
| Ver Mio Estado: Solution
Buscar Ingresada por: Carmen
Base de
conocimientos
FAQ
“Ver Tado
Buscar Descripcion
[] reportes

%, Chat I

Ingresada el 05/19/2004 a las 17:02:51 por Carmen:

Con Respecto a las reasignaciones del personal a diferentes puesto
[ ayuda surje la necesidad de ajustar los derechos sobre las Unidades
B salir Respansahles.

El proceso es:Ingresando con la cuanta del usuario de la Entidad
Presupuestal a la que pertenece su Ures; debera de borrar o cambiar
la Ures asignada a su codigo si el cambio de Ures fue dentro de la
misma Entidad Presupuestal; De lo contrario solo debera de borrar 13
Ures y solicitar a el usuario de su nueva entidad presupuestal le
asigne los derechos sobre la nueva Ures donde ahora se desempeqara.

Archivos Anexados:

Nombre Tamaiio Fecha
aAlbert_4.jpg 2 KB May 21 16:08:12
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Por ultimo en el portal SIIAU, se tiene concentrado una gran variedad de
documentos de apoyo:
http://www.siiau.udg.mx/Ayuda/ManGuiP3E.html

Documentos de apoyo del proceso P3e 2004

|
Bajo WEB

Priorizacién de politicas pararevisiéon de proyectos.doc

Guia parala captura de proyectos 2004 en SIIAU WEB.pdf

Administraciéon de Roles y Métodos.doc (asignacion de derechos en SIIAU WEB)

M etodol ogia parala aprobacién y seleccién de proyectos 2004 en SIIAU WEB.doc

Ruta Critica para la Elaboracion del presupuesto.ppt

Presentacion del sefior Rector para el fortalecimiento de P3E.pdf

Presentacion del Taller de Consistencia para evaluacion de | os proyectos a concursar por €l
rango de dispersion.ppt

Formato parala evaluacién de proyectos a concursar por €l rango de dispersion.doc (Taller de

consistencia)

Observaciones por la Comunidad Universitaria3 al 8 de Nov para €l fortalecimiento P3e.doc

Catalogos

Clasificador por Objeto del Gasto.doc
Fondos.doc

Cuentas Contables.doc

Estructura Programati ca.doc

Bajo Windows

Guia para elaborar proyectos.ppt

Guia paralaelaboracion de Reportes de Proyectos P3e.ppt
Manual parael gercicio Presupuestal 2004 (peticion de recursosy comprobaciones
CompraldG).doc (NUEVO)

Presentacion del Ejercicio Presupuestal 2004.ppt.

M etodol ogia para la aprobacién y seleccién de Proyectos.ppt
Guia para consultar las Ministraciones de proyectos.pdf
Guiaparagenerar Ordenes de Pago.pdf (NUEVO)

Guia parala captura de datos personales.pdf (NUEV Q)
Consultar Presupuesto.pdf (NUEVO)

Servicio Social.pdf (NUEVO)

Vistas Internado.pdf (NUEVO)
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Circular

Adecuada codificacion contable (Utilizacion de Capitul os del gasto en los Recursos de los
proyectos 2004).pdf

Presupuesto deingresosy egr esos 2004

Presupuesto de ingresos v egresos 2004.pdf

Pagina 10.pdf
Dictamen del Presupuesto 2004.pdf

Politicas y normas.pdf

27



ANEXOS:

1.- Marco Conceptual y Propuesta de Sistema P3e.
2.- Relacionador de Estructura Programatica 2002-2003.

3.- Puesta a Punto de la Red Universitaria Plan de Desarrollo Institucional
2002-2010.

4.- Concentrado de Presentaciones, Propuestas y Coincidencias de los
CUs y SEMS en el Taller de Evaluacion del P3e 26 de Septiembre del
2003.

5.- Presentacion del Licenciado José Trinidad Padilla Lopez a las
Comunidades de los Centros, Campi Universitarios y el Sistema de
Educacion media Superior, sobre el Fortalecimiento del Sistema de
Planeacién, Programacion, Presupuestacion y Evaluacion Institucional
2004. Del 3 al 8 de Noviembre de 2003.

6.- Reporte de aportaciones de los Centros, Campi y SEMS, en las
presentaciones del Lic. José Trinidad Padilla Lépez, Rector General, Del 3
al 8 de Noviembre de 2003.
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