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H. CONSEJO DEL SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL
Presente

=

A las Comisiones de Educacion y Hacienda del H. Consejo del Sistema de Universidad Virtual, la Rectora de
esta dependencia ha turnado la propuesta que contiene la creacién del Curso Bases Teéricas para el
Modelo de Seguridad del Paciente del Consejo de Salubridad General, para ser impartido por el Sistema
de Universidad Virtual, de conformidad con la siguiente:

JUSTIFICACION

1) Que la Universidad de Guadalajara en forma conjunta con el Consejo de Salubridad General y el Hospital
Civil de Guadalajara, celebraron el Convenio de Colaboracion Académica RG/ACC/540/2019, con el
objeto de disefiar e impartir el diplomado en linea denominado “Diplomado sobre el Modelo de Seguridad
del Paciente del Sistema Nacional de Certificacion de Establecimientos de Atencion Médica”.

2) Que el Sistema de Universidad Virtual, de conformidad con su Estatuto Organico, desde su creacion ha
impulsado la educacion para toda la vida a través del Programa de Educacion Continua.

3) Que derivado del convenio de colaboracion arriba indicado, la Unidad de Promocion remitio a la Rectoria
del Sistema de Universidad Virtual, la propuesta de creacién del Curso Bases Teoricas para el Modelo
de Seguridad del Paciente del Consejo de Salubridad General.

4) Que el Curso tendra una duracion de 40 horas y se podra ofrecer de conformidad con la demanda, en
forma virtual, presencial o semipresencial.

5) Que del expediente se desprenden los elementos que justifican la creacion del curso como parte integral
del diplomado sobre el Modelo de Seguridad del Paciente del Sistema Nacional de Certificacién del
Establecimiento de Atencion Médica del Convenio de Colaboracion Académica, celebrado de forma
tripartita, el cual sera dirigido a personal de servicios de salud en el pais, con el propésito de capacitarlos
para ofrecer servicios de salud de calidad.

6) Que se cuenta con la planta académica necesaria para el desarrollo del programa.

7) Que se tienen los recursos propios para el desarrollo e implementacion del Curso Bases Tedricas para el
Modelo de Seguridad del Paciente del Consejo de Salubridad General.

8) Que el Curso se ofrecera por medio de la Unidad de Promocién del Sistema de Universidad Virtual.

+ 9) Que esta propuesta fortalece el Programa de Educacion Continua de la Universidad de Guadalajara y, en
forma particular, del Sistema de Universidad Virtual; entre cuyos objetivos esta brindar actualizacion para
sus egresados, para diversos sectores de la sociedad y para el pblico en general, dentro del marco de
referencia de educacion para toda la vida. N

e

Que los integrantes de las Comisiones de Educacion y Hacienda de este H. Consejo del Sistema de a
Universidad Virtual, estan de acuerdo en aprobar el presente dictamen, de conformidad con lo antes expuesto | |
y con los siguientes ‘
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CONSIDERANDOS

I.  La Universidad de Guadalajara es un organismo publico descentralizado del Gobierno del Estado de
Jalisco, con autonomia, personalidad juridica y patrimonio propio, de conformidad al articulo 1° de su
Ley Organica, promulgada por el Ejecutivo del Estado con fecha 15 de enero de 1994, en ejecucion
del Decreto numero 14319 del H. Congreso del Estado de Jalisco.

II.  Como lo sefialan las fracciones |, Il y IV del articulo 5° de la Ley Organica de la Universidad de
Guadalajara, son fines de esta Casa de Estudios, la formacion y actualizacién de los técnicos,
bachilleres, técnicos profesionales, profesionistas, graduados y demas recursos humanos que
requiere el desarrollo socioecondmico del Estado; organizar, realizar, fomentar y difundir la
investigacion cientifica, tecnolégica y humanistica; ademas de coadyuvar con las autoridades
educativas competentes en la orientacion y promocidn de la educacion media superior y superior, asi
como en el desarrollo de |a ciencia y la tecnologia.

lIl.  Es atribucion de la Universidad de Guadalajara realizar programas de docencia, investigacion y
difusion de la cultura, de acuerdo con los principios y orientaciones previstos en el articulo 3° de la
Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

IV.  De acuerdo con el articulo 22 de la Ley Organica, la Universidad de Guadalajara adoptara el modelo
de Red para organizar sus actividades académicas y administrativas.

V.  El Sistema de Universidad Virtual fue creado el 1° de enero de 2005 por el H. Consejo General
Universitario, mediante dictamen nimero 1/2004/372 aprobado en la sesién extraordinaria del 16 de
diciembre de 2004.

VI.  Como se sefiala en el articulo 2° de su Estatuto Organico, el Sistema de Universidad Virtual es un
organo desconcentrado de la Universidad de Guadalajara, encargado de ofrecer, administrar y
desarrollar programas educativos en la modalidad virtual, en los niveles medio superior y superior,
asi como realizar actividades de investigacidn, extensidn y difusién de la cultura.

VIl.  El Consejo del Sistema de Universidad Virtual, segun lo dispone la fraccidn V del articulo 13 de su
Estatuto Organico, tiene atribuciones para aprobar los cursos de actualizacién y diplomados.

VIIl.  El Consejo del Sistema de Universidad Virtual funciona en pleno o por las comisiones que establezca
de acuerdo con sus necesidades, segln lo sefiala el articulo 14 de su Estatuto Organico. Entre las
comisiones del Consejo se encuentran la de Educacion y Hacienda.

IX.  De acuerdo con el articulo 12 del Reglamento de Cursos de Actualizacidén y Diplomados de la
Universidad de Guadalajara, el H. Consejo del Sistema de Universidad Virtual es competente para
aprobar los diplomados y cursos de actualizacién.

X.  ElRector del Sistema de Universidad Virtual es la primera autoridad ejecutiva y tiene la atribucion de
gjecutar los acuerdos y dictamenes del H. Consejo de esta dependencia universitaria, de
conformidad con el articulo 15 y 18 fraccién XlII del Estatuto Organico del Sistema de Universida
Virtual.
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Por lo anteriormente expuesto y con fundamento en los articulos 1°, 5° fracciones |, Il y IV, 6° fracciones Ill y
XlI, 21 fraccion VIl de la Ley Organica; 4 al 21 del Reglamento de Cursos de Actualizacion y Diplomados, asi
como los articulos 2°, 13 fraccién V, 14, 15y 18 del Estatuto Organico del Sistema de Universidad Virtual, nos
permitimos proponer los siguientes:

RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se aprueba la creacién del Curso Bases Teodricas para el Modelo de Seguridad del Paciente
del Consejo de Salubridad General, para ser operado por la Unidad de Promocion del Sistema de
Universidad Virtual en la modalidad virtual, presencial o semipresencial.

SEGUNDO. Se aprueban como objetivos y contenidos del Curso, los siguientes:

Objetivo General: Conocer la estructura del Modelo de Seguridad del Paciente del Consejo de
Salubridad General, para impulsar su implementacion en los establecimientos de atencion medica.

Programa:

Tema 1. El Modelo de Seguridad del Paciente
Objetivo: Conocer las bases tebricas del Modelo de Seguridad del Paciente, del Consejo de

Salubridad General,

Contenido:
e Consejo de Salubridad General
o El Sistema de Certificacion de Establecimientos Médicos
e Modelo de Seguridad del Paciente

Tema 2. Acciones Basicas de Seguridad del Paciente
Objetivo: Identificar acciones especificas que prevengan riesgos y probabilidad de que
ocurran eventos adversos durante la atencion médica.

Contenido:
e Metas Internacionales de Sequridad del Paciente, de cada una:
e Propésito
e Barrera de seguridad
e Requisitos

Tema 3. Sistemas Criticos
Objetivo: Describir los elementos que integran los sistemas criticos y su vinculacion con los
otros sistemas criticos y el sistema organizacional de calidad y seguridad del paciente.

- e
Contenido: k
e MMU. Manejo y Uso de Medicamentos
- Areas de enfoque o elementos que lo componen
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- Procesos necesarios

e PCl. Prevencion y Control de Infecciones
- Areas de enfoque o elementos que lo componen
- Procesos necesarios

e FMS. Gestion y Seguridad de las Instalaciones
- Areas de enfoque o elementos que lo componen
- Procesos necesarios

e SQE. Competencias y Capacitacion del Personal
- Areas de enfoque o elementos que lo componen
- Procesos necesarios

Tema 4. Gestion de la Organizacién
Objetivo: Identificar los elementos que integran la gestion de la organizacion, con respecto
a la comunicacion, informacion y direccion.

Contenido:
e MCI. Gestion de la Comunicacion y la Informacion
e GLD. Gobierno, Liderazgo y Direccién

Tema 5. Atencion Centrada en el Paciente
Objetivo: Distinguir los elementos aplicables a la atencién centrada en el paciente, para
promover la atencion segura.

Contenido:

e ACC. Acceso y Continuidad de la Atencién
PFR. Derechos del Paciente y de su Familia
AOP. Evaluacion de Pacientes
SAD. Servicios Auxiliares de Diagnostico
COP. Atencibn de Pacientes
ASC. Anestesia y Atencién Quirdrgica
PFE. Educacion al Paciente y a su Familia

e ¢ o o o o

Tema 6. Mejora de la Calidad y la Seguridad del Paciente
Objetivo: Identificar la importancia del Plan de Calidad y Seguridad del Paciente, como una
herramienta para la gestion de la mejora en la atencion del paciente.

Contenido:
e Generalidades
e [Elementos que lo componen:
- Evaluacién integral de riesgos y problemas
- Sistema de notificacion y analisis de eventos relacionados con la
Sequridad del paciente
- Estandarizacion de procesos
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- Indicadores
- Redisefio de procesos
- Analisis de los datos
- Mejora
- Capacitacion
e Evaluacion Integral de Riesgos y Problemas
- Sistema de Notificacion
- Indicadores
- Mejoras de la calidad y seguridad

TERCERO. Se aprueba como duracion del curso un total de 40 horas.
CUARTO. Las fechas de imparticion del Curso, asi como los cupos minimos y maximos, seran determinados
de comun acuerdo por el Comité Técnico de Seguimiento, conforme la clausula Octava del Convenio de

Colaboracion Académica.

QUINTO. Los participantes deberan realizar un pago, el cual sera determinado por el Comité Técnico de

determine el Comité Tecnico de Seguimiento, conforme la Clausula Octava del Convenio de Colaboracion
Académica.

OCTAVO. Facultese a la Rectora del Sistema de Universidad Virtual para que, con fundamento en el articulo
18 fraccidn XIII del Estatuto Organico del Sistema de Universidad Virtual, ejecute el presente dictamen.

Asi lo resolvieron y firmaron para constancia los miembros de las Comisiones de Educacidn y Hacienda del H.

conformidad con la Clausula Séptima del Convenio de Colaboracion Académica.
SEXTO. Para la expedicion de la respectiva constancia del curso, se requiere que el participante cumpla con el
80% de las actividades de aprendizaje programadas 0 en su caso lo que al respecto acuerde el Comite
Técnico de Seguimiento, conforme la clausula Octava del Convenio de Colaboracion Académica.
i SEPTIMO. Los recursos humanos y materiales destinados para la operacién de este Curso seran los que
’ Consejo del Sistema de Universidad Virtual.

\
>
E‘

Atentamente
“Piensa y Trabaja”
“Afo de la Transicion Energética en la Universidad de Guadalajara”
Guadalajara, Jalisco, 02 de marzo de 2020
Las Comisiones conjuntas de Educacion y Hacienda N
H. Consejo del Sistema de Universidad Virtual

Dra. Maria ar Alvarez <
Presidenta i
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Comision de Educacion Comision de Hacienda

B Cl

Dra. Blanca Estela Chavez Blanco

y
Mtro. Gladstone Oliva [fiiguez Lic. Laur anzalez

Mtra/go%qu/Z G;ﬁéoé é)hhig%z_}/ Mtra. ﬂ gggma(%%ké’r@éleé

@)

—,
Mtra. Mafia del Consuelg,Delgado Gonzalez

. Jorge Alberto Balpuesta Pérez
ecretario de Actas y Acuerdos
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