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RESUMEN

El propésito de este estudio es identificar la percepcion de los alumnos de quinto y sexto de
educacion primaria, en escuelas piblicas, sobre sus competencias en el uso de las tecnolo-
gias de la informacion y la comunicacién (TIC) e indagar si existen diferencias en cuanto al
sexo y a tener computadora y acceso a internet en casa. La metodologia fue cuantitativa no
experimental transeccional y la muestra se conformé de 201 estudiantes de escuelas pri-
marias publicas: 51.6% corresponde a alumnos de quinto y 48.4, de sexto; de estos, 52.6
eran ninos y 47.4, nifias. Los instrumentos empleados fueron dos encuestas con escala
tipo Likert con cinco opciones de respuesta. La primera encuesta midi6 el uso de las TIC
en la vida diaria y la segunda, el uso de las TIC en la escuela. Los resultados muestran
que los estudiantes hacen uso moderado de las TIC y no hay diferencias significativas
en cuanto al sexo y a tener computadora en casa, o no, pero si en el acceso a internet. El
estudio concluye que los alumnos utilizan las TIC més para actividades de esparcimiento
que para labores escolares y que sus competencias al respecto son limitadas.
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Use of ICT in 5th and 6th grade
students of elementary school

Abstract
The purpose of this study is to identify the perception of students in fifth and sixth
grade public elementary schools on their competencies in the use of Information and
Communication Technology (ICT) and investigate whether there are differences based
on gender, have a computer and Internet access at home. A non-experimental quanti-
tative methodology transactional was used and the sample was composed of 201 stu-
dents from public elementary schools where 51.6% are fifth- and sixth 48.4% of which
52.6% were boys and 47.4% girls. The instruments used were two surveys Likert scale
with five response options. The first survey measures the use of ICT in daily life and the
second survey measures the use of ICT in school. The results show that students make
moderate use of ICT and that there are no significant differences based on gender and
have or not have a computer but do exist in access to the Internet. It is concluded that
the students use ICT more for recreation than for school activities and their competen-
cies in the matter are limited.
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INTRODUCCION

n la actualidad se ha debatido bastante sobre
laimportancia de incorporar las tecnologias de
la informacién y la comunicacion (TIC) a la educa-
cibén, ya que a través de ellas se promueve el apren-
dizaje, porque propician la construccion activa y
participativa del conocimiento de los estudiantes;
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tienen la funcion de ser un medio de comunicacion
e intercambio de conocimiento y experiencias,
ademés de ser un instrumento para procesar in-
formacion, fuente de recursos, espacios educativos
y desarrollo cognitivo. Esto se debe a que el uso
de las TIC supone el considerar las posibilidades
didacticas que ofrecen para facilitar el proceso de
ensehanza-aprendizaje en funciéon del contexto




... la incorporacion de las

TIC en la educacién contribuye a
gue los estudiantes desarrollen la

competencia digital que implica

ser una persona autbnoma, eficaz,

responsable, critica y reflexiva
al seleccionar, tratar y utilizar la

informacion y sus fuentes, ademas
de sus herramientas tecnolégicas

(Area, 2009).

en el aula, las caracteristicas del alumno,
los propdésitos y los contenidos educativos;
asimismo, posibilitan que el profesor se
convierta en un guia que orienta al alum-
no respecto a su aprendizaje al permitirle
ser el protagonista de la clase y trabajar de
manera auténoma y en colaboracién con
sus compaiferos (Gémez y Macedo, 2010;
Castaneda, Carrillo y Quintero, 2013).

De igual manera, la incorporaciéon de
las TIC en la educacién contribuye a que
los estudiantes desarrollen la competen-
cia digital que implica ser una persona
auténoma, eficaz, responsable, critica y
reflexiva al seleccionar, tratar y utilizar la
informaci6n y sus fuentes, ademas de sus
herramientas tecnologicas (Area, 2009).
Revuelta (2011) explica que “... la com-
petencia digital se sustenta en las compe-
tencias bésicas en materia de TIC: el uso
de ordenadores para obtener, evaluar,
almacenar, producir, presentar e inter-
cambiar informaciéon y comunicarse y

participar en redes de colaboracion a tra-
vés de internet” (p. 3). La competencia di-
gital entrana el uso seguro y critico de las
tecnologias de la sociedad de informacién
para el trabajo, el ocio y la comunicacién.
Se sustenta en las competencias bési-
cas en TIC: el uso de ordenadores para
obtener, evaluar, almacenar, producir,
presentar e intercambiar informacién, y
comunicarse y participar en redes de co-
laboracién a través de internet (European
Commission, 2007).

Debido a la importancia de desarrollar
la competencia digital en estudiantes y de
lo que deberian saber y ser capaces de ha-
cer para aprender efectivamente y vivir en
un mundo cada vez mas digital, diferentes
organismos expertos en el area han esta-
blecido modelos y estandares TIC clasifi-
cados en distintas categorias para facilitar
su uso. Algunos de estos estandares han
sido propuestos por la Sociedad Interna-
cional para la Tecnologia en la Educaci6n
de Canadé (ISTE, por sus siglas en inglés)
y el proyecto Estandares Nacionales de
Tecnologias Educativa para Estudiantes
de los Estados Unidos (NETS-S), los cua-
les fueron retomados en el Programa de
Habilidades Digitales para Todos de la
Secretaria de Educaciéon Puablica (SEP) en
México: creatividad e innovacién; comu-
nicaciéon y colaboracién; investigacion y
manejo de informacion; pensamiento cri-
tico; ciudadania digital; y funcionamiento
y conceptos de las TIC (NETS-S, 2007;
ISTE, 2007; SEP, 2011).

Dichos estandares son, segin ISTE
(2007):

« Creatividad e innovacion, que implica
demostrar el pensamiento creativo, el
desarrollo de productos y los proce-
sos innovadores utilizando las TIC y la
construccion de conocimiento.



« Comunicacién y colaboracion, en las
que se requiere la utilizaciéon de medios
y entornos digitales que les permitan
comunicar ideas e informacion a una
audiencia maultiple, interactuar con
otros y trabajar de forma colaborativa.

« Investigacion y manejo de informa-
cién, que implica la aplicacion de he-
rramientas digitales que permitan a los
alumnos recabar, seleccionar, analizar,
evaluar y utilizar informacibén, proce-
sar datos y comunicar resultados.

« Pensamiento critico, que requiere el de-
sarrollo de habilidades de pensamiento
critico para planear, organizar y llevar a
cabo investigaciones, administrar pro-
yecto, resolver problemas y tomar de-
cisiones sustentadas en informacion,
utilizando herramientas digitales.

» Ciudadania digital, que precisa la com-
prension de asuntos humanos, culturales
y sociales relacionados con el uso de las
TIC y la aplicacion de conductas éticas,
legales, seguras y responsables en su uso.

« Funcionamiento y conceptos de las
TIC, que implica la comprensiéon de
conceptos, sistemas y funcionamiento
de estas para seleccionarlas y utilizar-
las de manera productiva y transferir el
conocimiento existente al aprendizaje
de nuevas TIC.

Por la relevancia del uso de las TIC y
el desarrollo de las competencias digi-
tales que deben poseer todos los actores
participantes en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, principalmente en educacién
bésica, diferentes autores han realizado
estudios para analizar y medir su efecto.
Quintana, Cortada y Riera (2012) identi-
ficaron que los estudiantes de primaria y
secundaria, que tienen un mayor contacto
con las TIC, saben cémo usar la tecnolo-
gia, pero no presentaron diferencias para

la btasqueda de informacién en internet.
Ademés, todos estos estudiantes mues-
tran un mejor conocimiento y control de la
computadora, asi como mejores habilida-
des de alfabetizacion web.

Por su parte, Ortiz, Pefiaherrera y Or-
tega (2012) encuestaron a estudiantes de
quinto y sexto de primaria con la finalidad
de conocer en profundidad cémo se da
la incorporacién de las TIC en la escuela.
Algunos de los resultados sefialan que el
alumno hace uso de la computadora sobre
todo en funcién del juego, después para
trabajos en clase y, por tltimo, para nave-
gar en internet; ademaés, todos los alumnos
utilizan la computadora en la escuela y con
mayor frecuencia en las asignaturas de
lengua extranjera y matematicas.

Aesaert y Van Braak (2015) investiga-
ron la relacién entre el sexo de los estudian-
tes y sus competencias TIC y demuestran
que las nifias tienen mayor dominio que los
ninos. Por otra parte, el estudio de McKen-
ney y Voogt (2010), que examina el acceso,
percepciones y uso de la tecnologia dentro
y fuera del entorno escolar de los nifios
pequeiios de los Paises Bajos, no encontrd
diferencia en el sexo en cuanto al uso de la
computadora ni en el nivel académico, a
pesar de que los nifios mostraron actitudes
mas positivas que las nifias.



Asimismo, en los estudios efectuados por Vol-
man, Van Eck, Heemskerk y Kuiper (2005), con
alumnos de familias con antecedentes de minoria
étnica y de la poblacién mayoritaria en los Paises
Bajos, descubrieron que en la educacion primaria
las diferencias entre los nifos y las nifias parecian
ser pequenas; en la educacion secundaria, la ac-
titud de las nihas hacia las computadoras parece
ser menos positiva que la de los ninos. Hatlevik
(2012) examiné los factores que afectan el uso
productivo de las computadoras en la escuela en
los estudiantes de noveno grado; sus resultados
demuestran que la educacién de los padres in-
fluye en el rendimiento de los alumnos con y sin
equipos; en general, las nifias reportan mayores
niveles de uso productivo de las computadoras en
comparacién con los nifos, lo que indica que las
nifias tienen éxito en la escuela mediante el uso de
las computadoras en sus clases.

En el estudio realizado por Chévez, Canta y
Rodriguez (2016), para determinar el desempeio

obtenido por los estudiantes de cuarto, quinto y
sexto grado, al introducir las TIC para el desarro-
llo de las competencias digitales, tratamiento de la
informacion y trabajo en equipo, se identificd que
los estudiantes se ubicaron en el nivel medio alto
en las competencias digitales y en el manejo o tra-
tamiento de la informacién y alto en la competencia
de trabajo en equipo. Por otra parte, Fajardo, Villal-
ta y Salmerén (2016) efectuaron una investigacion
con estudiantes de quinto de primaria y tercero de
secundaria. Los resultados muestran que los alum-
nos de secundaria obtuvieron mayores puntuacio-
nes que los de primaria en cuanto a las habilidades
digitales, comprension lectora y lectura digital;
también, que entre més practican tareas de lectura
digital, los estudiantes incrementan sus habilidades
digitales y su comprension lectora en papel.

Por otra parte, en México se llevd a cabo una
investigaciéon cuya intencién fue medir las com-
petencias tecnoldgicas de estudiantes de secunda-
ria del municipio de Cajeme; se encontr6 que los
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alumnos inscritos en escuelas privadas se perciben
mas competentes que los de las publicas. Los es-
tudiantes que cuentan con computadora e internet
en sus hogares dominan tres de las seis competen-
cias propuestas por los estindares ISTE: comuni-
cacion y colaboracion, investigacion y manejo de la
informaci6n, y funcionamiento y conceptos de TIC
(Mortis, Cuevas, Garcia y Cabero, 2014).

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En México, la SEP ha hecho varios esfuerzos por la
incorporacion de las TIC en educacion basica me-
diante la implementacion de distintos programas:

« El programa Computaciéon Electrénica en
Educacién Béasica apoyo6 con talleres y labora-
torios de computacion e informatica (1985).

« En 1996 se implement6 la propuesta tecno-
légica Red Escolar, que promovia el trabajo
colaborativo, asi como la investigacién y el in-
tercambio de ideas.

« En el programa de Enciclomedia (2004) los

grupos de quinto y sexto grado fueron equipa-

dos de herramientas digitales.

Habilidades Digitales para Todos promovio

el uso eficiente de la tecnologia en educacion

bésica (2009), que se basa en los estindares
propuestos por la ISTE y los NETS-S.

« En 2013, el programa Mi Compu.Mx entregd
una computadora a cada alumno de quinto y
sexto grado de primaria en escuelas publicas.
En 2014, cambié de nombre a Programa de
Inclusion y Alfabetizacion Digital, el cual asig-
na una tableta electronica a los estudiantes de
dichos grados (SEP, 2013).

Cabe destacar que estos programas fueron pro-
puestos sin fines de lucro, con la intencién de re-
ducir la brecha digital y promover una cultura de
ciudadania digital; sin embargo, su principal acti-
vidad ha consistido en equipar las instituciones y
la dotaci6n de recursos tecnologicos para los estu-
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diantes de educacion primaria sin un diagnéstico
previo sobre la aceptacion, el conocimiento y uso
de las TIC. A partir de 2014, un grupo de investiga-
dores de los estados participantes en el programa
Mi Compu.Mx: Sonora, Colima, Tabasco y Nuevo
Le6n, han analizado el impacto de la entrega gra-
tuita de equipos y han hecho hincapié en las ex-
periencias de los actores que participan en el uso
de los recursos del Programa de Inclusién y Alfa-
betizacion Digital. Entre los principales hallazgos
destaca la falta de formacién para docentes y las
pocas habilidades digitales de los estudiantes de
educacion primaria (Diaz, Rodriguez, Sanchez,
Rivera y Ramirez, 2015; Garcia, Angulo y Cuevas,
2015; Rocha y Ramirez, 2015).

En ese sentido, es importante conocer el desa-
rrollo de la competencia en el uso de las TIC de los
estudiantes de quinto y sexto grado mediante el
empleo y aprovechamiento de la computadora o
tableta electronica, ya que la competencia digital
esta relacionada con el uso habitual de los medios
y recursos didacticos digitales, asi como de las
TIC en forma segura y critica; a través de inter-
net y las computadoras pueden obtener, evaluar,
almacenar, producir, presentar e intercambiar
informacién (Trigueros, Sanchez y Vera, 2012;
Parlamento Europeo, 2009).

Por lo anterior, se pretende conocer la percep-
cion de los estudiantes de quinto y sexto de pri-
maria respecto a sus competencias en el uso de las
TIC, asi como las diferencias en la percepcion del
desarrollo de dichas competencias entre ninas y
nifios, y disponer de computadora, o no, y acceso
a internet en casa; esto tiene el proposito de reca-
bar informacion que brinde un panorama general
sobre los requerimientos de los estudiantes que
le permitan aprovechar al maximo los recursos
propuestos por el PIAD y, por ende, fortalecer sus
competencias en el uso de tecnologia.

Objetivos

Identificar la percepcion de los alumnos de quinto
y sexto de primaria sobre sus competencias en el




uso de las TIC a fin de proponer estrategias
que le ayuden a fortalecer o desarrollar di-
chas competencias.

Metodologia

Es una investigacion cuantitativa no expe-
rimental transeccional, con alcance corre-
lacional comparativo, porque tiene como
finalidad determinar la relacién entre dos
0 més variables (Hernandez, Fernindez y
Baptista, 2014); en este caso, el uso de las
TIC con algunos factores como el sexo de
los participantes, el tener una computado-
ra, 0 no, y acceso a internet.

Participantes

Los participantes fueron estudiantes de
quinto y sexto de primaria de cinco escuelas
publicas del municipio de Cajeme; utiliza-
mos un muestreo no probabilistico por con-
veniencia y seleccionamos una institucion
por cada clasificacion: dos escuelas federa-
les, una estatal, una del Consejo Nacional
de Fomento Educativo (Conafe) y una indi-
gena. Dichas escuelas tienen una poblaciéon

Los participantes fueron
estudiantes de quinto y sexto
de primaria de cinco escuelas

publicas del municipio de Cajeme

[...] dos escuelas federales, una
estatal, una del Consejo Nacional
de Fomento Educativo (Conafe) y

una indigena.

total de 432 nifios de entre once y doce afios
de edad; elegimos por escuela a un grupo
de quinto y uno de sexto y la muestra qued6
integrada por 201 participantes, de los cua-
les 64.8% estaban inscritos en las escuelas
federales; 29%, en la estatal; 2.6%, en la del
Conafe; y 3.6%, en la indigena. Los alum-
nos de quinto representaron 51.6% y los de
sexto, 48.4; en cuanto al sexo, 52.6 eran ni-
f0s y 47.4, ninas.

Instrumentos

Disefiamos dos instrumentos y obtuvimos
la sustentabilidad empirica de cada uno
de ellos por medio de un anélisis factorial
confirmatorio. Estos instrumentos se de-
rivaron de los elaborados por investiga-
dores que participaron en el proyecto de
investigacion “Estudio comparativo del
desarrollo de competencias digitales en
el marco del programa Mi Compu.Mx”,
financiado por el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia (Conacyt), y fueron
creados de acuerdo con el Programa de
Habilidades Digitales para Todos (SEP,
2011), basado en los estindares propues-
tos por la ISTE (2007).

El primer instrumento es sobre el uso
de las TIC en la vida diaria y consta de once
items agrupados en una estructura unidi-
mensional que miden el empleo de las TIC
en general (ejemplo: puedo instalar y desins-
talar un programa o software). Se contesto
mediante una escala tipo Likert con cinco
opciones de respuesta: 1 (nunca), 2 (raras
veces), 3 (regularmente), 4 (casi siempre) y
5 (siempre). Los indices de ajustes obtenidos
en el analisis factorial confirmatorio (X2 =
49.602, p = .052; CMIN = 1.41; CFI = .97;
RMSEA = .047) demuestran la sustentabili-
dad empirica del modelo de medicién antes
descrito, es decir, hay congruencia entre el
modelo tedrico y el empirico (Cea, 2004).



El otro instrumento se relaciona con
el uso de las TIC en la escuela; consta de
dos dimensiones: uso de las TIC para la
comunicacién en la escuela, conformado
por tres items (ejemplo: uso el correo, el
WhatsApp o el Facebook para comunicar-
me con mis compaiieros de la escuela), y
uso de las TIC en la escuela, con siete items
(ejemplo: utilizo materiales digitales,
como mapas, audiolibros y videos, para
resolver tareas). Se contestd mediante
una escala tipo Likert con cinco opciones
de respuesta: 1 (nunca), 2 (raras veces), 3
(regularmente), 4 (casi siempre) y 5 (siem-
pre). Los indices de ajustes obtenidos en
el analisis factorial confirmatorio (X2 =
55.331, p = .012; CMIN = 1.627; CFI = .97;
RMSEA = .057) demuestran la sustenta-
bilidad empirica del modelo de medicién
antes descrito.

Con el proposito de recolectar informa-
cion, solicitamos permiso a las autoridades
académicas de cada institucién educativa,
quienes, ademés, brindaron orientaci6n
para la mejor forma de pedir a los profe-
sores la participacion de sus alumnos en el
estudio; posteriormente, realizamos visi-
tas a los diferentes planteles para recoger
informacion.

A fin de obtener las propiedades
psicométricas de los instrumentos, es-
tablecimos evidencias de validez de
constructo mediante un anélisis facto-
rial confirmatorio. Respecto a los resul-
tados, efectuamos anéilisis descriptivos
por instrumento y pruebas t de Student
para determinar si existen diferencias en
las variables propuestas. Es importante
aclarar que estos datos solo son validos
para nuestra muestra y no se pueden ge-
neralizar a otras poblaciones.

En esta primera dimensién encontramos
que los estudiantes hacen un uso mode-
rado de las TIC en su vida diaria, con una
media de 3.23 y una desviaciéon estandar
de 1.10. Con la intencién de determinar si
existen diferencias entre el sexo, realizamos
una prueba t de Student que arrojé que no
existen diferencias entre nifos y nifias. Lo
anterior significa que las competencias di-
gitales no varian segtn el sexo. Sin embar-
go, si hay diferencias en cuanto a contar con
internet o no; aplicamos una prueba t de
Student, que revel6 diferencias significati-
vas (ver tabla 1). Para conocer si existen di-
ferencias entre los estudiantes que cuentan
con su computadora o tableta electrénica,
0 no, recurrimos a la misma prueba esta-
distica anterior y el resultado indica que no
existen diferencias significativas.

En cuanto a las dos dimensiones del uso
de TIC en la escuela, también encontramos
que los estudiantes hacen un empleo mode-
rado de las TIC para la comunicacién en la
escuela al obtener una media de 3.20 y una
desviacion estandar de 1.44. En la segunda
dimensioén, de igual forma, hacen un uso



moderado de las TIC en la escuela, con una media
de 3.17 y una desviacion estandar de 1.09. Como en
el instrumento anterior, llevamos a cabo una prue-
ba t de Student para conocer si existen diferencias
estadisticamente significativas entre las variables;
el resultado fue que no hay diferencias significati-
vas entre nifios y nifias. Sin embargo, si existen di-
ferencias significativas entre alumnos que cuentan
con acceso a internet, o no (ver tabla 1). En conse-
cuencia, observamos que entre contar con acceso
a internet, o no, las competencias en el uso de las
TIC del alumno si varian.

Asimismo, realizamos una prueba t de Stu-
dent para determinar si existen diferencias entre
los estudiantes que cuentan con computadora o
tableta electrénica, o no; solamente encontramos

diferencias significativas en la dimensién sobre el
uso de las TIC en la escuela (ver tabla 2).

A fin de determinar si existen diferencias en-
tre los grupos de quinto y sexto grado, aplicamos
una prueba t de Student mediante la cual obtu-
vimos que si existen diferencias significativas,
pero solo en la dimensién del uso de las TIC en
la escuela (ver tabla 3). Lo anterior significa que
los alumnos de mas pequefios se perciben mas
competentes en el uso de las TIC en la escuela,
es decir, utilizan més estas para actividades aca-
démicas que los alumnos de sexto. Esto puede
deberse a que para los estudiantes de quinto
grado es una novedad emplear las computadoras
portétiles o tabletas electrénicas con propositos
académicos, y puedan acceder a los diferentes

Tabla 1. Diferencia entre estudiantes que cuentan con acceso a internet, 0 no, en su casa.

Si CUENTO CON ACCESO A INTERNET | NO CUENTO CON ACCESO A INTERNET CoHeN's
N= 118 N=174
M DE M DE d p d
Uso de las TIC en la vida diaria 3.40 1.07 2.96 1.09 2.76 | .00 40
::Tad:s::a:.lsel-l;lc para la comunicacion 374 1.25 2.34 1.29 740 | 00| 107
Uso de las TIC en la escuela 3.30 1.06 2.98 1.1 1.97 | .05 .28

Tabla 2. Diferencias entre alumnos que cuentan con computadora o tableta electronica, o no.

Si CUENTO CON No CUENTO CON COMPUTADORA
COMPUTADORA 0 TABLETA 0 TABLETA CoHEN's
N= 162 N=30

M DE M DE d p d
Uso de las TIC en la vida diaria 3.28 1.09 2.96 1.10 145 | .14
Uso de las TIC para la comunicacion en la escuela 3.21 1.42 3.12 1.52 32 | .74
Uso de las TIC en la escuela 3.24 1.08 2.82 1.10 1.94 | .05 .28

Tabla 3. Diferencias entre los alumnos de quinto y sexto grado.
QuintoN=99 | SextoN=93 CoHEN's

M DE M DE t (190) p d
Uso de las TIC en la vida diaria 3.27 1.18 3.18 1.00 .56 .57
Uso de las TIC para la comunicacion en la escuela 3.05 1.51 3.35 1.34 -1.46 14
Uso de las TIC en la escuela 3.41 1.1 2.92 1.01 3.20 .00 46




materiales didacticos digitales; por lo tanto, estan
motivados y se sienten mas competentes que los
alumnos de sexto grado, para quienes el uso de las
TIC en la escuela ya no es una novedad.

Ademas, en las pruebas de hipotesis, realiza-
mos el anélisis de lo que en estadistica se conoce
como tamaiio del efecto, esto es, la probabilidad
de rechazar una hipoétesis nula que realmente es
verdadera o de aceptar una hipétesis alternativa
como verdadera cuando no lo es. El tamafio de las
diferencias a través de la prueba de Cohen’s son
de un nivel que sobrepasa al pequeiio y al grande,
por lo cual cumplen con el criterio para afirmar
que las diferencias entre las medias de los grupos
no son falsas (Cardenas y Arancibia, 2014).

En esta investigacion indagamos la percepcion
sobre el uso de las TIC por parte de los estudian-
tes de quinto y sexto de primaria, quienes utili-
zan las computadoras y tabletas electrénicas en el
aula; encontramos que estos hacen uso modera-
do de las TIC en general y para la comunicaciéon
en la escuela. Estos resultados no coinciden con
los hallazgos obtenidos por Quintana, Cortada y
Riera (2012), en el sentido de que los alumnos
que tienen un mayor contacto con las TIC saben
como usar la tecnologia, muestran un mejor co-
nocimiento y control de la computadora, asi como
mayores habilidades de alfabetizacion web, pero
no para la bisqueda de informacion en internet.
Asimismo, los hallazgos de Chavez, Cantt y
Rodriguez (2016) no coinciden con los de este
estudio, ya que dichos autores encontraron que
los alumnos reportan niveles en la media alta en
sus competencias digitales y en el manejo o tra-
tamiento de la informacién, y en nuestra investi-
gacion fue un nivel moderado. Por otra parte, los
resultados de Fajardo, Villalta y Salmer6n (2016)
concuerdan con los obtenidos, ya que en ambos
estudios los alumnos presentaron dificultades
en numerosas habilidades digitales basicas. De

la misma forma, las conclusiones de Mortis et al.
(2014) son semejantes a las de esta investigacion,
ya que los alumnos perciben positivamente su
conocimiento y uso de TIC para la btisqueda y el
tratamiento de la informacidn, asi como en la co-
municacion social y el aprendizaje colaborativo.

Otro de los descubrimientos de este estudio es
que no existen diferencias significativas entre los
nifios y las nifias en el uso de las TIC en general y
en la escuela. Estos resultados coinciden con los
de Volman et al. (2005), quienes investigaron la
accesibilidad y el atractivo de los diferentes tipos
de aplicaciones de las TIC en la educacion para ni-
fias y nifios, y concluyeron que habia una peque-
fia diferencia en cuanto a género, no significativa,
sobre todo en estudiantes de educacién primaria.
En contraste, no coinciden con los resultados de
Hatlevik (2012) y Aesaert y Van Braak (2015) con
estudiantes de primaria, y de Mortis et al. (2014)
con estudiantes de secundaria; en estos tres es-
tudios se encontraron diferencias significativas
entre nifios y nifas respecto a sus competencias
TIC; los nifios se perciben menos competentes
que las ninas. Lo anterior indica que las ninas es-
tan teniendo éxito en sus estudios mediante el uso
de las computadoras en la escuela.

Respecto a otros resultados en este estudio,
si observamos diferencias significativas entre los
estudiantes que cuentan con internet en su casa, o
no, pero ninguna significativa entre los que tienen
una computadora o tableta electrénica, o no. Esto
coincide con las conclusiones de la investigacion
de Villegas, Mortis y Del Hierro en 2015, cuando
encontraron que las competencias digitales de los
alumnos de quinto y sexto de primaria (que cuen-
tan con una tableta electrénica o una computa-
dora portatil como beneficiarios del proyecto Mi
Compu.Mx) si variaban dependiendo de su acceso
a internet desde su casa.

Por otra parte, estos resultados no coinciden
con los de Mortis et al. (2014), quienes advirtieron
que el poseer una computadora es un factor de-
terminante respecto al nivel de las competencias
tecnolégicas de los alumnos de educacion basica,



... los alumnos de quinto

y sexto grado se perciben
igual de competentes en las
dos primeras dimensiones:
uso de las TIC para la vida

diaria y uso de las TIC para la

comunicacion en la escuela.

especificamente de secundaria. Sin embar-
go, si concuerdan con las conclusiones de
Villegas, Mortis y Del Hierro (2015), que
explican que no hallaron diferencias signi-
ficativas en las competencias digitales de
los estudiantes que cuentan con computa-
dora portatil mx o tableta, o no; quizas esto
se deba a que los nifos en su casa manejan
computadora de escritorio, portatil o una
tableta electronica de algin familiar.

En referencia a esta conclusién, pro-
puesta por Villegas, Mortis y Del Hierro
(2015), puede aplicarse a la situacion de
los estudiantes que participaron en este
estudio, porque la mayoria de los nifos
tienen acceso a alguna computadora o ta-
bleta en sus casas o las de sus amigos, ya
que por lo general las emplean para activi-
dades ladicas. Ortiz, Pefiaherrera y Ortega
(2012), quienes efectuaron un estudio de
caso para describir y analizar en profundi-
dad el uso de las TIC de los estudiantes de
primaria, encontraron que estos utilizan la
computadora principalmente para el jue-
go, después para trabajos en clase y, por
dltimo, para navegar en internet.

Los alumnos de quinto y sexto grado
se perciben igual de competentes en las
dos primeras dimensiones: uso de las TIC

para la vida diaria y uso de las TIC para la
comunicacion en la escuela. Esto no coin-
cide con los hallazgos de Fajardo, Villalta
y Salmerdén (2016), quienes sefialan que
los estudiantes de tercero de secundaria
obtuvieron mayores puntuaciones que los
de quinto de primaria en las habilidades
digitales. Sin embargo, en la dimensi6n
sobre el uso de las TIC en la escuela, los
alumnos de quinto grado se perciben mas
competentes que los de sexto; es decir, los
alumnos méas pequenos utilizan en mayor
medida las TIC para actividades académi-
casy, por lo tanto, se perciben mas compe-
tentes que los alumnos més grandes.

Estos resultados podrian equipararse
con los alcanzados por Fajardo, Villalta y
Salmeré6n (2016) en cuanto a los usos de
internet, que revelan que los estudiantes de
primaria lo utilizan mayormente para ac-
tividades académicas: buscar informacién
(80%), seguido de actividades ladicas: jugar
en linea (60%), descargar musica (40%) y
ver videos (40%); en cambio, los de secun-
daria recurren a internet méas para socializar
y actividades ladicas: redes sociales (90%),
descarga de musica (90%), ver videos (90%)
yjuegos en linea (80%) que para labores aca-
démicas: busqueda de informacién (80%) y
lectura del correo electronico (70%).

CONCLUSIONES

Podemos afirmar que la integraciéon de
las TIC a las aulas es muy importante,
ya que implican un cambio en el modelo
educativo, que significa pasar de uno cen-
trado en la ensehanza a otro que gire en
torno al aprendizaje. La incorporacion de
las TIC en las aulas de educacién primaria
demanda no solo incluir mejores recursos
educativos, mas atractivos y motivantes,
sino propiciar la adquisicion de algunas



competencias digitales y la habilidad de
procesamiento de informacion, y sobre todo
un mejor desarrollo cognitivo gracias a la
funcién informativa, transmisora e inte-
ractiva de los recursos TIC (Area, 2009;
Goémez y Macedo, 2010; Castafieda, Carri-
llo y Quintero, 2013).

De esta manera, podemos reflexionar
acerca de la necesidad de profundizar en
algunas lineas de investigacion sobre la
forma de orientarse con recursos didacti-
cos en internet para favorecer la promociéon
de las competencias en el uso de las TIC, ya
que la expectativa de la incorporacion de
estas en la educacion basica es que propi-
cien una mejora en la comunicacién, cons-
truccién del conocimiento, procesamiento
de informacién y desarrollo cognitivo. En
la medida que nos acerquemos a la reali-
dad de nuestros estudiantes, los procesos
educativos con uso de las TIC permitiran
logros significativos en sus aprendizajes
que, a su vez, les ayudan a hacer frente a
los retos actuales y futuros de la sociedad
de la informaci6n y el conocimiento.

Recomendamos que en futuros progra-
mas para fomentar una cultura de ciuda-
dania digital en los diferentes estados de la
republica mexicana, ademas de equipar a las
escuelas de educacion basica y proporcionar
computadoras a estudiantes de primaria, se
realicen diagnosticos previos para medir los
conocimientos y las habilidades en el uso de
las TIC por parte de docentes y estudiantes.
Ademés, proponemos que se impartan cur-
sos de capacitacion a los profesores para
lograr un mejor uso pedagogico de ellas en
cuanto a herramienta educativa y, de igual
modo, a los padres de familia para lograr el
empleo adecuado en sus hogares.

Asimismo, es conveniente que en futuros
estudios se mida el desarrollo de la compe-
tencia digital en los profesores, ya que es
una figura fundamental para el aprendizaje

En la medida que nos
acerquemos a la realidad

de nuestros estudiantes, los
procesos educativos con uso
de las TIC permitiran logros

significativos en sus aprendizajes

que, a su vez, les ayudan a

hacer frente a los retos actuales

y futuros de la sociedad de la
informacion y el conocimiento.

del estudiante, y que se realicen investiga-
ciones que abarquen todas las competencias
digitales en los estudiantes, que pueden ser
las propuestas por el ISTE, de preferencia
las més actualizadas, debido a que los resul-
tados de nuestro estudio fueron obtenidos
mediante instrumentos de autorreporte, que
miden solo la opinién de los estudiantes so-
bre su competencia en el uso de las TIC.
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