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RESUMEN

Este articulo aborda el tema de
los estilos de aprendizaje que
presentan los estudiantes de la
Corporacién Universitaria
Minuto de Dios, con sede en
Bogota, Colombia, en la
modalidad de educaci6n virtual.
Este estudio se sustenta en el
modelo tedrico de Kolb (1984) y
sigue una metodologia de
investigacion cuantitativa de tipo
no experimental, transversal y
descriptiva. El anélisis se aborda
a partir de la aplicacion de los
instrumentos a los estudiantes
del curso de “Liderazgo en
valores”, impartido a través de la
plataforma Moodle. Los
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instrumentos aplicados fueron:
el inventario de Kolb (1984) a
los estudiantes, la encuesta a
tutores y la rejilla de analisis de
contenido. Entre los resultados
del inventario de Kolb, se
encontr6 que el estilo de
aprendizaje predominante de los
estudiantes es el divergente,
caracterizado por su interés
hacia el préjimo y capacidad de
ver las cosas desde diversas
perspectivas (Kolb, 1984b); en
contraposicion, la rejilla de
analisis de contenido
cuantitativo utilizada en la
plataforma virtual de Moodle
demostré que el disefio del curso
privilegia el estilo de
aprendizaje convergente.

Palabras clave:

Estilos de aprendizaje, modelo de
Kolb, educacion virtual, plataforma
educativa LMS- Moodle, educacion

a distancia.

Abstract

On-line learning styles based on
the Kolb Model in Virtual

Education

The present article will talk about
students’ learning styles from the
Corporacion Universitaria Minuto
de Dios, in Bogota Campus,
Colombia, in a virtual education
environment. This study is based on
the Kolb’s theoretical ~model
(1984), and  following a
quantitative research methodology,
non-experimental, transversal and
descriptive research. The study
analysis was developed on the
application of several instruments
to the students who were enrolled in
the course of Values of Leadership,
course that is offered through the
Moodle e-learning platform. The
instruments applied to gather data
were.: Kolb's Inventory to students,
a research sample to tutors, and a
content analysis table. Among the

results of the study found was that
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the predominant learning style
among the students of this higher
education institution is divergent,
characterized by the interest to
help other people and the capacity
to visualize things from different
perspectives (Kolb, 1984b); on the
other side, an analysis was applied
to the Moodle e-learning platform,
the results showed that the design
of the course gave importance to a

convergent learning style.

Keywords:

Learning styles, Kolb’s model,
virtual education, learning
management  system  —Moodle,

distance education.

INTRODUCCION

Este estudio obedece a tres
razones fundamentales: la
primera tiene que ver con la
necesidad de sentar
precedentes sobre los estilos de
aprendizaje que presentan los
estudiantes que toman un curso
virtual; la segunda, identificar
los estilos de aprendizaje
propios que fomenta la
institucion, con el propoésito de
fortalecer la calidad de 1la
educacion virtual; y la tercera,
la necesidad de documentar el
proceso de aprendizaje que
sucede en la educaciéon virtual
relacionado con los estilos de
aprendizaje, debido a la poca
literatura  especializada  al
respecto y a la conveniencia de
construir un estado del arte
para futuros analisis.

Para tal fin, la investigacion se
fundamenta en la teoria de
David Kolb (1984b), quien
desarrolld un modelo de
aprendizaje mediante la
experiencia en el mismo proceso
de aprendizaje. Kolb sehala que,
para aprender, es necesario
disponer de cuatro capacidades
basicas: experiencia concreta
(EC); observaciéon reflexiva
(OR); conceptualizacion
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abstracta (EA); y
experimentacion activa (EA), de
cuya combinacién surgen los
cuatro estilos de aprendizaje
propuestos por este modelo.

En este contexto, el presente
estudio permite llevar a cabo la
identificaciéon de los estilos de
aprendizaje predominantes
segin el modelo de Kolb (1984b)
en los estudiantes que cursan la
materia de “Liderazgo en
valores”, en la modalidad de
educacion virtual en Uniminuto.

El estilo de aprendizaje que
orienta esta investigacion
corresponde al planteado por
Kolb, denominado Experimental
Learning, el Learning Style
Inventory (LSI), el cual esta
basado en el aprendizaje que
toma como eje central la
experiencia directa del
estudiante. Los cuatro tipos son:
divergente (concreto y
reflexivo); asimilador (abstracto
y reflexivo); convergente
(abstracto y activo); y
acomodador (concreto y activo)
(ver tabla 1).

Tabla 1. Los estilos de aprender y sus caracteristicas generales.

Estilo de aprender | Caracteristicas

Divergente

Meodalidades EC y OR. Agilidad imaginativa, visualiza situaciones con-
cretas de diversas perspectivas, formula ideas, emotivo(a), y se interesa
por las personas.

Asimilador

Modalidades CA (conceptualizacion activa) y OR (obsarvacion reflexi-
va). Habilidad para crear modelos tedricos, razonamiento inductivo; le
interesan menos las personas y mas los conceptos abstractos.

Convergente

Modalidades CA y EA. Aplicacion practica de las ideas, pruebas de in-
teligencia de una contestacion; soluciona un problema o pregunta; ra-
zonamiento hipotetico deductivo; poco emotivo(a); prefiere los objetos
a las personas.

Acomodador

Modalidades EC {experiencia concreta) y EA (experiencia activa). Lle-
var a cabo planes; involucrarse en experiencias nuevas, arriesgado(a) e
intuitivo(a); depende de otras personas, comodo con |a gente.

Fuente: Holb, 1984a.

De acuerdo con Kolb (1984a),
son necesarias dos dimensiones
para que ocurra el aprendizaje.
La primera es descrita como
percepcion del medio y la
segunda, como procesamiento
(ver figura 1).
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Figura 1. Estilos de aprendizaje. Fuente: Kolb,

1984b: 15.

Investigadores como
Saarikoski et al. (2001) han
encontrado evidencias que, al
presentar informacién mediante
diferentes estrategias
pedagodgicas, se favorecen los
estilos de aprendizaje y el éxito
académico; de igual manera,
Alonso, Gallego y Honey (1999)
concluyen que los estudiantes
aprenden con maés efectividad
cuando se les ensefia con base en
sus estilos de aprendizaje
predominantes. Sefalan que no
s6lo hay que tener en cuenta el
estilo de los estudiantes, sino
también el de los profesores.

Es comprensible que las
personas poseen diversas formas
de darle significado a las cosas
en funciéon de si mismas; por eso
se aprende de manera diferente.
En este sentido, Kolb afirma:

Los estilos de aprendizaje son
modos relativamente estables de
acuerdo con los cuales los
individuos adquieren y procesan la
informacion para actuar y resolver
problemas, de esta manera dice
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que para aprender es necesario
disponer de cuatro capacidades
béasicas que son: experiencia
concreta (EC), observaciéon
reflexiva (OR), conceptualizacion
abstracta (EA) y experimentacion
activa (EA) (1984a: 61).

El estudiante asume un papel
activo en el proceso de
aprendizaje, a partir de las
cuatro capacidades basicas que
desarrolla un individuo, en
mayor o en menor grado.
Considerando el valor de esta
tematica, se motivd la
investigacion acerca del estilo de
aprendizaje que prefieren los
estudiantes en un ambiente cien
por ciento virtual. A
continuacién se ofrece una breve
descripcion de los modelos de
estilos de aprendizaje e
inventarios actuales mas
importantes que existen en la
literatura especializada.

MODELOS DE ESTILOS DE
APRENDIZAJE

Los estudiantes aprenden de
diferentes  maneras; tienen
preferencias y modos
individuales de como perciben y
procesan la informacién. Estas
preferencias individuales son
llamadas estilos de aprendizaje.
Grasha los define como
“cualidades  personales que
influyen en las habilidades de
los estudiantes para adquirir
informacién, para interactuar
con iguales y el maestro,
permitiendo  participar  en
experiencias de aprendizaje”
(1996: 41). Por su parte, Dunn
los describe como los modos en
que un individuo “absorbe y
retiene informacion 0
habilidades” (1986: 12). “Por
muchos afos, cierta clase de
investigaciones se han estado
llevando a cabo para explicar
como estas diferencias
individuales operan” (Kumar,
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Kumar y  Smart, 2004:
3107-3108).

Varios modelos se han
desarrollado para entender y
evaluar los estilos individuales
de aprendizaje y sus
dimensiones, asi como una
variedad de inventarios de
estilos de aprendizaje, entre los
mas conocidos se encuentran:

1. Modelos cognitivos de estilos
de aprendizaje:

a) Modelo de Kagan
(1980): destaca la
capacidad de reflexion
del estudiante frente a
su impulsividad.
b) Modelo de Kolb
(1984): basado en Ila
experiencia;  establece

cuatro tipos: a)
experiencia-concreta; b)
conceptualizacion-

abstraccion; c)

experimentacion-activa;
y d) observacion-
reflexion.

¢) Modelo de Felder-
Silverman (1988): habla
de diez estilos de
aprendizaje  distintos:
sensorial frente a
intuitivo; visual frente a
verbal; inductivo frente
a  deductivo;  activo
frente a reflexivo;
secuencial frente a
global.

d) Modelo de Myers-
Briggs (1980): los dos
autores plantean un
conjunto de estilos de
aprendizaje que se
combinan en 16 tipos
diferentes; los estilos
bésicos son:

extrovertidos/introvertidos;

sensoriales/intuitivos;

pensativos/emocionales;
y juzgadores/receptores.
e) Modelo de Howard
Gardner (1983) (teoria
de las multiples
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inteligencias): este autor
estableci6 originalmente

siete estilos: a)
inteligencia
verbal/lingiiistica; b)
inteligencia
légico/matematica;  c)
inteligencia
visual/espacial; d)
inteligencia
corporal/kinestética; e)
inteligencia
musical/ritmica; f)
inteligencia
interpersonal; 'y g)
inteligencia
intrapersonal.

2. Modelos de estilos de

aprendizaje de orientacion

psicolégica:
a) Modelo de A. Grasha y
S.  Hruska-Riechmann
(1992): plantea la
existencia del estudiante
independiente; el
estudiante dependiente;
el estudiante
competitivo; el
estudiante colaborativo;
el estudiante reticente; y
el estudiante
participativo.
b) Modelo de Margaret
Martinez (1999): tiene
una plena orientacion
psicologica —sobre
emociones e
intenciones—, y senala la
existencia de  varios
estilos de aprendizaje:

estudiante en
transformacion;
estudiante ejecutor;

estudiante conformista; y
estudiante que se resiste.

Se puede concluir en este
apartado que los estilos de
aprendizaje son fortalezas y
preferencias  distintivas  que
permiten trabajar tareas
intelectuales y psicologicas de
modos especificos y diversos.
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“Esto  significa  que los
estudiantes reciben y procesan
informacion  de  diferentes
maneras, preferentemente
centrandose en diferentes tipos
de informacion, tiende a operar y
percibir la informaciéon de
manera diferente, y lograr la
comprension a diferentes
niveles” (Schmeck, 1991: 344).

De acuerdo con cada modo y
estilo particular de aprendizaje,
algunos estudiantes prefieren
pensar acerca de la naturaleza
de una tarea y determinar un
plan detallado antes de
comenzar un curso especifico de
accion, mientras que otros optan
por actuar a la primera idea que
se les presente y ver a dbonde
lleva ésta. Algunos eligen
concentrarse en los datos,
hechos, y algoritmos, mientras
que otros descansan maés en las
teorias y modelos matematicos.
Algunos perciben informacién
con mayor efectividad cuando
ésta se presenta en forma visual
(imagenes, fotos, diagramas,
graficas o  demostraciones),
mientras que otros responden
mejor a la informacién verbal
(sonidos y palabras expresadas o
formulas). “Los investigadores
educativos han estado
preocupados con las
implicaciones de los estilos de
aprendizaje para la instrucci6on
por muchas décadas”
(Giouvanakis et al., 2002: 1708);
de ahi la importancia y variedad
de estudios que existen sobre los
estilos de aprendizaje, asi como
los modelos que han surgido de
estas investigaciones

Por lo tanto, la trascendencia
de los estilos de aprendizaje de
los estudiantes en el disefio de
los cursos, sean éstos
presenciales, en linea o en
blended learning (aprendizaje
combinado/hibrido), deben
tenerse en cuenta como un
factor clave. Ello puede mejorar
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el desempefio de los estudiantes,
si éstos y los instructores
mismos conocen sus
preferencias cognitivas y
orientaciones psicologicas.

A partir de estas teorias, se
busca indagar los estilos de
aprendizaje, con base en el
modelo de Kolb (1984a), de los
estudiantes virtuales de la
Corporacién Universitaria
Minuto Dios (también conocida
como Corporaciéon Universitaria
Uniminuto), a nivel licenciatura.
En la variante a distancia todo el
acto pedagogico sucede a través
de medios tecnologicos
sincronicos y asincronicos para
la comunicaciéon y el
aprendizaje.

ANTECEDENTES

Quienes han vivido de cerca el
proceso de ensefianza en la
educaciéon virtual, reconocen
que es un proceso riguroso en el
cual el estudiante es artifice de
su propio aprendizaje; en este
mismo sentido, Garcia senala
que “el aprendizaje virtual es un
intento de implementar
procesos de aprendizaje y
ensefianza mediante
aplicaciones telematicas que
garanticen la calidad de la
comunicacién” (2004: 43).

Los antecedentes en
educacion  virtual en la
Corporacién Universitaria
Uniminuto, ubicada en
Colombia, datan de 2002,
cuando un equipo de
profesionales encabezado por
los ingenieros Manuel Davila y
Hernan Pazmifio, el magister
Hans Schuster y los licenciados
Nabor Erazo, Hilda Rubio y
Ruth Molina (funcionarios de
Uniminuto) elaboraron el
documento “Estandares para la
educacion virtual”, que propone
una estrategia de
estandarizacion para los
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componentes pedagogicos,
comunicativos y técnicos
(Davila, 2003).

En 2002, este equipo de
trabajo emprendio la
socializacion y sensibilizacion de
un proyecto de educacion a
distancia para estimular a la
comunidad de la Corporaciéon
Universitaria  Uniminuto; el
diseno y desarrollo de cursos
virtuales; la creaciéon del comité
de pedagogos dentro de una red
académica de la institucion (Red
Mutis); y la organizaciéon del
primer diplomado de
fundamentos de la educacion
virtual.

Este mismo afio se realiz6 el
estudio de las caracteristicas de
la plataforma y los elementos
que deberia permitir, como
publicar, navegar sobre sus
territorios, mantener bases de
datos o listas de los estudiantes y
del profesor, correo electronico
orientado a la web, salones de
charlas (chats), foros y las
herramientas de administracion
para el profesor que le permitan
abrir cuentas a los estudiantes,
contrasefias, dar y restringir
permisos de acceso, autorizar
servicios, manejar evaluaciones
y, en general, comunicarse con
sus alumnos.

Durante 2003 se desarroll6 el
modelo de produccion estandar
de la Corporaciéon Universitaria
Uniminuto, y en marzo de 2004
ya habia 193 aulas abiertas y en
funcionamiento, solicitadas por
las facultades; se continu6 con la
creacion de diplomados y cursos
cien por ciento virtuales o con
apoyo a la virtualidad. En 2006,
las aulas virtuales llegaron a 320
y fue fundado el Instituto de
Educacién Virtual Uniminuto,
que ofrece programas técnicos,
tecnolobgicos y profesionales.

También es de resaltar que en
el primer semestre de 2009, a
cargo de la Unidad de Gestion
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Basica de la Informacién, que
depende de la Vicerrectoria
Académica, se realizd6 por
primera vez, de manera virtual,
en la plataforma Moodle el
proceso de evaluaciéon docente e
institucional; ello demostr6 la
importancia de contar con una
plataforma de co6digo abierto
para el apoyo de los procesos
académicos y administrativos de
la institucion.

A principios de 2009, el
Instituto de Educacion Virtual
Uniminuto observd en las aulas
virtuales que, a pesar del
riguroso proceso en la definicién
del modelo funcional para la
creacion de los cursos a
distancia, surgieron
inconsistencias en el disefio
pedagbgico de los cursos
impartidos de manera virtual
(relacionados con los principios
instruccionales de interacciéon
entre estudiantes, profesores,
contenidos y tecnologia usada,
asi como de los objetivos
originales del modelo
pedagogico aplicado por la
institucion y los estilos de
aprendizaje que sustenta). Por
esta razén, la investigacion
descrita en este articulo se
centr6 en los  aspectos
pedagogicos concernientes al
estilo de aprendizaje
sustentado por el modelo de
Kolb (1984a) que presentan los
alumnos de esta institucion, asi
como la relacion con el diseho
de los cursos. Otros aspectos
considerados son: lo que se
fomenta a través de un curso
virtual y las necesidades de los
estudiantes, a partir de sus
estilos de aprendizaje y los que
la institucion desea promover
de acuerdo con su modelo
educativo.

Con base en esa necesidad se
plantea la pregunta central:
écudles son los estilos de
aprendizaje, segin el modelo de
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Kolb, predominantes en los
estudiantes de la Corporaci6n
Universitaria Uniminuto que
cursan la materia “Liderazgo en
valores”, impartida en la
modalidad de educacion virtual?
De esta pregunta emergen las
siguientes interrogantes:

1. éQué resultados se
obtienen por aplicar el
inventario de Kolb
respecto a los estilos de
aprendizaje presentados
por los alumnos?

2. ¢Como perciben los
docentes a los estudiantes
de la Corporacion
Universitaria Uniminuto
en su estilo de
aprendizaje, segin el
modelo de Kolb (1984), en
la modalidad virtual, con
base en los resultados
arrojados por el
instrumento aplicado?

3. ¢Las estrategias
metodolbgicas planteadas
en el curso responden al
estilo de  aprendizaje
mostrado por los
estudiantes?

A partir de estas preguntas se
plante6 la siguiente hipotesis: las
estrategias metodologicas en el
disefno original del curso virtual
investigado no responden al
estilo de aprendizaje de los
alumnos.

METODO

La investigacion es
cuantitativa-no  experimental,
transeccional o transversal y
descriptiva. El enfoque
cuantitativo usa la recoleccion
de datos con el proposito de
comprobar la hipotesis
planteada, y se fundamenta en la
medicién de conceptos a través
de procedimientos
estandarizados y analizados por
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medio de métodos estadisticos
(descriptiva y diferencial), para
establecer patrones de
comportamiento. El disefio de
investigacion no experimental
significa que no se pueden
manipular las variables. Los
datos se obtienen de la realidad,
en este caso de los estudiantes
que toman un curso en linea en
la  Corporacién, a  nivel
universitario, y es transeccional
o transversal porque la
recoleccion de datos se efectta
en un momento Unico y analiza
su incidencia en curso en linea
en Uniminuto en el primer
semestre de 2009 (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2007).

CONTEXTO
SOCIODEMOGRAFICO DE LA
POBLACION EN ESTUDIO
(UNIDAD DE ANALISIS)

La investigacion se llevo a cabo
con estudiantes (34) y tutores
(3) de la Corporaciéon
Universitaria Minuto de Dios,
que es una instituciébn de
educacion superior ubicada en la
ciudad de Bogota, Distrito
Capital, en la localidad de
Engativa, al noroccidente de la
ciudad. La modalidad de
educacion virtual y a distancia es
el objeto de estudio de esta
investigacion, a partir de la cual
se busco6 identificar los estilos de
aprendizaje que muestran los
estudiantes que se involucran en
un proceso de educaciéon en
linea en el curso denominado
“Liderazgo en valores”,
impartido a través de la
plataforma Moodle.

Respecto a la ubicaci6n
geografica, 95 por ciento de los
estudiantes virtuales
participantes en el proceso
habitan ciudades intermedias
(pueblos) y en veredas, debido a
la localizacion de los colegios y a
la misma naturaleza de la
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carrera técnica en café a la que
pertenece el mencionado curso.
Los programas educativos del
Instituto Virtual de Uniminuto
son: Técnica Profesional en
Produccién de Café; Técnica
Profesional en Procesos
Administrativos para Fincas
Cafeteras; Técnica Profesional
en Comercializacion de Café;
Tecnologia en Gestion Sostenible
de Café; Sector Arrocero; Sector
Pecuario; Sector Administrativo
y Financiero; Sector de la
Informatica y
Telecomunicaciones; Sector de
la Educacion; Educaciéon
Continua; Sistemas  Arroz,
Palma, Produccién y
Comercializacién Sostenible de
Café. Estos programas
comenzaron a funcionar de
manera virtual en enero de
2009. Este estudio se basé en el
programa de Técnico en Café.

SELECCION DE LA MUESTRA

Hernandez, Fernandez y
Baptista (2007) sefialan que el
universo o la poblacion son el
“conjunto de todos los casos que
concuerdan con determinadas
especificaciones”, las cuales
pueden ser: contenido, lugar y
tiempo. La muestra es un
subgrupo de la poblacion; para
determinar su tamafio se
utilizaron las férmulas que
proporciona el programa
estadistico STATS, que usa
parametros como: tamafo de la
poblaciéon (37 personas); error
méaximo aceptable: cinco por
ciento; nivel de confianza: 95
por ciento.

Como el tamaho de la
poblacion en estudio era
relativamente  pequefo, se
decidi6  investigar a los
estudiantes matriculados en el
curso de “Liderazgo en valores”
en el primer semestre de 2009;
en este caso, a 34 estudiantes, a
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quienes se aplico el instrumento
de inventario de Kolb. Como
resultado para el célculo, estos
alumnos fueron seleccionados
con muestras aleatorias simples
(es decir, se eligio al universo de
la poblacién en estudio), debido
a que cada uno de los elementos
de la poblacién tuvo la misma
probabilidad de ser escogido.

En cuanto al método de
seleccion, la  muestra se
fundamenta en la lista de
nombres de los estudiantes que
toman el curso en la modalidad
de educacion virtual de enero de
2009, y en cuanto a la aplicacion
de la encuesta, también se
incluyeron a los tres tutores
encargados del citado curso, que
pertenece al programa Técnico
en Café, impartido por completo
en la modalidad virtual de la
Corporaciéon Universitaria
Uniminuto; en otras palabras, a
un total de 37 participantes se
les aplicod la encuesta
fundamentada en el modelo de
Kolb, la cual estuvo compuesta
por 21 preguntas en escala tipo
Liker.

La aplicacion del inventario
(LSI) de Kolb, con una duracién
de entre quince y veinte
minutos, fue contestada por los
34 estudiantes y tres tutores, a
través de la plataforma virtual
Moodle, que es el medio a través
del cual se efectta el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

RESULTADOS

En este apartado se presentan
los resultados obtenidos de las
fuentes de recoleccién de datos,
asi como la informaciéon que
brind6 la poblacién participante
en el estudio (estudiantes,
tutores, plataforma e
investigador), a la luz de la
distribuciéon de datos, segiun el
planteamiento de las preguntas
de investigacion, hipoétesis y el
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marco tedrico. En este estudio se
encontr6 que el estilo de
aprendizaje divergente es el
predominante presentado por
los estudiantes, segin el
inventario de Kolb y la encuesta
aplicada a tutores, mientras que
la rejilla de analisis mostré que
el curso privilegia el estilo
convergente. A continuaciéon se
explican los resultados, a partir
de los diferentes estilos de
aprendizaje del modelo de Kolb.

ESTILO DE APRENDIZAJE
DIVERGENTE

Los estilos de aprendizaje son
definidos por Kolb (1984a) como
“.las capacidades de aprender
que se destacan por encima de
otras, por consecuencia de
factores hereditarios,
experiencias previas y exigencias
del ambiente actual”.

En esta secciéon se presentan
los resultados referidos al estilo
de aprendizaje divergente,
caracterizado por un buen
desempefio en  actividades
concretas y observacion
reflexiva; una de las fortalezas
de esta tipificacion es la
capacidad imaginativa, es decir,
la facilidad de responder a
situaciones  concretas  desde
variadas  perspectivas.  Kolb
(1984a) define en el estilo
divergente a las personas que
funcionan bien en escenarios
que exigen produccion de ideas.
También  incluye  aspectos
relacionados con las actividades
y resultados en los cuales se
evidencia este estilo en los
estudiantes. Cabe notar que los
34 estudiantes (14 mujeres y 20
hombres) y tres tutores (dos
mujeres y un  hombre)
encuestados respondieron a la
totalidad de los items o
afirmaciones de los
instrumentos; este hecho indica
el valor que se le confiere a este
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tipo de procesos. Lo anterior
estd fundamentado en la edad
de los tutores, la cual oscila
entre los veintiocho y treinta y
cinco afios (100 por ciento).

En concordancia con los
resultados anteriores, se
observd que tanto en el
inventario de estilos de
aprendizaje disenado por Kolb
(1984b) como la encuesta
aplicada a los tutores del curso
virtual, el estilo de aprendizaje
con mayor frecuencia en los
estudiantes investigados es el
divergente; en el inventario,
67.65 por ciento de los
estudiantes lo  escogieron,
mientras en la encuesta obtuvo
un promedio de 37 por ciento.

A diferencia de los resultados
arrojados por los tutores y
estudiantes, la rejilla de anélisis
de contenido ubica este estilo de
aprendizaje divergente como el
menos promovido por las
actividades, recursos y
estrategias metodologicas
desarrolladas en la plataforma
virtual, mientras privilegio el
estilo convergente.

ESTILO DE APRENDIZAJE
CONVERGENTE

Se relaciona con la proporciéon
de individuos (estudiantes,
tutores e investigadores) que
prefirieron el estilo y su
injerencia en el desarrollo de las
diversas actividades y estrategias
metodoldgicas de los
estudiantes.

El aprendizaje convergente
responde a un grupo de
estudiantes que privilegian la
conceptualizacion abstracta (CA)
y experimentacion activa (EA).
Estos estudiantes se caracterizan
por desempefiarse mejor en las
pruebas que requieren respuesta
o solucibn concreta, por
organizar sus conocimientos
usando un razonamiento
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hipotético deductivo, y por
orientarse mas por las cosas que
por las  personas. Ellos
funcionan bien en proyectos
practicos,  clasificacion  de
informaciéon y ejercicios de
memorizaciéon (Kolb, 1984b).

Los estudiantes eligieron en
tercera instancia este tipo de
aprendizaje en 8.82 por ciento,
que no es un porcentaje
significativo de la poblacion. Por
otra parte, los tutores optaron en
segundo lugar por el estilo
convergente, con un promedio
de 26.44 por ciento. En este
sentido, al analizar el inventario
de Kolb y la encuesta dirigida a
tutores, los resultados
evidencian que los estudiantes se
inclinan por el estilo divergente;
se presenta una diferencia de
10.56 por ciento con el
convergente (ver tabla 2).

De acuerdo con la rejilla de
analisis, este estilo fue el que
orient? las actividades, recursos y
diferentes estrategias
metodologicas planteadas en el
curso “Liderazgo en valores”. El
estilo convergente fue ubicado
como primera opcién por este
instrumento; como segunda, por
la encuesta a tutores; y como
tercera, por el inventario de
Kolb. Lo anterior demuestra
inconsistencia en los resultados
obtenidos entre los instrumentos,
yva que en los dos ultimos se
privilegia el estilo de aprendizaje
divergente y en el primero se
promueve el convergente.

ESTILO DE APRENDIZAJE
ACOMODADOR

Los estudiantes que pertenecen
a este estilo de aprendizaje se
distinguen por su habilidad para
adaptarse e involucrarse en
situaciones nuevas; se sienten
comodos con las personas; son
intuitivos, observadores,
pragmaticos y relacionan
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contenidos; son imaginativos y
emocionales; prefieren
estrategias metodologicas como
trabajar en grupo, ejercicios
imaginativos, trabajos de
expresion  artistica, leer y
discutir ~ temaéticas, realizar
graficos ilustrativos y
entrevistas, actividades incluidas
en el desarrollo del curso.

En este caso destaca que tanto
los estudiantes como la rejilla de
anélisis de contenido escogieron
en segundo lugar el estilo
acomodador en 20.59 por
ciento, mientras los tutores lo
ubicaron en tercero, con un
promedio de 21.41 por ciento
(ver tabla 2). En los resultados
expuestos se observa que no se
presenta unidad en las
percepciones de los estudiantes
y tutores acerca del estilo de
aprendizaje empleado en el
curso de “Liderazgo en valores”.

Asimismo, los resultados
demuestran que, con frecuencia,
cuando se disefia un curso,
especialmente para la
modalidad de educaci6én virtual,
se piensa mas en el contenido
que en la variedad de estrategias
de aprendizaje con las cuales se
sientan identificados en algin
momento cada estudiante a la
hora de aprender; puede
suceder que el curso se disena
orientado hacia un mismo estilo
o de acuerdo con el estilo de
aprender y ensefiar del docente.

ESTILO DE APRENDIZAJE
ASIMILADOR

Los estudiantes con este estilo se
caracterizan porque privilegian
la conceptualizacion y
abstraccién, ademas de la
observacion reflexiva, ya que es
llevada mas hacia las ideas y los
conceptos; buscan crear modelos
y valorar la coherencia (Kolb,
1984b).

Conforme a las respuestas
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tanto de estudiantes como de
tutores, el estilo asimilador es
preferido con menor frecuencia
en 294 y 15.15 por ciento,
respectivamente. Esto indica que
no es significativo para la
totalidad de la poblacion. Se
observo en la rejilla de anélisis
de contenido que este estilo
ocupa el tercer lugar en las
estrategias y actividades que
promueve el curso.

Tabla 2. Estilos de aprendizaje de los estudiantes de pregrado investigados segiin inventario de Kolb.
Estilos de aprendizaje | Frecuencia de estudiantes | Porcentaje de estudiantes l Porcentaje acumulado

Divergente 23 67.89 67.65

Acomodador 7 20.59 BB.24

Convergente 3 8.82 S7.06

Asimilador 1 294 100

TOTALES 34 3235 100
CONCLUSIONES

La indagaciéon y documentacién
obtenida sobre el estado del arte
permiti6 concluir que existen
numerosos  autores,  como
Alonso y Gallego (1999), que
abordan el tema de estilos de
aprendizaje desde el ambito de
la educacion tradicional.
Asimismo, se encontré que, a la
fecha, ha sido incipiente lo
indagado sobre los estilos de
aprendizaje en la modalidad de
educacion virtual y a distancia;
faltan mas estudios, y es en este
punto en el que se inscribe la
investigacion presentada en este
articulo, con el afin de
contribuir positivamente en la
investigacion educativa en este
campo.

El presente trabajo sienta las
bases para futuras
investigaciones en  distintas
areas y regiones de Colombia, y
también de Latinoamérica.

Como resultado de esta
investigacion se encontr6 que no
son privilegiados todos los
estilos de aprendizaje en el
curso estudiado. Se confirma
que el estilo de aprendizaje que
predomina entre los estudiantes
de la Corporacién Universitaria
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Uniminuto del curso “Liderazgo
en valores”, segin el inventario
de Kolb y la encuesta de tutores,
es el estilo de aprendizaje
divergente, y del anélisis de
rejilla que se realiz6 al disefio
del curso se identifica que el
estilo convergente fue el que
orienté las actividades, recursos
y diferentes estrategias
metodoldgicas planteadas en el
citado curso. Lo anterior refleja
un desfase entre los estilos de
aprendizaje de los estudiantes y
el disefio del curso en estudio.

Lo anterior lleva a confirmar
la hipoétesis planteada en este
estudio: las estrategias
didActicas en el disefio del curso
virtual investigado no responden
al estilo de aprendizaje
mostrado por los alumnos. De
ahi la necesidad de reflexionar
como un modelo pedagogico
determinado de una institucion
educativa no responde
necesariamente al estilo de
aprendizaje de sus estudiantes.
Se debe hacer un analisis real de
estos estilos de aprendizaje para
tratar de hacer la concordancia
con el modelo pedagégico de las
instituciones educativas, a fin de
mejorar los procesos
pedagodgicos propuestos en un
curso virtual o distancia. En el
caso de la  Corporacién
Universitaria ~ Uniminuto se
recomienda que tenga en cuenta
como minimo los dos siguientes
elementos:

1. Uso de la plataforma
Moodle como recurso
tecnolbgico basado en el
constructivismo, que
integra el desarrollo de
habilidades y competencias
cognitivas y sociales, como
pensar, comprender,
reflexionar y proponer. Lo
anterior  propicia  una
integracion pedagobgica de
los recursos que ofrece la
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plataforma con el fin de
optimizar los procesos de
aprendizaje, promover
todos los estilos de
aprendizaje y generar un
ambiente centrado en el
estudiante que le ayude a
construir el conocimiento y
potenciar sus habilidades.

2. Para lograr el uso
pedagdgico de la
plataforma Moodle es
importante  comprender
que ésta s6lo es el medio a
través del cual @ se
interactia en el proceso

de transferencia y
construccion de
conocimientos, pero

subyace a ella la
propuesta pedagogica
establecida  desde el
disefio del curso, con
estrategias metodologicas
que respondan a las
diversas necesidades de
los estudiantes, con base
en los estilos de
aprendizaje del modelo de
Kolb (divergente,
asimilador, convergente y
acomodador).

Se puede concluir que entre el
modelo de estilos de aprendizaje
de Kolb (1984) y el modelo
educativo de la Corporaciéon
Universitaria ~ Uniminuto no
existe una coincidencia, y que es
necesario reflexionar mas al
respecto y buscar los
mecanismos para una
integracion acorde con los
estilos de aprendizaje de los
estudiantes.
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